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Vielen Dank für Ihr Interesse an unserem Onlineauftritt. Der Schutz Ihrer persönlichen Daten liegt uns sehr 
am Herzen. An dieser Stelle möchten wir Sie daher über den Datenschutz in unserem Unternehmen 
informieren. Selbstverständlich beachten wir die gesetzlichen Bestimmungen des deutschen und 
europäischen Datenschutzes. Zahlungsdaten werden nur durch digitale Sicherheitssysteme verschlüsselt 
und an uns übertragen. Unsere Webseiten sind durch technische Maßnahmen gegen Beschädigungen, 
Zerstörung oder unberechtigten Zugriff geschützt. Datenschutzbeauftragter ist  

Diese Datenschutzerklärung gilt für den gesamten Dienst der CCL Trittenheim GmbH / etikett.de und 
dessen Anwendungen. Verantwortlich für die Verarbeitung personenbezogener Daten ist die CCL 
Trittenheim GmbH / etikett.de. Nachstehend informieren wir Sie ausführlich über den Umgang mit Ihren 
Daten gemäß Art. 13 EU-DSGVO.

1. Zwecke der Verarbeitung
Wir beachten den Grundsatz der zweckgebundenen Daten-Verwendung und erheben, verarbeiten und 
speichern Ihre personenbezogenen Daten nur für die Zwecke, für die Sie sie uns mitgeteilt haben. Eine 
Weitergabe Ihrer persönlichen Daten an Dritte erfolgt ohne Ihre ausdrückliche Einwilligung nicht, sofern 
dies nicht zur Erbringung der Dienstleistung oder zur Vertragsdurchführung notwendig ist. Auch die 
Übermittlung an auskunftsberechtigte staatliche Institution und Behörden erfolgt nur im Rahmen der 
gesetzlichen Auskunftspflichten oder wenn wir durch eine gerichtliche Entscheidung zur Auskunft 
verpflichtet werden.
 
Auch den unternehmensinternen Datenschutz nehmen wir sehr ernst. Unsere Mitarbeiter und die von uns 
beauftragten Dienstleistungsunternehmen sind von uns zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen verpflichtet worden.
 
Die Verarbeitung der von uns gesammelten Daten dient folgenden Zwecken: 

• Korrekte Auftragsabwicklung
• Angebotserstellung
• Senden kostenloser Materialmuster
• Senden von Informationen und Werbematerial
• Marketing- und Werbeaktivitäten

Gegenstand des Datenschutzes 
Gegenstand des Datenschutzes sind personenbezogene Daten. Diese sind nach § 3 Abs. 1 BDSG 
Einzelangaben über persönlich oder sachliche Verhältnisse einer bestimmten oder bestimmbaren 
natürlichen Person. Hierunter fallen z. B. Angaben wie Name, Post-Adresse, E-Mail-Adresse oder 
Telefonnummer, ggf. aber auch Nutzungsdaten wie Ihre IP-Adresse.
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Diese Datenschutzerklärung gilt für alle von der CCL Label Trittenheim GmbH / etikett.de betriebenen 
Webseiten und Online-Shops und informiert über die im Interesse des Datenschutzes angewendeten 
Verfahren. Es wird erläutert, welche Daten erfasst und zu welchen Zwecken diese erfasst werden, wie sie 
verarbeitet werden und wie sie genutzt werden. 

2. Zugriffsdaten und Hosting
Sie können unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Bei jedem Aufruf einer 
Webseite speichert der Webserver lediglich automatisch ein sogenanntes Server-Logfile, das z.B. den 
Namen der angeforderten Datei, Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmenge 
und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthält und den Abruf dokumentiert.
 
Diese Zugriffsdaten werden ausschließlich zum Zwecke der Sicherstellung eines störungsfreien Betriebs 
der Seite sowie der Verbesserung unseres Angebots ausgewertet. Dies dient der Wahrung unserer im 
Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten 
Darstellung unseres Angebots. 

Hostingdienstleistungen durch Drittanbieter 
Im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag erbringen Drittanbieter für uns die Dienste zum Hosting 
und zur Darstellung der Webseiten. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer 
Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten Darstellung unseres 
Angebots. Alle Daten, die im Rahmen der Nutzung dieser Webseiten oder in dafür vorgesehenen 
Formularen in unseren Onlineshops wie folgend beschrieben erhoben werden, werden auf seinen Servern 
verarbeitet. Eine Verarbeitung auf anderen Servern findet nur in dem hier erläuterten Rahmen statt. 

Diese Dienstleister inklusive der Serverstandorte sitzen innerhalb von Ländern der Europäischen Union 
oder des Europäischen Wirtschaftsraums. 

3. Datenerhebung und -verwendung zur Vertragsabwicklung und bei
Eröffnung eines Kundenkontos
Wir erheben personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese im Rahmen Ihrer Bestellung, bei einer 
Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Musterbuchbestellung, Kontaktformular oder E-Mail) oder bei 
Eröffnung eines Kundenkontos freiwillig mitteilen. Pflichtfelder werden als solche gekennzeichnet, da wir 
in diesen Fällen die Daten zwingend zur Vertragsabwicklung, bzw. zur Bearbeitung Ihrer Kontaktaufnahme 
oder Eröffnung des Kundenkontos benötigen und Sie ohne deren Angabe die Bestellung und/ oder die 
Kontoeröffnung nicht abschließen, bzw. die Kontaktaufnahme nicht versenden können. Welche Daten 
erhoben werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Wir verwenden die von ihnen 
mitgeteilten Daten zur Vertragsabwicklung und Bearbeitung Ihrer Anfragen. Nach vollständiger 
Abwicklung des Vertrages oder Löschung Ihres Kundenkontos werden Ihre Daten für die weitere 
Verarbeitung eingeschränkt und nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen 
gelöscht, sofern Sie nicht ausdrücklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir 
uns eine darüber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und über die 
wir Sie in dieser Erklärung informieren. Wir nutzen Ihre E-Mail-Adresse, die im Rahmen der Registrierung 
angegeben wurde, für die Kommunikation wichtiger Informationen, wie technisch notwendige 

Änderungen oder maßgebliche Änderungen unserer Angebote und/oder Services. Die Löschung
Ihres Kundenkontos ist unter bestimmten Voraussetzungen möglich. Wenden Sie sich dazu bitte an die 
untenstehende Kontaktmöglichkeit.

4. Datenweitergabe
Zur Vertragserfüllung geben wir Ihre Daten an das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen 
weiter, soweit dies zur Lieferung bestellter Waren erforderlich ist. Je nachdem, welchen 
Zahlungsdienstleister Sie im Bestellprozess auswählen, geben wir zur Abwicklung von Zahlungen die 
hierfür erhobenen Zahlungsdaten an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut und ggf. von uns 
beauftragte Zahlungsdienstleister weiter bzw. an den ausgewählten Zahlungsdienst. Zum Teil erheben die 
ausgewählten Zahlungsdienstleister diese Daten auch selbst, soweit Sie dort ein Konto anlegen. In diesem 
Fall müssen Sie sich im Bestellprozess mit Ihren Zugangsdaten bei dem Zahlungsdienstleister anmelden. 
Es gilt insoweit die Datenschutzerklärung des jeweiligen Zahlungsdienstleisters. 

Datenweitergabe an Versanddienstleister
Sofern Sie uns hierzu während oder nach Ihrer Bestellung Ihre ausdrückliche Einwilligung erteilt haben, 
geben wir aufgrund dieser Ihre E-Mail-Adresse und Telefonnummer an den ausgewählten 
Versanddienstleister weiter, damit dieser vor Zustellung zum Zwecke der Lieferungsankündigung bzw. 
-abstimmung Kontakt mit Ihnen aufnehmen kann.

Die Einwilligung kann jederzeit durch eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmöglichkeit oder 
direkt gegenüber dem Versanddienstleister unter der im Folgenden aufgeführten Kontaktadresse 
widerrufen werden. Nach Widerruf löschen wir Ihre hierfür angegebenen Daten, soweit Sie nicht 
ausdrücklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine 
darüberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und über die wir Sie in 
dieser Erklärung informieren.

United Parcel Service Deutschland S.à r.l. & Co. OHG 
Görlitzer Straße 1 
41460 Neuss 

DHL Paket GmbH 
Sträßchensweg 10 
53113 Bonn 

Deutsche Post AG 
Charles-de-Gaulle-Straße 20 
53113 Bonn 

DPD Deutschland GmbH 
Wailandtstraße 1 
63741 Aschaffenburg 

Deutschland 

Hellmann Worldwide Logistics SE & Co. KG 
Elbestraße 1 
49090 Osnabrück 

5. E-Mail-Newsletter und Postwerbung
E-Mail-Werbung mit Anmeldung zum Newsletter
Wenn Sie den auf der Webseite angebotenen Newsletter beziehen möchten, benötigen wir von Ihnen eine 
E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Überprüfung gestatten, dass Sie der Inhaber der 
angegebenen E-Mail-Adresse und mit dem Empfang des Newsletters einverstanden sind. Zur 
Gewährleistung einer einverständlichen Newsletter-Versendung nutzen wir das sogenannte 
Double-Opt-in-Verfahren. Im Zuge dessen lässt sich der potenzielle Empfänger in einen Verteiler 
aufnehmen. Anschließend erhält der Nutzer durch eine Bestätigungs-E-Mail die Möglichkeit, die 
Anmeldung rechtssicher zu bestätigen. Nur wenn die Bestätigung erfolgt, wird die Adresse aktiv in den 
Verteiler aufgenommen. Diese Daten verwenden wir ausschließlich für den Versand der angeforderten 
Informationen und Angebote.

Wir nutzen Salesforce Pardot für unseren E-Mail-Newsletter Service, für die Bereitstellung von 
dazugehörigen Landing Pages und zum Anbieten von Formularen. Salesforce Pardot ist eine Software der 
salesforce.com inc., Salesforce Tower, 415 Mission Street, 3rd Floor, San Francisco, CA 94105, USA. Weitere 
Informationen finden Sie hier: Datenschutzerklärung . 

Generell ermöglicht es uns Salesforce Pardot in Kombination mit einem dauerhaften Cookie, Sie als 
Website-Besucher zu erkennen. Damit können wir Ihnen unsere Services noch besser und personalisierter 
anbieten. Sofern vorhanden, werden diese Daten mit einem bestehenden Kundenprofil verbunden, womit 
wir Sie bei Bedarf persönlich und individuell beraten können. Soweit Salesforce Pardot personenbezogene 
Daten verarbeitet, erfolgt die Verarbeitung ausschließlich in unserem Auftrag und nach unseren 
Weisungen.

E-Mails, die Mithilfe von Pardot gesendet werden, nutzen Tracking-Technologien. Wir verwenden diese 
Daten in erster Linie, um herauszufinden, welche Themen für Sie interessant sind, indem wir analysieren, 
ob unsere E-Mails geöffnet werden und auf welche Links geklickt wird. Diese Informationen nutzen wir, um 
die E-Mails, die wir Ihnen senden und die von uns bereitgestellten Services zu verbessern.

Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum Versand 
des Newsletters können Sie jederzeit über den in jeder Mail enthaltenen „Abmelden”-Link widerrufen. Die 
datenschutzrechtlichen Maßnahmen unterliegen stets technischen Erneuerungen aus diesem Grund 
bitten wir Sie, sich über unsere Datenschutzmaßnahmen in regelmäßigen Abständen durch Einsichtnahme 
in unsere Datenschutzerklärung zu informieren.

Postwerbung und Ihr Widerspruchsrecht 
Darüber hinaus behalten wir uns vor, Ihren Vor- und Nachnamen sowie Ihre Postanschrift für eigene 
Werbezwecke zu nutzen, z.B. zur Zusendung von interessanten Angeboten und Informationen zu unseren 
Produkten per Briefpost. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung 

überwiegenden berechtigten Interessen an einer werblichen Ansprache unserer Kunden. 

Die Werbesendungen werden im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag durch einen Dienstleister 
erbracht, an den wir Ihre Daten hierzu weitergeben. Sie können der Speicherung und Verwendung Ihrer 
Daten zu diesen Zwecken jederzeit durch eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmöglichkeit 
widersprechen. 

6. Datenverwendung bei Zahlungsabwicklung
Bonitätsprüfung 
Sofern wir in Vorleistung treten, z.B. beim Kauf auf Rechnung oder Lastschrift, ist es für den Vertragsschluss 
erforderlich, eine Identitäts- und Bonitätsauskunft von hierauf spezialisierten 
Dienstleistungsunternehmen (Wirtschaftsauskunfteien) einzuholen. Dies dient der Wahrung unserer im 
Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen, Zahlungsausfälle zu 
minimieren. Wir übermitteln hierzu Ihre für eine Bonitätsprüfung benötigten personenbezogenen Daten 
ggf. an eines der folgenden Unternehmen:

SCHUFA Holding AG 
Kormoranweg 5 

65201 Wiesbaden 
Creditreform Boniversum GmbH Hellersbergstraße 11 
41460 Neuss 

CRIF Bürgel GmbH
Radlkoferstraße 2
81373 München

Kreditschutzverband von 1870 
Wagenseilgasse 7 
1120 Wien 
Österreich 

Angemessene Maßnahmen zur Wahrung Ihrer Rechte, Freiheiten und berechtigten Interessen werden 
hierbei berücksichtigt. Sie haben die Möglichkeit, mittels Kontaktaufnahme an unten beschriebene 
Kontaktmöglichkeit Ihren Standpunkt darzulegen und die Entscheidung anzufechten. 

7. Integration des Trusted Shops Trustbadge
Zur Anzeige unseres Trusted Shops Gütesiegels und der gesammelten Bewertungen sowie zum Angebot 
der Trusted Shops Produkte für Käufer nach einer Bestellung ist auf unseren Webseiten das Trusted Shops 
Trustbadge eingebunden.

Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten 
Interessen an einer optimalen Vermarktung unseres Angebots. Das Trustbadge und die damit beworbenen 

Dienste sind ein Angebot der Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 Köln. 

Bei dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserver automatisch ein sogenanntes Server-Logfile, das 
z.B. Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmenge und den anfragenden 
Provider (Zugriffsdaten) enthält und den Abruf dokumentiert. Diese Zugriffsdaten werden nicht 
ausgewertet und spätestens sieben Tagen nach Ende Ihres Seitenbesuchs automatisch überschrieben.

Weitere personenbezogene Daten werden lediglich an Trusted Shops übertragen, soweit Sie hierzu 
eingewilligt haben, sich nach Abschluss einer Bestellung für die Nutzung von Trusted Shops Produkten 
entscheiden oder sich bereits für die Nutzung registriert haben. In diesem Fall gilt die zwischen Ihnen und 
Trusted Shops getroffene vertragliche Vereinbarung.  

8. Cookies und Webanalyse
Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu 
ermöglichen, um passende Produkte anzuzeigen oder zur Marktforschung verwenden wir auf 
verschiedenen Seiten sogenannte Cookies. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer

Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres 
Angebots. Cookies sind kleine Textdateien, die automatisch auf Ihrem Endgerät gespeichert werden. Einige 
der von uns verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung, also nach Schließen Ihres 
Browsers, wieder gelöscht (sog. Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerät und 
ermöglichen uns, Ihren Browser beim nächsten Besuch wieder zu erkennen (persistente Cookies). Die 
Dauer der Speicherung können Sie der Übersicht in den Cookie-Einstellungen Ihres Webbrowsers 
entnehmen. Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert 
werden und einzeln über deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle 
oder generell ausschließen. Jeder Browser unterscheidet sich in der Art, wie er die Cookie-Einstellungen 
verwaltet. Diese ist in dem Hilfemenü jedes Browsers beschrieben, welches Ihnen erläutert, wie Sie Ihre 
Cookie-Einstellungen ändern können. Diese finden Sie für die jeweiligen Browser unter den folgenden 
Links: 

Internet Explorer™: http://windows.microsoft.com/de-DE/windows-vista/Block-or-allow-cookies 
Safari™: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=de_DE 
Chrome™: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=en&answer=95647 
Firefox™ https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen 
Opera™: http://help.opera.com/Windows/10.20/de/cookies.html
 
Bei der Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalität unserer Webseiten eingeschränkt sein. Dazu 
gehört unter anderem unser Onlinekalkulator als auch die Bestellfunktionaliät.  

Einsatz von Google Analytics zur Webanalyse
Zur Webseitenanalyse setzen unsere Webseiten Google Analytics ein, einen Webanalysedienst der Google 
LLC (www.google.de). Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung 
überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres Angebots. Google 

Analytics verwendet Methoden, die eine Analyse der Benutzung unserer Webseiten durch Sie ermöglichen, 
wie zum Beispiel Cookies. Die automatisch erhobenen Informationen über Ihre Benutzung unserer 
Webseiten werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. 
Durch die Aktivierung der IP-Anonymisierung auf unseren Webseiten wird dabei die IP-Adresse vor der 
Übermittlung innerhalb der Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des 
Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle 
IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Die im Rahmen von 
Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte anonymisierte IP-Adresse wird grundsätzlich nicht mit 
anderen Daten von Google zusammengeführt. 

Die Google LLC hat ihren Hauptsitz in den USA und ist zertifiziert unter dem EU-US-Privacy Shield. Ein 
aktuelles Zertifikat kann hier eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der 
Europäischen Kommission hat letztere für unter dem Privacy Shield zertifizierte Unternehmen ein 
angemessenes Datenschutzniveau festgestellt. 

Sie können die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen 
Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, 
indem Sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:  
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Alternativ zum Browser-Plugin können Sie diesen Link klicken, um die Erfassung durch Google Analytics 
360 auf dieser Website zukünftig zu verhindern. Dabei wird ein Opt-Out-Cookie auf Ihrem Endgerät 
abgelegt. Löschen Sie Ihre Cookies, müssen Sie den Link erneut klicken. 

Chatlio (Chatmodul)
Auf dieser Website ist in einigen Bereichen das Chatmodul der Firma Chatlio eingebunden, um Sie als 
Nutzer bestmöglich zu unterstützen (z.B. Fragen zu Ihrem Etikettenauftrag, dem Bestellprozess oder 
Materialien). Anbieter ist die Firma Chatlio in 1329 N 47th ST #31231, Seattle, WA 98107, Vereinigte 
Staaten. Das Chatlio Plugin erkennen Sie an dem blauen Chatsymbol in der unteren linken Ecke dieser 
Website. Eine Übersicht der Chatlio Datenschutzbestimmungen finden Sie unter: 
https://chatlio.com/legal/privacy-policy/.

9. Werbung über Marketing-Netzwerke
Google AdWords / Google Remarketing 
Über Google Adwords werben wir für unsere Webseiten in den Google Suchergebnissen sowie auf den 
Websites Dritter. Dazu wird bei Besuch unserer Webseiten das sog. Remarketing Cookie von Google gesetzt, 
das automatisch mittels einer pseudonymen CookieID und auf Grundlage der von Ihnen besuchten Seiten 
eine interessenbasierte Werbung ermöglicht. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer 
Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung unserer 
Webseiten. 

Eine darüberhinausgehende Datenverarbeitung findet nur statt, sofern Sie gegenüber Google zugestimmt 
haben, dass Ihr Web- und App-Browserverlauf von Google mit Ihrem Google-Konto verknüpft wird und 
Informationen aus Ihrem Google-Konto zum Personalisieren von Anzeigen verwendet werden, die Sie im 

Web sehen. Sind Sie in diesem Fall während des Seitenbesuchs unserer Webseiten bei Google eingeloggt, 
verwendet Google Ihre Daten zusammen mit Google Analytics-Daten, um Zielgruppenlisten für 
geräteübergreifendes Remarketing zu erstellen und zu definieren. Dazu werden Ihre personenbezogenen 
Daten von Google vorübergehend mit Google Analytics-Daten verknüpft, um Zielgruppen zu bilden. 
Google AdWords Remarketing ist ein Angebot der Google LLC (www.google.de). Die Google LLC hat ihren 
Hauptsitz in den USA und ist zertifiziert unter dem EU-US-Privacy Shield. Ein aktuelles Zertifikat kann hier 
eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der Europäischen Kommission 
hat letztere für unter dem Privacy Shield zertifizierte Unternehmen ein angemessenes Datenschutzniveau 
festgestellt. 

Sie können das Remarketing-Cookie über diesen Link deaktivieren. Daneben können Sie sich bei der 
Digital Advertising Alliance über das Setzen von Cookies informieren und Einstellungen hierzu vornehmen. 

10. Social Media
Auf unseren Webseiten werden Links zu sozialen Netzwerken angeboten. 
Um den Schutz Ihrer Daten beim Besuch unserer Website zu erhöhen, sind diese Links nicht 
uneingeschränkt als Plugins, sondern lediglich unter Verwendung eines HTML-Links in die Seite 
eingebunden. Diese Einbindung gewährleistet, dass beim Aufruf einer Seite unserer Webauftritte, die 
solche Links enthalten, noch keine Verbindung mit den Servern des Anbieters des jeweiligen sozialen
Netzwerks hergestellt wird. 

Klicken Sie auf einen der Buttons, öffnet sich ein neues Fenster Ihres Browsers und ruft die Seite des 
jeweiligen Dienstanbieters auf, auf der Sie (ggf. nach Eingabe Ihrer Login-Daten) z.B. den Share-Button 
betätigen können. 

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die 
Anbieter auf deren Seiten sowie eine Kontaktmöglichkeit und Ihre diesbezüglichen Rechte und 
Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen 
der Anbieter. 

https://www.facebook.com/policy.php 
https://help.instagram.com/155833707900388 
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?_l=de_DE 
https://www.xing.com/privacy 
https://policies.google.com/privacy?hl=de 

YouTube Video Plugins 
Auf unseren Webseiten werden eigene Inhalte (und ggf. Dritter) über YouTube Video Plugins eingebunden. 
Diese Inhalte werden von Google LLC zur Verfügung gestellt („Anbieter“). YouTube wird betrieben von der 
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA („Google“). 

Bei Videos von YouTube, die auf unserer Seite eingebunden sind, ist die erweiterte Datenschutzeinstellung 
aktiviert. Das bedeutet, dass keine Informationen von Webseitenbesuchern bei YouTube erhoben und 
gespeichert werden, es sei denn, diese spielen das Video ab.

 
Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die 
Anbieter sowie Ihre diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer
Privatsphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Google 
http://www.google.com/intl/de/+/policy/+1button.html.

11. Kontaktmöglichkeiten und Ihre Rechte
Sie haben ein Recht auf unentgeltliche Auskunft über die bei uns zu Ihrer Person gespeicherten Daten 
sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Einschränkung der Verarbeitung, auf Datenübertragbarkeit oder 
Löschung dieser Daten. 
Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten, bei Auskünften, 
Berichtigung, Sperrung oder Löschung von Daten sowie Widerruf ggf. erteilter Einwilligungen oder 
Widerspruch gegen eine bestimmte Datenverwendung wenden Sie sich bitte an unseren betrieblichen 
Datenschutzbeauftragten:

CCL Label Trittenheim GmbH / etikett.de 
z. Hd. Datenschutzbeauftragter
Europa-Allee 21
54343 Föhren

Tel.: +49 (0)6502 98494 0
E-Mail: datenschutz@etikett.de

Darüber hinaus haben Sie ein Beschwerderecht bei der zuständigen Datenschutz-Aufsichtsbehörde. 
Sollten Sie spezielle Fragen zu unseren weiteren Service- und Shop-Angeboten haben, können Sie sich 
auch direkt wenden an:  

Kundenservice: info@etikett.de 
Social Media: marketing@etikett.de 
Newsletter: marketing@etikett.de 
Geschäftsführung: james.nilles@etikett.de, michael.wey@etikett.de 

12. Auskunft- und Widerrufsrecht
Sie erhalten jederzeit ohne Angabe von Gründen kostenfrei Auskunft über Ihre bei uns gespeicherten 
Daten. Sie können jederzeit Ihre bei uns erhobenen Daten sperren, berichtigen oder löschen lassen. Auch 
können Sie jederzeit die uns erteilte Einwilligung zur Datenerhebung und Verwendung ohne Angaben von 
Gründen widerrufen. Wenden Sie sich hierzu bitte an die im Impressum (s.o.) angegebene Kontaktadresse. 
Wir stehen Ihnen jederzeit gern für weitergehende Fragen zu unserem Hinweisen zum Datenschutz und 
zur Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten zur Verfügung. 

Soweit wir zur Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten 
Interessen personenbezogene Daten wie oben erläutert verarbeiten, können Sie dieser Verarbeitung mit 
Wirkung für die Zukunft widersprechen. Erfolgt die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings, können 
Sie dieses Recht jederzeit wie oben beschrieben ausüben. Soweit die Verarbeitung zu anderen Zwecken 

erfolgt, steht Ihnen ein Widerspruchsrecht nur bei Vorliegen von Gründen, die sich aus Ihrer besonderen 
Situation ergeben, zu. 

Nach Ausübung Ihres Widerspruchsrechts werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht weiter zu 
diesen Zwecken verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die 
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder wenn die 
Verarbeitung der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen dient. 

Dies gilt nicht, wenn die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings erfolgt. Dann werden wir Ihre 
personenbezogenen Daten nicht weiter zu diesem Zweck verarbeiten.  
 

 

 

 

 

 

 



Datenschutzbestimmungen (nach DSGVO)

Allgemeine Hinweise 
Stand: 09.06.2022 

Vielen Dank für Ihr Interesse an unserem Onlineauftritt. Der Schutz Ihrer persönlichen Daten liegt uns sehr 
am Herzen. An dieser Stelle möchten wir Sie daher über den Datenschutz in unserem Unternehmen 
informieren. Selbstverständlich beachten wir die gesetzlichen Bestimmungen des deutschen und 
europäischen Datenschutzes. Zahlungsdaten werden nur durch digitale Sicherheitssysteme verschlüsselt 
und an uns übertragen. Unsere Webseiten sind durch technische Maßnahmen gegen Beschädigungen, 
Zerstörung oder unberechtigten Zugriff geschützt. Datenschutzbeauftragter ist  

Diese Datenschutzerklärung gilt für den gesamten Dienst der CCL Trittenheim GmbH / etikett.de und 
dessen Anwendungen. Verantwortlich für die Verarbeitung personenbezogener Daten ist die CCL 
Trittenheim GmbH / etikett.de. Nachstehend informieren wir Sie ausführlich über den Umgang mit Ihren 
Daten gemäß Art. 13 EU-DSGVO.

1. Zwecke der Verarbeitung
Wir beachten den Grundsatz der zweckgebundenen Daten-Verwendung und erheben, verarbeiten und 
speichern Ihre personenbezogenen Daten nur für die Zwecke, für die Sie sie uns mitgeteilt haben. Eine 
Weitergabe Ihrer persönlichen Daten an Dritte erfolgt ohne Ihre ausdrückliche Einwilligung nicht, sofern 
dies nicht zur Erbringung der Dienstleistung oder zur Vertragsdurchführung notwendig ist. Auch die 
Übermittlung an auskunftsberechtigte staatliche Institution und Behörden erfolgt nur im Rahmen der 
gesetzlichen Auskunftspflichten oder wenn wir durch eine gerichtliche Entscheidung zur Auskunft 
verpflichtet werden.
 
Auch den unternehmensinternen Datenschutz nehmen wir sehr ernst. Unsere Mitarbeiter und die von uns 
beauftragten Dienstleistungsunternehmen sind von uns zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen verpflichtet worden.
 
Die Verarbeitung der von uns gesammelten Daten dient folgenden Zwecken: 

• Korrekte Auftragsabwicklung
• Angebotserstellung
• Senden kostenloser Materialmuster
• Senden von Informationen und Werbematerial
• Marketing- und Werbeaktivitäten

Gegenstand des Datenschutzes 
Gegenstand des Datenschutzes sind personenbezogene Daten. Diese sind nach § 3 Abs. 1 BDSG 
Einzelangaben über persönlich oder sachliche Verhältnisse einer bestimmten oder bestimmbaren 
natürlichen Person. Hierunter fallen z. B. Angaben wie Name, Post-Adresse, E-Mail-Adresse oder 
Telefonnummer, ggf. aber auch Nutzungsdaten wie Ihre IP-Adresse.

Diese Datenschutzerklärung gilt für alle von der CCL Label Trittenheim GmbH / etikett.de betriebenen 
Webseiten und Online-Shops und informiert über die im Interesse des Datenschutzes angewendeten 
Verfahren. Es wird erläutert, welche Daten erfasst und zu welchen Zwecken diese erfasst werden, wie sie 
verarbeitet werden und wie sie genutzt werden. 

2. Zugriffsdaten und Hosting
Sie können unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Bei jedem Aufruf einer 
Webseite speichert der Webserver lediglich automatisch ein sogenanntes Server-Logfile, das z.B. den 
Namen der angeforderten Datei, Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmenge 
und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthält und den Abruf dokumentiert.
 
Diese Zugriffsdaten werden ausschließlich zum Zwecke der Sicherstellung eines störungsfreien Betriebs 
der Seite sowie der Verbesserung unseres Angebots ausgewertet. Dies dient der Wahrung unserer im 
Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten 
Darstellung unseres Angebots. 

Hostingdienstleistungen durch Drittanbieter 
Im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag erbringen Drittanbieter für uns die Dienste zum Hosting 
und zur Darstellung der Webseiten. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer 
Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten Darstellung unseres 
Angebots. Alle Daten, die im Rahmen der Nutzung dieser Webseiten oder in dafür vorgesehenen 
Formularen in unseren Onlineshops wie folgend beschrieben erhoben werden, werden auf seinen Servern 
verarbeitet. Eine Verarbeitung auf anderen Servern findet nur in dem hier erläuterten Rahmen statt. 

Diese Dienstleister inklusive der Serverstandorte sitzen innerhalb von Ländern der Europäischen Union 
oder des Europäischen Wirtschaftsraums. 

3. Datenerhebung und -verwendung zur Vertragsabwicklung und bei
Eröffnung eines Kundenkontos
Wir erheben personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese im Rahmen Ihrer Bestellung, bei einer 
Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Musterbuchbestellung, Kontaktformular oder E-Mail) oder bei 
Eröffnung eines Kundenkontos freiwillig mitteilen. Pflichtfelder werden als solche gekennzeichnet, da wir 
in diesen Fällen die Daten zwingend zur Vertragsabwicklung, bzw. zur Bearbeitung Ihrer Kontaktaufnahme 
oder Eröffnung des Kundenkontos benötigen und Sie ohne deren Angabe die Bestellung und/ oder die 
Kontoeröffnung nicht abschließen, bzw. die Kontaktaufnahme nicht versenden können. Welche Daten 
erhoben werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Wir verwenden die von ihnen 
mitgeteilten Daten zur Vertragsabwicklung und Bearbeitung Ihrer Anfragen. Nach vollständiger 
Abwicklung des Vertrages oder Löschung Ihres Kundenkontos werden Ihre Daten für die weitere 
Verarbeitung eingeschränkt und nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen 
gelöscht, sofern Sie nicht ausdrücklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir 
uns eine darüber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und über die 
wir Sie in dieser Erklärung informieren. Wir nutzen Ihre E-Mail-Adresse, die im Rahmen der Registrierung 
angegeben wurde, für die Kommunikation wichtiger Informationen, wie technisch notwendige 
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Änderungen oder maßgebliche Änderungen unserer Angebote und/oder Services. Die Löschung
Ihres Kundenkontos ist unter bestimmten Voraussetzungen möglich. Wenden Sie sich dazu bitte an die 
untenstehende Kontaktmöglichkeit.

4. Datenweitergabe
Zur Vertragserfüllung geben wir Ihre Daten an das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen 
weiter, soweit dies zur Lieferung bestellter Waren erforderlich ist. Je nachdem, welchen 
Zahlungsdienstleister Sie im Bestellprozess auswählen, geben wir zur Abwicklung von Zahlungen die 
hierfür erhobenen Zahlungsdaten an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut und ggf. von uns 
beauftragte Zahlungsdienstleister weiter bzw. an den ausgewählten Zahlungsdienst. Zum Teil erheben die 
ausgewählten Zahlungsdienstleister diese Daten auch selbst, soweit Sie dort ein Konto anlegen. In diesem 
Fall müssen Sie sich im Bestellprozess mit Ihren Zugangsdaten bei dem Zahlungsdienstleister anmelden. 
Es gilt insoweit die Datenschutzerklärung des jeweiligen Zahlungsdienstleisters. 

Datenweitergabe an Versanddienstleister
Sofern Sie uns hierzu während oder nach Ihrer Bestellung Ihre ausdrückliche Einwilligung erteilt haben, 
geben wir aufgrund dieser Ihre E-Mail-Adresse und Telefonnummer an den ausgewählten 
Versanddienstleister weiter, damit dieser vor Zustellung zum Zwecke der Lieferungsankündigung bzw. 
-abstimmung Kontakt mit Ihnen aufnehmen kann.

Die Einwilligung kann jederzeit durch eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmöglichkeit oder 
direkt gegenüber dem Versanddienstleister unter der im Folgenden aufgeführten Kontaktadresse 
widerrufen werden. Nach Widerruf löschen wir Ihre hierfür angegebenen Daten, soweit Sie nicht 
ausdrücklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine 
darüberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und über die wir Sie in 
dieser Erklärung informieren.

United Parcel Service Deutschland S.à r.l. & Co. OHG 
Görlitzer Straße 1 
41460 Neuss 

DHL Paket GmbH 
Sträßchensweg 10 
53113 Bonn 

Deutsche Post AG 
Charles-de-Gaulle-Straße 20 
53113 Bonn 

DPD Deutschland GmbH 
Wailandtstraße 1 
63741 Aschaffenburg 

Deutschland 

Hellmann Worldwide Logistics SE & Co. KG 
Elbestraße 1 
49090 Osnabrück 

5. E-Mail-Newsletter und Postwerbung
E-Mail-Werbung mit Anmeldung zum Newsletter
Wenn Sie den auf der Webseite angebotenen Newsletter beziehen möchten, benötigen wir von Ihnen eine 
E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Überprüfung gestatten, dass Sie der Inhaber der 
angegebenen E-Mail-Adresse und mit dem Empfang des Newsletters einverstanden sind. Zur 
Gewährleistung einer einverständlichen Newsletter-Versendung nutzen wir das sogenannte 
Double-Opt-in-Verfahren. Im Zuge dessen lässt sich der potenzielle Empfänger in einen Verteiler 
aufnehmen. Anschließend erhält der Nutzer durch eine Bestätigungs-E-Mail die Möglichkeit, die 
Anmeldung rechtssicher zu bestätigen. Nur wenn die Bestätigung erfolgt, wird die Adresse aktiv in den 
Verteiler aufgenommen. Diese Daten verwenden wir ausschließlich für den Versand der angeforderten 
Informationen und Angebote.

Wir nutzen Salesforce Pardot für unseren E-Mail-Newsletter Service, für die Bereitstellung von 
dazugehörigen Landing Pages und zum Anbieten von Formularen. Salesforce Pardot ist eine Software der 
salesforce.com inc., Salesforce Tower, 415 Mission Street, 3rd Floor, San Francisco, CA 94105, USA. Weitere 
Informationen finden Sie hier: Datenschutzerklärung . 

Generell ermöglicht es uns Salesforce Pardot in Kombination mit einem dauerhaften Cookie, Sie als 
Website-Besucher zu erkennen. Damit können wir Ihnen unsere Services noch besser und personalisierter 
anbieten. Sofern vorhanden, werden diese Daten mit einem bestehenden Kundenprofil verbunden, womit 
wir Sie bei Bedarf persönlich und individuell beraten können. Soweit Salesforce Pardot personenbezogene 
Daten verarbeitet, erfolgt die Verarbeitung ausschließlich in unserem Auftrag und nach unseren 
Weisungen.

E-Mails, die Mithilfe von Pardot gesendet werden, nutzen Tracking-Technologien. Wir verwenden diese 
Daten in erster Linie, um herauszufinden, welche Themen für Sie interessant sind, indem wir analysieren, 
ob unsere E-Mails geöffnet werden und auf welche Links geklickt wird. Diese Informationen nutzen wir, um 
die E-Mails, die wir Ihnen senden und die von uns bereitgestellten Services zu verbessern.

Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum Versand 
des Newsletters können Sie jederzeit über den in jeder Mail enthaltenen „Abmelden”-Link widerrufen. Die 
datenschutzrechtlichen Maßnahmen unterliegen stets technischen Erneuerungen aus diesem Grund 
bitten wir Sie, sich über unsere Datenschutzmaßnahmen in regelmäßigen Abständen durch Einsichtnahme 
in unsere Datenschutzerklärung zu informieren.

Postwerbung und Ihr Widerspruchsrecht 
Darüber hinaus behalten wir uns vor, Ihren Vor- und Nachnamen sowie Ihre Postanschrift für eigene 
Werbezwecke zu nutzen, z.B. zur Zusendung von interessanten Angeboten und Informationen zu unseren 
Produkten per Briefpost. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung 

überwiegenden berechtigten Interessen an einer werblichen Ansprache unserer Kunden. 

Die Werbesendungen werden im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag durch einen Dienstleister 
erbracht, an den wir Ihre Daten hierzu weitergeben. Sie können der Speicherung und Verwendung Ihrer 
Daten zu diesen Zwecken jederzeit durch eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmöglichkeit 
widersprechen. 

6. Datenverwendung bei Zahlungsabwicklung
Bonitätsprüfung 
Sofern wir in Vorleistung treten, z.B. beim Kauf auf Rechnung oder Lastschrift, ist es für den Vertragsschluss 
erforderlich, eine Identitäts- und Bonitätsauskunft von hierauf spezialisierten 
Dienstleistungsunternehmen (Wirtschaftsauskunfteien) einzuholen. Dies dient der Wahrung unserer im 
Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen, Zahlungsausfälle zu 
minimieren. Wir übermitteln hierzu Ihre für eine Bonitätsprüfung benötigten personenbezogenen Daten 
ggf. an eines der folgenden Unternehmen:

SCHUFA Holding AG 
Kormoranweg 5 

65201 Wiesbaden 
Creditreform Boniversum GmbH Hellersbergstraße 11 
41460 Neuss 

CRIF Bürgel GmbH
Radlkoferstraße 2
81373 München

Kreditschutzverband von 1870 
Wagenseilgasse 7 
1120 Wien 
Österreich 

Angemessene Maßnahmen zur Wahrung Ihrer Rechte, Freiheiten und berechtigten Interessen werden 
hierbei berücksichtigt. Sie haben die Möglichkeit, mittels Kontaktaufnahme an unten beschriebene 
Kontaktmöglichkeit Ihren Standpunkt darzulegen und die Entscheidung anzufechten. 

7. Integration des Trusted Shops Trustbadge
Zur Anzeige unseres Trusted Shops Gütesiegels und der gesammelten Bewertungen sowie zum Angebot 
der Trusted Shops Produkte für Käufer nach einer Bestellung ist auf unseren Webseiten das Trusted Shops 
Trustbadge eingebunden.

Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten 
Interessen an einer optimalen Vermarktung unseres Angebots. Das Trustbadge und die damit beworbenen 

Dienste sind ein Angebot der Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 Köln. 

Bei dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserver automatisch ein sogenanntes Server-Logfile, das 
z.B. Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmenge und den anfragenden 
Provider (Zugriffsdaten) enthält und den Abruf dokumentiert. Diese Zugriffsdaten werden nicht 
ausgewertet und spätestens sieben Tagen nach Ende Ihres Seitenbesuchs automatisch überschrieben.

Weitere personenbezogene Daten werden lediglich an Trusted Shops übertragen, soweit Sie hierzu 
eingewilligt haben, sich nach Abschluss einer Bestellung für die Nutzung von Trusted Shops Produkten 
entscheiden oder sich bereits für die Nutzung registriert haben. In diesem Fall gilt die zwischen Ihnen und 
Trusted Shops getroffene vertragliche Vereinbarung.  

8. Cookies und Webanalyse
Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu 
ermöglichen, um passende Produkte anzuzeigen oder zur Marktforschung verwenden wir auf 
verschiedenen Seiten sogenannte Cookies. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer

Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres 
Angebots. Cookies sind kleine Textdateien, die automatisch auf Ihrem Endgerät gespeichert werden. Einige 
der von uns verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung, also nach Schließen Ihres 
Browsers, wieder gelöscht (sog. Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerät und 
ermöglichen uns, Ihren Browser beim nächsten Besuch wieder zu erkennen (persistente Cookies). Die 
Dauer der Speicherung können Sie der Übersicht in den Cookie-Einstellungen Ihres Webbrowsers 
entnehmen. Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert 
werden und einzeln über deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle 
oder generell ausschließen. Jeder Browser unterscheidet sich in der Art, wie er die Cookie-Einstellungen 
verwaltet. Diese ist in dem Hilfemenü jedes Browsers beschrieben, welches Ihnen erläutert, wie Sie Ihre 
Cookie-Einstellungen ändern können. Diese finden Sie für die jeweiligen Browser unter den folgenden 
Links: 

Internet Explorer™: http://windows.microsoft.com/de-DE/windows-vista/Block-or-allow-cookies 
Safari™: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=de_DE 
Chrome™: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=en&answer=95647 
Firefox™ https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen 
Opera™: http://help.opera.com/Windows/10.20/de/cookies.html
 
Bei der Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalität unserer Webseiten eingeschränkt sein. Dazu 
gehört unter anderem unser Onlinekalkulator als auch die Bestellfunktionaliät.  

Einsatz von Google Analytics zur Webanalyse
Zur Webseitenanalyse setzen unsere Webseiten Google Analytics ein, einen Webanalysedienst der Google 
LLC (www.google.de). Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung 
überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres Angebots. Google 

Analytics verwendet Methoden, die eine Analyse der Benutzung unserer Webseiten durch Sie ermöglichen, 
wie zum Beispiel Cookies. Die automatisch erhobenen Informationen über Ihre Benutzung unserer 
Webseiten werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. 
Durch die Aktivierung der IP-Anonymisierung auf unseren Webseiten wird dabei die IP-Adresse vor der 
Übermittlung innerhalb der Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des 
Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle 
IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Die im Rahmen von 
Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte anonymisierte IP-Adresse wird grundsätzlich nicht mit 
anderen Daten von Google zusammengeführt. 

Die Google LLC hat ihren Hauptsitz in den USA und ist zertifiziert unter dem EU-US-Privacy Shield. Ein 
aktuelles Zertifikat kann hier eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der 
Europäischen Kommission hat letztere für unter dem Privacy Shield zertifizierte Unternehmen ein 
angemessenes Datenschutzniveau festgestellt. 

Sie können die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen 
Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, 
indem Sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:  
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Alternativ zum Browser-Plugin können Sie diesen Link klicken, um die Erfassung durch Google Analytics 
360 auf dieser Website zukünftig zu verhindern. Dabei wird ein Opt-Out-Cookie auf Ihrem Endgerät 
abgelegt. Löschen Sie Ihre Cookies, müssen Sie den Link erneut klicken. 

Chatlio (Chatmodul)
Auf dieser Website ist in einigen Bereichen das Chatmodul der Firma Chatlio eingebunden, um Sie als 
Nutzer bestmöglich zu unterstützen (z.B. Fragen zu Ihrem Etikettenauftrag, dem Bestellprozess oder 
Materialien). Anbieter ist die Firma Chatlio in 1329 N 47th ST #31231, Seattle, WA 98107, Vereinigte 
Staaten. Das Chatlio Plugin erkennen Sie an dem blauen Chatsymbol in der unteren linken Ecke dieser 
Website. Eine Übersicht der Chatlio Datenschutzbestimmungen finden Sie unter: 
https://chatlio.com/legal/privacy-policy/.

9. Werbung über Marketing-Netzwerke
Google AdWords / Google Remarketing 
Über Google Adwords werben wir für unsere Webseiten in den Google Suchergebnissen sowie auf den 
Websites Dritter. Dazu wird bei Besuch unserer Webseiten das sog. Remarketing Cookie von Google gesetzt, 
das automatisch mittels einer pseudonymen CookieID und auf Grundlage der von Ihnen besuchten Seiten 
eine interessenbasierte Werbung ermöglicht. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer 
Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung unserer 
Webseiten. 

Eine darüberhinausgehende Datenverarbeitung findet nur statt, sofern Sie gegenüber Google zugestimmt 
haben, dass Ihr Web- und App-Browserverlauf von Google mit Ihrem Google-Konto verknüpft wird und 
Informationen aus Ihrem Google-Konto zum Personalisieren von Anzeigen verwendet werden, die Sie im 

Web sehen. Sind Sie in diesem Fall während des Seitenbesuchs unserer Webseiten bei Google eingeloggt, 
verwendet Google Ihre Daten zusammen mit Google Analytics-Daten, um Zielgruppenlisten für 
geräteübergreifendes Remarketing zu erstellen und zu definieren. Dazu werden Ihre personenbezogenen 
Daten von Google vorübergehend mit Google Analytics-Daten verknüpft, um Zielgruppen zu bilden. 
Google AdWords Remarketing ist ein Angebot der Google LLC (www.google.de). Die Google LLC hat ihren 
Hauptsitz in den USA und ist zertifiziert unter dem EU-US-Privacy Shield. Ein aktuelles Zertifikat kann hier 
eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der Europäischen Kommission 
hat letztere für unter dem Privacy Shield zertifizierte Unternehmen ein angemessenes Datenschutzniveau 
festgestellt. 

Sie können das Remarketing-Cookie über diesen Link deaktivieren. Daneben können Sie sich bei der 
Digital Advertising Alliance über das Setzen von Cookies informieren und Einstellungen hierzu vornehmen. 

10. Social Media
Auf unseren Webseiten werden Links zu sozialen Netzwerken angeboten. 
Um den Schutz Ihrer Daten beim Besuch unserer Website zu erhöhen, sind diese Links nicht 
uneingeschränkt als Plugins, sondern lediglich unter Verwendung eines HTML-Links in die Seite 
eingebunden. Diese Einbindung gewährleistet, dass beim Aufruf einer Seite unserer Webauftritte, die 
solche Links enthalten, noch keine Verbindung mit den Servern des Anbieters des jeweiligen sozialen
Netzwerks hergestellt wird. 

Klicken Sie auf einen der Buttons, öffnet sich ein neues Fenster Ihres Browsers und ruft die Seite des 
jeweiligen Dienstanbieters auf, auf der Sie (ggf. nach Eingabe Ihrer Login-Daten) z.B. den Share-Button 
betätigen können. 

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die 
Anbieter auf deren Seiten sowie eine Kontaktmöglichkeit und Ihre diesbezüglichen Rechte und 
Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen 
der Anbieter. 

https://www.facebook.com/policy.php 
https://help.instagram.com/155833707900388 
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?_l=de_DE 
https://www.xing.com/privacy 
https://policies.google.com/privacy?hl=de 

YouTube Video Plugins 
Auf unseren Webseiten werden eigene Inhalte (und ggf. Dritter) über YouTube Video Plugins eingebunden. 
Diese Inhalte werden von Google LLC zur Verfügung gestellt („Anbieter“). YouTube wird betrieben von der 
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA („Google“). 

Bei Videos von YouTube, die auf unserer Seite eingebunden sind, ist die erweiterte Datenschutzeinstellung 
aktiviert. Das bedeutet, dass keine Informationen von Webseitenbesuchern bei YouTube erhoben und 
gespeichert werden, es sei denn, diese spielen das Video ab.

 
Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die 
Anbieter sowie Ihre diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer
Privatsphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Google 
http://www.google.com/intl/de/+/policy/+1button.html.

11. Kontaktmöglichkeiten und Ihre Rechte
Sie haben ein Recht auf unentgeltliche Auskunft über die bei uns zu Ihrer Person gespeicherten Daten 
sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Einschränkung der Verarbeitung, auf Datenübertragbarkeit oder 
Löschung dieser Daten. 
Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten, bei Auskünften, 
Berichtigung, Sperrung oder Löschung von Daten sowie Widerruf ggf. erteilter Einwilligungen oder 
Widerspruch gegen eine bestimmte Datenverwendung wenden Sie sich bitte an unseren betrieblichen 
Datenschutzbeauftragten:

CCL Label Trittenheim GmbH / etikett.de 
z. Hd. Datenschutzbeauftragter
Europa-Allee 21
54343 Föhren

Tel.: +49 (0)6502 98494 0
E-Mail: datenschutz@etikett.de

Darüber hinaus haben Sie ein Beschwerderecht bei der zuständigen Datenschutz-Aufsichtsbehörde. 
Sollten Sie spezielle Fragen zu unseren weiteren Service- und Shop-Angeboten haben, können Sie sich 
auch direkt wenden an:  

Kundenservice: info@etikett.de 
Social Media: marketing@etikett.de 
Newsletter: marketing@etikett.de 
Geschäftsführung: james.nilles@etikett.de, michael.wey@etikett.de 

12. Auskunft- und Widerrufsrecht
Sie erhalten jederzeit ohne Angabe von Gründen kostenfrei Auskunft über Ihre bei uns gespeicherten 
Daten. Sie können jederzeit Ihre bei uns erhobenen Daten sperren, berichtigen oder löschen lassen. Auch 
können Sie jederzeit die uns erteilte Einwilligung zur Datenerhebung und Verwendung ohne Angaben von 
Gründen widerrufen. Wenden Sie sich hierzu bitte an die im Impressum (s.o.) angegebene Kontaktadresse. 
Wir stehen Ihnen jederzeit gern für weitergehende Fragen zu unserem Hinweisen zum Datenschutz und 
zur Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten zur Verfügung. 

Soweit wir zur Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten 
Interessen personenbezogene Daten wie oben erläutert verarbeiten, können Sie dieser Verarbeitung mit 
Wirkung für die Zukunft widersprechen. Erfolgt die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings, können 
Sie dieses Recht jederzeit wie oben beschrieben ausüben. Soweit die Verarbeitung zu anderen Zwecken 

erfolgt, steht Ihnen ein Widerspruchsrecht nur bei Vorliegen von Gründen, die sich aus Ihrer besonderen 
Situation ergeben, zu. 

Nach Ausübung Ihres Widerspruchsrechts werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht weiter zu 
diesen Zwecken verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die 
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder wenn die 
Verarbeitung der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen dient. 

Dies gilt nicht, wenn die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings erfolgt. Dann werden wir Ihre 
personenbezogenen Daten nicht weiter zu diesem Zweck verarbeiten.  
 

 

 

 

 

 

 



Datenschutzbestimmungen (nach DSGVO)

Allgemeine Hinweise 
Stand: 09.06.2022 

Vielen Dank für Ihr Interesse an unserem Onlineauftritt. Der Schutz Ihrer persönlichen Daten liegt uns sehr 
am Herzen. An dieser Stelle möchten wir Sie daher über den Datenschutz in unserem Unternehmen 
informieren. Selbstverständlich beachten wir die gesetzlichen Bestimmungen des deutschen und 
europäischen Datenschutzes. Zahlungsdaten werden nur durch digitale Sicherheitssysteme verschlüsselt 
und an uns übertragen. Unsere Webseiten sind durch technische Maßnahmen gegen Beschädigungen, 
Zerstörung oder unberechtigten Zugriff geschützt. Datenschutzbeauftragter ist  

Diese Datenschutzerklärung gilt für den gesamten Dienst der CCL Trittenheim GmbH / etikett.de und 
dessen Anwendungen. Verantwortlich für die Verarbeitung personenbezogener Daten ist die CCL 
Trittenheim GmbH / etikett.de. Nachstehend informieren wir Sie ausführlich über den Umgang mit Ihren 
Daten gemäß Art. 13 EU-DSGVO.

1. Zwecke der Verarbeitung
Wir beachten den Grundsatz der zweckgebundenen Daten-Verwendung und erheben, verarbeiten und 
speichern Ihre personenbezogenen Daten nur für die Zwecke, für die Sie sie uns mitgeteilt haben. Eine 
Weitergabe Ihrer persönlichen Daten an Dritte erfolgt ohne Ihre ausdrückliche Einwilligung nicht, sofern 
dies nicht zur Erbringung der Dienstleistung oder zur Vertragsdurchführung notwendig ist. Auch die 
Übermittlung an auskunftsberechtigte staatliche Institution und Behörden erfolgt nur im Rahmen der 
gesetzlichen Auskunftspflichten oder wenn wir durch eine gerichtliche Entscheidung zur Auskunft 
verpflichtet werden.
 
Auch den unternehmensinternen Datenschutz nehmen wir sehr ernst. Unsere Mitarbeiter und die von uns 
beauftragten Dienstleistungsunternehmen sind von uns zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen verpflichtet worden.
 
Die Verarbeitung der von uns gesammelten Daten dient folgenden Zwecken: 

• Korrekte Auftragsabwicklung
• Angebotserstellung
• Senden kostenloser Materialmuster
• Senden von Informationen und Werbematerial
• Marketing- und Werbeaktivitäten

Gegenstand des Datenschutzes 
Gegenstand des Datenschutzes sind personenbezogene Daten. Diese sind nach § 3 Abs. 1 BDSG 
Einzelangaben über persönlich oder sachliche Verhältnisse einer bestimmten oder bestimmbaren 
natürlichen Person. Hierunter fallen z. B. Angaben wie Name, Post-Adresse, E-Mail-Adresse oder 
Telefonnummer, ggf. aber auch Nutzungsdaten wie Ihre IP-Adresse.

Diese Datenschutzerklärung gilt für alle von der CCL Label Trittenheim GmbH / etikett.de betriebenen 
Webseiten und Online-Shops und informiert über die im Interesse des Datenschutzes angewendeten 
Verfahren. Es wird erläutert, welche Daten erfasst und zu welchen Zwecken diese erfasst werden, wie sie 
verarbeitet werden und wie sie genutzt werden. 

2. Zugriffsdaten und Hosting
Sie können unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Bei jedem Aufruf einer 
Webseite speichert der Webserver lediglich automatisch ein sogenanntes Server-Logfile, das z.B. den 
Namen der angeforderten Datei, Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmenge 
und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthält und den Abruf dokumentiert.
 
Diese Zugriffsdaten werden ausschließlich zum Zwecke der Sicherstellung eines störungsfreien Betriebs 
der Seite sowie der Verbesserung unseres Angebots ausgewertet. Dies dient der Wahrung unserer im 
Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten 
Darstellung unseres Angebots. 

Hostingdienstleistungen durch Drittanbieter 
Im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag erbringen Drittanbieter für uns die Dienste zum Hosting 
und zur Darstellung der Webseiten. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer 
Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten Darstellung unseres 
Angebots. Alle Daten, die im Rahmen der Nutzung dieser Webseiten oder in dafür vorgesehenen 
Formularen in unseren Onlineshops wie folgend beschrieben erhoben werden, werden auf seinen Servern 
verarbeitet. Eine Verarbeitung auf anderen Servern findet nur in dem hier erläuterten Rahmen statt. 

Diese Dienstleister inklusive der Serverstandorte sitzen innerhalb von Ländern der Europäischen Union 
oder des Europäischen Wirtschaftsraums. 

3. Datenerhebung und -verwendung zur Vertragsabwicklung und bei
Eröffnung eines Kundenkontos
Wir erheben personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese im Rahmen Ihrer Bestellung, bei einer 
Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Musterbuchbestellung, Kontaktformular oder E-Mail) oder bei 
Eröffnung eines Kundenkontos freiwillig mitteilen. Pflichtfelder werden als solche gekennzeichnet, da wir 
in diesen Fällen die Daten zwingend zur Vertragsabwicklung, bzw. zur Bearbeitung Ihrer Kontaktaufnahme 
oder Eröffnung des Kundenkontos benötigen und Sie ohne deren Angabe die Bestellung und/ oder die 
Kontoeröffnung nicht abschließen, bzw. die Kontaktaufnahme nicht versenden können. Welche Daten 
erhoben werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Wir verwenden die von ihnen 
mitgeteilten Daten zur Vertragsabwicklung und Bearbeitung Ihrer Anfragen. Nach vollständiger 
Abwicklung des Vertrages oder Löschung Ihres Kundenkontos werden Ihre Daten für die weitere 
Verarbeitung eingeschränkt und nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen 
gelöscht, sofern Sie nicht ausdrücklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir 
uns eine darüber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und über die 
wir Sie in dieser Erklärung informieren. Wir nutzen Ihre E-Mail-Adresse, die im Rahmen der Registrierung 
angegeben wurde, für die Kommunikation wichtiger Informationen, wie technisch notwendige 

Änderungen oder maßgebliche Änderungen unserer Angebote und/oder Services. Die Löschung
Ihres Kundenkontos ist unter bestimmten Voraussetzungen möglich. Wenden Sie sich dazu bitte an die 
untenstehende Kontaktmöglichkeit.

4. Datenweitergabe
Zur Vertragserfüllung geben wir Ihre Daten an das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen 
weiter, soweit dies zur Lieferung bestellter Waren erforderlich ist. Je nachdem, welchen 
Zahlungsdienstleister Sie im Bestellprozess auswählen, geben wir zur Abwicklung von Zahlungen die 
hierfür erhobenen Zahlungsdaten an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut und ggf. von uns 
beauftragte Zahlungsdienstleister weiter bzw. an den ausgewählten Zahlungsdienst. Zum Teil erheben die 
ausgewählten Zahlungsdienstleister diese Daten auch selbst, soweit Sie dort ein Konto anlegen. In diesem 
Fall müssen Sie sich im Bestellprozess mit Ihren Zugangsdaten bei dem Zahlungsdienstleister anmelden. 
Es gilt insoweit die Datenschutzerklärung des jeweiligen Zahlungsdienstleisters. 

Datenweitergabe an Versanddienstleister
Sofern Sie uns hierzu während oder nach Ihrer Bestellung Ihre ausdrückliche Einwilligung erteilt haben, 
geben wir aufgrund dieser Ihre E-Mail-Adresse und Telefonnummer an den ausgewählten 
Versanddienstleister weiter, damit dieser vor Zustellung zum Zwecke der Lieferungsankündigung bzw. 
-abstimmung Kontakt mit Ihnen aufnehmen kann.

Die Einwilligung kann jederzeit durch eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmöglichkeit oder 
direkt gegenüber dem Versanddienstleister unter der im Folgenden aufgeführten Kontaktadresse 
widerrufen werden. Nach Widerruf löschen wir Ihre hierfür angegebenen Daten, soweit Sie nicht 
ausdrücklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine 
darüberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und über die wir Sie in 
dieser Erklärung informieren.

United Parcel Service Deutschland S.à r.l. & Co. OHG 
Görlitzer Straße 1 
41460 Neuss 

DHL Paket GmbH 
Sträßchensweg 10 
53113 Bonn 

Deutsche Post AG 
Charles-de-Gaulle-Straße 20 
53113 Bonn 

DPD Deutschland GmbH 
Wailandtstraße 1 
63741 Aschaffenburg 

Geschäftsführer: James Nilles, Andreas Wohnlich | HRB 21242 AG Wittlich | USt. IdNr.: DE149944433 | Unsere AGB finden Sie unter  http://etikett.de/agb  
etikett.de ist eine Marke der CCL Label Trittenheim GmbHUnicredit Bank AG | DE76 7112 0077 0024 3784 03 | BIC: HYVEDEMM448

Geschäftsführer: James Nilles, Andreas Wohnlich | HRB 21242 AG Wittlich | USt. IdNr.: DE149944433 | Unsere AGB finden Sie unter  http://etikett.de/agb  
etikett.de ist eine Marke der CCL Label Trittenheim GmbHUnicredit Bank AG | DE76 7112 0077 0024 3784 03 | BIC: HYVEDEMM448

Geschäftsführer: James Nilles, Andreas Wohnlich | HRB 21242 AG Wittlich | USt. IdNr.: DE149944433 | Unsere AGB finden Sie unter  http://etikett.de/agb  
etikett.de ist eine Marke der CCL Label Trittenheim GmbHUnicredit Bank AG | DE76 7112 0077 0024 3784 03 | BIC: HYVEDEMM448

Deutschland 

Hellmann Worldwide Logistics SE & Co. KG 
Elbestraße 1 
49090 Osnabrück 

5. E-Mail-Newsletter und Postwerbung
E-Mail-Werbung mit Anmeldung zum Newsletter
Wenn Sie den auf der Webseite angebotenen Newsletter beziehen möchten, benötigen wir von Ihnen eine 
E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Überprüfung gestatten, dass Sie der Inhaber der 
angegebenen E-Mail-Adresse und mit dem Empfang des Newsletters einverstanden sind. Zur 
Gewährleistung einer einverständlichen Newsletter-Versendung nutzen wir das sogenannte 
Double-Opt-in-Verfahren. Im Zuge dessen lässt sich der potenzielle Empfänger in einen Verteiler 
aufnehmen. Anschließend erhält der Nutzer durch eine Bestätigungs-E-Mail die Möglichkeit, die 
Anmeldung rechtssicher zu bestätigen. Nur wenn die Bestätigung erfolgt, wird die Adresse aktiv in den 
Verteiler aufgenommen. Diese Daten verwenden wir ausschließlich für den Versand der angeforderten 
Informationen und Angebote.

Wir nutzen Salesforce Pardot für unseren E-Mail-Newsletter Service, für die Bereitstellung von 
dazugehörigen Landing Pages und zum Anbieten von Formularen. Salesforce Pardot ist eine Software der 
salesforce.com inc., Salesforce Tower, 415 Mission Street, 3rd Floor, San Francisco, CA 94105, USA. Weitere 
Informationen finden Sie hier: Datenschutzerklärung . 

Generell ermöglicht es uns Salesforce Pardot in Kombination mit einem dauerhaften Cookie, Sie als 
Website-Besucher zu erkennen. Damit können wir Ihnen unsere Services noch besser und personalisierter 
anbieten. Sofern vorhanden, werden diese Daten mit einem bestehenden Kundenprofil verbunden, womit 
wir Sie bei Bedarf persönlich und individuell beraten können. Soweit Salesforce Pardot personenbezogene 
Daten verarbeitet, erfolgt die Verarbeitung ausschließlich in unserem Auftrag und nach unseren 
Weisungen.

E-Mails, die Mithilfe von Pardot gesendet werden, nutzen Tracking-Technologien. Wir verwenden diese 
Daten in erster Linie, um herauszufinden, welche Themen für Sie interessant sind, indem wir analysieren, 
ob unsere E-Mails geöffnet werden und auf welche Links geklickt wird. Diese Informationen nutzen wir, um 
die E-Mails, die wir Ihnen senden und die von uns bereitgestellten Services zu verbessern.

Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum Versand 
des Newsletters können Sie jederzeit über den in jeder Mail enthaltenen „Abmelden”-Link widerrufen. Die 
datenschutzrechtlichen Maßnahmen unterliegen stets technischen Erneuerungen aus diesem Grund 
bitten wir Sie, sich über unsere Datenschutzmaßnahmen in regelmäßigen Abständen durch Einsichtnahme 
in unsere Datenschutzerklärung zu informieren.

Postwerbung und Ihr Widerspruchsrecht 
Darüber hinaus behalten wir uns vor, Ihren Vor- und Nachnamen sowie Ihre Postanschrift für eigene 
Werbezwecke zu nutzen, z.B. zur Zusendung von interessanten Angeboten und Informationen zu unseren 
Produkten per Briefpost. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung 

überwiegenden berechtigten Interessen an einer werblichen Ansprache unserer Kunden. 

Die Werbesendungen werden im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag durch einen Dienstleister 
erbracht, an den wir Ihre Daten hierzu weitergeben. Sie können der Speicherung und Verwendung Ihrer 
Daten zu diesen Zwecken jederzeit durch eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmöglichkeit 
widersprechen. 

6. Datenverwendung bei Zahlungsabwicklung
Bonitätsprüfung 
Sofern wir in Vorleistung treten, z.B. beim Kauf auf Rechnung oder Lastschrift, ist es für den Vertragsschluss 
erforderlich, eine Identitäts- und Bonitätsauskunft von hierauf spezialisierten 
Dienstleistungsunternehmen (Wirtschaftsauskunfteien) einzuholen. Dies dient der Wahrung unserer im 
Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen, Zahlungsausfälle zu 
minimieren. Wir übermitteln hierzu Ihre für eine Bonitätsprüfung benötigten personenbezogenen Daten 
ggf. an eines der folgenden Unternehmen:

SCHUFA Holding AG 
Kormoranweg 5 

65201 Wiesbaden 
Creditreform Boniversum GmbH Hellersbergstraße 11 
41460 Neuss 

CRIF Bürgel GmbH
Radlkoferstraße 2
81373 München

Kreditschutzverband von 1870 
Wagenseilgasse 7 
1120 Wien 
Österreich 

Angemessene Maßnahmen zur Wahrung Ihrer Rechte, Freiheiten und berechtigten Interessen werden 
hierbei berücksichtigt. Sie haben die Möglichkeit, mittels Kontaktaufnahme an unten beschriebene 
Kontaktmöglichkeit Ihren Standpunkt darzulegen und die Entscheidung anzufechten. 

7. Integration des Trusted Shops Trustbadge
Zur Anzeige unseres Trusted Shops Gütesiegels und der gesammelten Bewertungen sowie zum Angebot 
der Trusted Shops Produkte für Käufer nach einer Bestellung ist auf unseren Webseiten das Trusted Shops 
Trustbadge eingebunden.

Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten 
Interessen an einer optimalen Vermarktung unseres Angebots. Das Trustbadge und die damit beworbenen 

Dienste sind ein Angebot der Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 Köln. 

Bei dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserver automatisch ein sogenanntes Server-Logfile, das 
z.B. Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmenge und den anfragenden 
Provider (Zugriffsdaten) enthält und den Abruf dokumentiert. Diese Zugriffsdaten werden nicht 
ausgewertet und spätestens sieben Tagen nach Ende Ihres Seitenbesuchs automatisch überschrieben.

Weitere personenbezogene Daten werden lediglich an Trusted Shops übertragen, soweit Sie hierzu 
eingewilligt haben, sich nach Abschluss einer Bestellung für die Nutzung von Trusted Shops Produkten 
entscheiden oder sich bereits für die Nutzung registriert haben. In diesem Fall gilt die zwischen Ihnen und 
Trusted Shops getroffene vertragliche Vereinbarung.  

8. Cookies und Webanalyse
Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu 
ermöglichen, um passende Produkte anzuzeigen oder zur Marktforschung verwenden wir auf 
verschiedenen Seiten sogenannte Cookies. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer

Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres 
Angebots. Cookies sind kleine Textdateien, die automatisch auf Ihrem Endgerät gespeichert werden. Einige 
der von uns verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung, also nach Schließen Ihres 
Browsers, wieder gelöscht (sog. Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerät und 
ermöglichen uns, Ihren Browser beim nächsten Besuch wieder zu erkennen (persistente Cookies). Die 
Dauer der Speicherung können Sie der Übersicht in den Cookie-Einstellungen Ihres Webbrowsers 
entnehmen. Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert 
werden und einzeln über deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle 
oder generell ausschließen. Jeder Browser unterscheidet sich in der Art, wie er die Cookie-Einstellungen 
verwaltet. Diese ist in dem Hilfemenü jedes Browsers beschrieben, welches Ihnen erläutert, wie Sie Ihre 
Cookie-Einstellungen ändern können. Diese finden Sie für die jeweiligen Browser unter den folgenden 
Links: 

Internet Explorer™: http://windows.microsoft.com/de-DE/windows-vista/Block-or-allow-cookies 
Safari™: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=de_DE 
Chrome™: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=en&answer=95647 
Firefox™ https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen 
Opera™: http://help.opera.com/Windows/10.20/de/cookies.html
 
Bei der Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalität unserer Webseiten eingeschränkt sein. Dazu 
gehört unter anderem unser Onlinekalkulator als auch die Bestellfunktionaliät.  

Einsatz von Google Analytics zur Webanalyse
Zur Webseitenanalyse setzen unsere Webseiten Google Analytics ein, einen Webanalysedienst der Google 
LLC (www.google.de). Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung 
überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres Angebots. Google 

Analytics verwendet Methoden, die eine Analyse der Benutzung unserer Webseiten durch Sie ermöglichen, 
wie zum Beispiel Cookies. Die automatisch erhobenen Informationen über Ihre Benutzung unserer 
Webseiten werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. 
Durch die Aktivierung der IP-Anonymisierung auf unseren Webseiten wird dabei die IP-Adresse vor der 
Übermittlung innerhalb der Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des 
Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle 
IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Die im Rahmen von 
Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte anonymisierte IP-Adresse wird grundsätzlich nicht mit 
anderen Daten von Google zusammengeführt. 

Die Google LLC hat ihren Hauptsitz in den USA und ist zertifiziert unter dem EU-US-Privacy Shield. Ein 
aktuelles Zertifikat kann hier eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der 
Europäischen Kommission hat letztere für unter dem Privacy Shield zertifizierte Unternehmen ein 
angemessenes Datenschutzniveau festgestellt. 

Sie können die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen 
Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, 
indem Sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:  
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Alternativ zum Browser-Plugin können Sie diesen Link klicken, um die Erfassung durch Google Analytics 
360 auf dieser Website zukünftig zu verhindern. Dabei wird ein Opt-Out-Cookie auf Ihrem Endgerät 
abgelegt. Löschen Sie Ihre Cookies, müssen Sie den Link erneut klicken. 

Chatlio (Chatmodul)
Auf dieser Website ist in einigen Bereichen das Chatmodul der Firma Chatlio eingebunden, um Sie als 
Nutzer bestmöglich zu unterstützen (z.B. Fragen zu Ihrem Etikettenauftrag, dem Bestellprozess oder 
Materialien). Anbieter ist die Firma Chatlio in 1329 N 47th ST #31231, Seattle, WA 98107, Vereinigte 
Staaten. Das Chatlio Plugin erkennen Sie an dem blauen Chatsymbol in der unteren linken Ecke dieser 
Website. Eine Übersicht der Chatlio Datenschutzbestimmungen finden Sie unter: 
https://chatlio.com/legal/privacy-policy/.

9. Werbung über Marketing-Netzwerke
Google AdWords / Google Remarketing 
Über Google Adwords werben wir für unsere Webseiten in den Google Suchergebnissen sowie auf den 
Websites Dritter. Dazu wird bei Besuch unserer Webseiten das sog. Remarketing Cookie von Google gesetzt, 
das automatisch mittels einer pseudonymen CookieID und auf Grundlage der von Ihnen besuchten Seiten 
eine interessenbasierte Werbung ermöglicht. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer 
Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung unserer 
Webseiten. 

Eine darüberhinausgehende Datenverarbeitung findet nur statt, sofern Sie gegenüber Google zugestimmt 
haben, dass Ihr Web- und App-Browserverlauf von Google mit Ihrem Google-Konto verknüpft wird und 
Informationen aus Ihrem Google-Konto zum Personalisieren von Anzeigen verwendet werden, die Sie im 

Web sehen. Sind Sie in diesem Fall während des Seitenbesuchs unserer Webseiten bei Google eingeloggt, 
verwendet Google Ihre Daten zusammen mit Google Analytics-Daten, um Zielgruppenlisten für 
geräteübergreifendes Remarketing zu erstellen und zu definieren. Dazu werden Ihre personenbezogenen 
Daten von Google vorübergehend mit Google Analytics-Daten verknüpft, um Zielgruppen zu bilden. 
Google AdWords Remarketing ist ein Angebot der Google LLC (www.google.de). Die Google LLC hat ihren 
Hauptsitz in den USA und ist zertifiziert unter dem EU-US-Privacy Shield. Ein aktuelles Zertifikat kann hier 
eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der Europäischen Kommission 
hat letztere für unter dem Privacy Shield zertifizierte Unternehmen ein angemessenes Datenschutzniveau 
festgestellt. 

Sie können das Remarketing-Cookie über diesen Link deaktivieren. Daneben können Sie sich bei der 
Digital Advertising Alliance über das Setzen von Cookies informieren und Einstellungen hierzu vornehmen. 

10. Social Media
Auf unseren Webseiten werden Links zu sozialen Netzwerken angeboten. 
Um den Schutz Ihrer Daten beim Besuch unserer Website zu erhöhen, sind diese Links nicht 
uneingeschränkt als Plugins, sondern lediglich unter Verwendung eines HTML-Links in die Seite 
eingebunden. Diese Einbindung gewährleistet, dass beim Aufruf einer Seite unserer Webauftritte, die 
solche Links enthalten, noch keine Verbindung mit den Servern des Anbieters des jeweiligen sozialen
Netzwerks hergestellt wird. 

Klicken Sie auf einen der Buttons, öffnet sich ein neues Fenster Ihres Browsers und ruft die Seite des 
jeweiligen Dienstanbieters auf, auf der Sie (ggf. nach Eingabe Ihrer Login-Daten) z.B. den Share-Button 
betätigen können. 

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die 
Anbieter auf deren Seiten sowie eine Kontaktmöglichkeit und Ihre diesbezüglichen Rechte und 
Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen 
der Anbieter. 

https://www.facebook.com/policy.php 
https://help.instagram.com/155833707900388 
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?_l=de_DE 
https://www.xing.com/privacy 
https://policies.google.com/privacy?hl=de 

YouTube Video Plugins 
Auf unseren Webseiten werden eigene Inhalte (und ggf. Dritter) über YouTube Video Plugins eingebunden. 
Diese Inhalte werden von Google LLC zur Verfügung gestellt („Anbieter“). YouTube wird betrieben von der 
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA („Google“). 

Bei Videos von YouTube, die auf unserer Seite eingebunden sind, ist die erweiterte Datenschutzeinstellung 
aktiviert. Das bedeutet, dass keine Informationen von Webseitenbesuchern bei YouTube erhoben und 
gespeichert werden, es sei denn, diese spielen das Video ab.

 
Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die 
Anbieter sowie Ihre diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer
Privatsphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Google 
http://www.google.com/intl/de/+/policy/+1button.html.

11. Kontaktmöglichkeiten und Ihre Rechte
Sie haben ein Recht auf unentgeltliche Auskunft über die bei uns zu Ihrer Person gespeicherten Daten 
sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Einschränkung der Verarbeitung, auf Datenübertragbarkeit oder 
Löschung dieser Daten. 
Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten, bei Auskünften, 
Berichtigung, Sperrung oder Löschung von Daten sowie Widerruf ggf. erteilter Einwilligungen oder 
Widerspruch gegen eine bestimmte Datenverwendung wenden Sie sich bitte an unseren betrieblichen 
Datenschutzbeauftragten:

CCL Label Trittenheim GmbH / etikett.de 
z. Hd. Datenschutzbeauftragter
Europa-Allee 21
54343 Föhren

Tel.: +49 (0)6502 98494 0
E-Mail: datenschutz@etikett.de

Darüber hinaus haben Sie ein Beschwerderecht bei der zuständigen Datenschutz-Aufsichtsbehörde. 
Sollten Sie spezielle Fragen zu unseren weiteren Service- und Shop-Angeboten haben, können Sie sich 
auch direkt wenden an:  

Kundenservice: info@etikett.de 
Social Media: marketing@etikett.de 
Newsletter: marketing@etikett.de 
Geschäftsführung: james.nilles@etikett.de, michael.wey@etikett.de 

12. Auskunft- und Widerrufsrecht
Sie erhalten jederzeit ohne Angabe von Gründen kostenfrei Auskunft über Ihre bei uns gespeicherten 
Daten. Sie können jederzeit Ihre bei uns erhobenen Daten sperren, berichtigen oder löschen lassen. Auch 
können Sie jederzeit die uns erteilte Einwilligung zur Datenerhebung und Verwendung ohne Angaben von 
Gründen widerrufen. Wenden Sie sich hierzu bitte an die im Impressum (s.o.) angegebene Kontaktadresse. 
Wir stehen Ihnen jederzeit gern für weitergehende Fragen zu unserem Hinweisen zum Datenschutz und 
zur Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten zur Verfügung. 

Soweit wir zur Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten 
Interessen personenbezogene Daten wie oben erläutert verarbeiten, können Sie dieser Verarbeitung mit 
Wirkung für die Zukunft widersprechen. Erfolgt die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings, können 
Sie dieses Recht jederzeit wie oben beschrieben ausüben. Soweit die Verarbeitung zu anderen Zwecken 

erfolgt, steht Ihnen ein Widerspruchsrecht nur bei Vorliegen von Gründen, die sich aus Ihrer besonderen 
Situation ergeben, zu. 

Nach Ausübung Ihres Widerspruchsrechts werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht weiter zu 
diesen Zwecken verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die 
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder wenn die 
Verarbeitung der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen dient. 

Dies gilt nicht, wenn die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings erfolgt. Dann werden wir Ihre 
personenbezogenen Daten nicht weiter zu diesem Zweck verarbeiten.  
 

 

 

 

 

 

 



Datenschutzbestimmungen (nach DSGVO)

Allgemeine Hinweise 
Stand: 09.06.2022 

Vielen Dank für Ihr Interesse an unserem Onlineauftritt. Der Schutz Ihrer persönlichen Daten liegt uns sehr 
am Herzen. An dieser Stelle möchten wir Sie daher über den Datenschutz in unserem Unternehmen 
informieren. Selbstverständlich beachten wir die gesetzlichen Bestimmungen des deutschen und 
europäischen Datenschutzes. Zahlungsdaten werden nur durch digitale Sicherheitssysteme verschlüsselt 
und an uns übertragen. Unsere Webseiten sind durch technische Maßnahmen gegen Beschädigungen, 
Zerstörung oder unberechtigten Zugriff geschützt. Datenschutzbeauftragter ist  

Diese Datenschutzerklärung gilt für den gesamten Dienst der CCL Trittenheim GmbH / etikett.de und 
dessen Anwendungen. Verantwortlich für die Verarbeitung personenbezogener Daten ist die CCL 
Trittenheim GmbH / etikett.de. Nachstehend informieren wir Sie ausführlich über den Umgang mit Ihren 
Daten gemäß Art. 13 EU-DSGVO.

1. Zwecke der Verarbeitung
Wir beachten den Grundsatz der zweckgebundenen Daten-Verwendung und erheben, verarbeiten und 
speichern Ihre personenbezogenen Daten nur für die Zwecke, für die Sie sie uns mitgeteilt haben. Eine 
Weitergabe Ihrer persönlichen Daten an Dritte erfolgt ohne Ihre ausdrückliche Einwilligung nicht, sofern 
dies nicht zur Erbringung der Dienstleistung oder zur Vertragsdurchführung notwendig ist. Auch die 
Übermittlung an auskunftsberechtigte staatliche Institution und Behörden erfolgt nur im Rahmen der 
gesetzlichen Auskunftspflichten oder wenn wir durch eine gerichtliche Entscheidung zur Auskunft 
verpflichtet werden.
 
Auch den unternehmensinternen Datenschutz nehmen wir sehr ernst. Unsere Mitarbeiter und die von uns 
beauftragten Dienstleistungsunternehmen sind von uns zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen verpflichtet worden.
 
Die Verarbeitung der von uns gesammelten Daten dient folgenden Zwecken: 

• Korrekte Auftragsabwicklung
• Angebotserstellung
• Senden kostenloser Materialmuster
• Senden von Informationen und Werbematerial
• Marketing- und Werbeaktivitäten

Gegenstand des Datenschutzes 
Gegenstand des Datenschutzes sind personenbezogene Daten. Diese sind nach § 3 Abs. 1 BDSG 
Einzelangaben über persönlich oder sachliche Verhältnisse einer bestimmten oder bestimmbaren 
natürlichen Person. Hierunter fallen z. B. Angaben wie Name, Post-Adresse, E-Mail-Adresse oder 
Telefonnummer, ggf. aber auch Nutzungsdaten wie Ihre IP-Adresse.

Diese Datenschutzerklärung gilt für alle von der CCL Label Trittenheim GmbH / etikett.de betriebenen 
Webseiten und Online-Shops und informiert über die im Interesse des Datenschutzes angewendeten 
Verfahren. Es wird erläutert, welche Daten erfasst und zu welchen Zwecken diese erfasst werden, wie sie 
verarbeitet werden und wie sie genutzt werden. 

2. Zugriffsdaten und Hosting
Sie können unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Bei jedem Aufruf einer 
Webseite speichert der Webserver lediglich automatisch ein sogenanntes Server-Logfile, das z.B. den 
Namen der angeforderten Datei, Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmenge 
und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthält und den Abruf dokumentiert.
 
Diese Zugriffsdaten werden ausschließlich zum Zwecke der Sicherstellung eines störungsfreien Betriebs 
der Seite sowie der Verbesserung unseres Angebots ausgewertet. Dies dient der Wahrung unserer im 
Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten 
Darstellung unseres Angebots. 

Hostingdienstleistungen durch Drittanbieter 
Im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag erbringen Drittanbieter für uns die Dienste zum Hosting 
und zur Darstellung der Webseiten. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer 
Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten Darstellung unseres 
Angebots. Alle Daten, die im Rahmen der Nutzung dieser Webseiten oder in dafür vorgesehenen 
Formularen in unseren Onlineshops wie folgend beschrieben erhoben werden, werden auf seinen Servern 
verarbeitet. Eine Verarbeitung auf anderen Servern findet nur in dem hier erläuterten Rahmen statt. 

Diese Dienstleister inklusive der Serverstandorte sitzen innerhalb von Ländern der Europäischen Union 
oder des Europäischen Wirtschaftsraums. 

3. Datenerhebung und -verwendung zur Vertragsabwicklung und bei
Eröffnung eines Kundenkontos
Wir erheben personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese im Rahmen Ihrer Bestellung, bei einer 
Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Musterbuchbestellung, Kontaktformular oder E-Mail) oder bei 
Eröffnung eines Kundenkontos freiwillig mitteilen. Pflichtfelder werden als solche gekennzeichnet, da wir 
in diesen Fällen die Daten zwingend zur Vertragsabwicklung, bzw. zur Bearbeitung Ihrer Kontaktaufnahme 
oder Eröffnung des Kundenkontos benötigen und Sie ohne deren Angabe die Bestellung und/ oder die 
Kontoeröffnung nicht abschließen, bzw. die Kontaktaufnahme nicht versenden können. Welche Daten 
erhoben werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Wir verwenden die von ihnen 
mitgeteilten Daten zur Vertragsabwicklung und Bearbeitung Ihrer Anfragen. Nach vollständiger 
Abwicklung des Vertrages oder Löschung Ihres Kundenkontos werden Ihre Daten für die weitere 
Verarbeitung eingeschränkt und nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen 
gelöscht, sofern Sie nicht ausdrücklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir 
uns eine darüber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und über die 
wir Sie in dieser Erklärung informieren. Wir nutzen Ihre E-Mail-Adresse, die im Rahmen der Registrierung 
angegeben wurde, für die Kommunikation wichtiger Informationen, wie technisch notwendige 

Änderungen oder maßgebliche Änderungen unserer Angebote und/oder Services. Die Löschung
Ihres Kundenkontos ist unter bestimmten Voraussetzungen möglich. Wenden Sie sich dazu bitte an die 
untenstehende Kontaktmöglichkeit.

4. Datenweitergabe
Zur Vertragserfüllung geben wir Ihre Daten an das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen 
weiter, soweit dies zur Lieferung bestellter Waren erforderlich ist. Je nachdem, welchen 
Zahlungsdienstleister Sie im Bestellprozess auswählen, geben wir zur Abwicklung von Zahlungen die 
hierfür erhobenen Zahlungsdaten an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut und ggf. von uns 
beauftragte Zahlungsdienstleister weiter bzw. an den ausgewählten Zahlungsdienst. Zum Teil erheben die 
ausgewählten Zahlungsdienstleister diese Daten auch selbst, soweit Sie dort ein Konto anlegen. In diesem 
Fall müssen Sie sich im Bestellprozess mit Ihren Zugangsdaten bei dem Zahlungsdienstleister anmelden. 
Es gilt insoweit die Datenschutzerklärung des jeweiligen Zahlungsdienstleisters. 

Datenweitergabe an Versanddienstleister
Sofern Sie uns hierzu während oder nach Ihrer Bestellung Ihre ausdrückliche Einwilligung erteilt haben, 
geben wir aufgrund dieser Ihre E-Mail-Adresse und Telefonnummer an den ausgewählten 
Versanddienstleister weiter, damit dieser vor Zustellung zum Zwecke der Lieferungsankündigung bzw. 
-abstimmung Kontakt mit Ihnen aufnehmen kann.

Die Einwilligung kann jederzeit durch eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmöglichkeit oder 
direkt gegenüber dem Versanddienstleister unter der im Folgenden aufgeführten Kontaktadresse 
widerrufen werden. Nach Widerruf löschen wir Ihre hierfür angegebenen Daten, soweit Sie nicht 
ausdrücklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine 
darüberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und über die wir Sie in 
dieser Erklärung informieren.

United Parcel Service Deutschland S.à r.l. & Co. OHG 
Görlitzer Straße 1 
41460 Neuss 

DHL Paket GmbH 
Sträßchensweg 10 
53113 Bonn 

Deutsche Post AG 
Charles-de-Gaulle-Straße 20 
53113 Bonn 

DPD Deutschland GmbH 
Wailandtstraße 1 
63741 Aschaffenburg 

Deutschland 

Hellmann Worldwide Logistics SE & Co. KG 
Elbestraße 1 
49090 Osnabrück 

5. E-Mail-Newsletter und Postwerbung
E-Mail-Werbung mit Anmeldung zum Newsletter
Wenn Sie den auf der Webseite angebotenen Newsletter beziehen möchten, benötigen wir von Ihnen eine 
E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Überprüfung gestatten, dass Sie der Inhaber der 
angegebenen E-Mail-Adresse und mit dem Empfang des Newsletters einverstanden sind. Zur 
Gewährleistung einer einverständlichen Newsletter-Versendung nutzen wir das sogenannte 
Double-Opt-in-Verfahren. Im Zuge dessen lässt sich der potenzielle Empfänger in einen Verteiler 
aufnehmen. Anschließend erhält der Nutzer durch eine Bestätigungs-E-Mail die Möglichkeit, die 
Anmeldung rechtssicher zu bestätigen. Nur wenn die Bestätigung erfolgt, wird die Adresse aktiv in den 
Verteiler aufgenommen. Diese Daten verwenden wir ausschließlich für den Versand der angeforderten 
Informationen und Angebote.

Wir nutzen Salesforce Pardot für unseren E-Mail-Newsletter Service, für die Bereitstellung von 
dazugehörigen Landing Pages und zum Anbieten von Formularen. Salesforce Pardot ist eine Software der 
salesforce.com inc., Salesforce Tower, 415 Mission Street, 3rd Floor, San Francisco, CA 94105, USA. Weitere 
Informationen finden Sie hier: Datenschutzerklärung . 

Generell ermöglicht es uns Salesforce Pardot in Kombination mit einem dauerhaften Cookie, Sie als 
Website-Besucher zu erkennen. Damit können wir Ihnen unsere Services noch besser und personalisierter 
anbieten. Sofern vorhanden, werden diese Daten mit einem bestehenden Kundenprofil verbunden, womit 
wir Sie bei Bedarf persönlich und individuell beraten können. Soweit Salesforce Pardot personenbezogene 
Daten verarbeitet, erfolgt die Verarbeitung ausschließlich in unserem Auftrag und nach unseren 
Weisungen.

E-Mails, die Mithilfe von Pardot gesendet werden, nutzen Tracking-Technologien. Wir verwenden diese 
Daten in erster Linie, um herauszufinden, welche Themen für Sie interessant sind, indem wir analysieren, 
ob unsere E-Mails geöffnet werden und auf welche Links geklickt wird. Diese Informationen nutzen wir, um 
die E-Mails, die wir Ihnen senden und die von uns bereitgestellten Services zu verbessern.

Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum Versand 
des Newsletters können Sie jederzeit über den in jeder Mail enthaltenen „Abmelden”-Link widerrufen. Die 
datenschutzrechtlichen Maßnahmen unterliegen stets technischen Erneuerungen aus diesem Grund 
bitten wir Sie, sich über unsere Datenschutzmaßnahmen in regelmäßigen Abständen durch Einsichtnahme 
in unsere Datenschutzerklärung zu informieren.

Postwerbung und Ihr Widerspruchsrecht 
Darüber hinaus behalten wir uns vor, Ihren Vor- und Nachnamen sowie Ihre Postanschrift für eigene 
Werbezwecke zu nutzen, z.B. zur Zusendung von interessanten Angeboten und Informationen zu unseren 
Produkten per Briefpost. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung 
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überwiegenden berechtigten Interessen an einer werblichen Ansprache unserer Kunden. 

Die Werbesendungen werden im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag durch einen Dienstleister 
erbracht, an den wir Ihre Daten hierzu weitergeben. Sie können der Speicherung und Verwendung Ihrer 
Daten zu diesen Zwecken jederzeit durch eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmöglichkeit 
widersprechen. 

6. Datenverwendung bei Zahlungsabwicklung
Bonitätsprüfung 
Sofern wir in Vorleistung treten, z.B. beim Kauf auf Rechnung oder Lastschrift, ist es für den Vertragsschluss 
erforderlich, eine Identitäts- und Bonitätsauskunft von hierauf spezialisierten 
Dienstleistungsunternehmen (Wirtschaftsauskunfteien) einzuholen. Dies dient der Wahrung unserer im 
Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen, Zahlungsausfälle zu 
minimieren. Wir übermitteln hierzu Ihre für eine Bonitätsprüfung benötigten personenbezogenen Daten 
ggf. an eines der folgenden Unternehmen:

SCHUFA Holding AG 
Kormoranweg 5 

65201 Wiesbaden 
Creditreform Boniversum GmbH Hellersbergstraße 11 
41460 Neuss 

CRIF Bürgel GmbH
Radlkoferstraße 2
81373 München

Kreditschutzverband von 1870 
Wagenseilgasse 7 
1120 Wien 
Österreich 

Angemessene Maßnahmen zur Wahrung Ihrer Rechte, Freiheiten und berechtigten Interessen werden 
hierbei berücksichtigt. Sie haben die Möglichkeit, mittels Kontaktaufnahme an unten beschriebene 
Kontaktmöglichkeit Ihren Standpunkt darzulegen und die Entscheidung anzufechten. 

7. Integration des Trusted Shops Trustbadge
Zur Anzeige unseres Trusted Shops Gütesiegels und der gesammelten Bewertungen sowie zum Angebot 
der Trusted Shops Produkte für Käufer nach einer Bestellung ist auf unseren Webseiten das Trusted Shops 
Trustbadge eingebunden.

Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten 
Interessen an einer optimalen Vermarktung unseres Angebots. Das Trustbadge und die damit beworbenen 

Dienste sind ein Angebot der Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 Köln. 

Bei dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserver automatisch ein sogenanntes Server-Logfile, das 
z.B. Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmenge und den anfragenden 
Provider (Zugriffsdaten) enthält und den Abruf dokumentiert. Diese Zugriffsdaten werden nicht 
ausgewertet und spätestens sieben Tagen nach Ende Ihres Seitenbesuchs automatisch überschrieben.

Weitere personenbezogene Daten werden lediglich an Trusted Shops übertragen, soweit Sie hierzu 
eingewilligt haben, sich nach Abschluss einer Bestellung für die Nutzung von Trusted Shops Produkten 
entscheiden oder sich bereits für die Nutzung registriert haben. In diesem Fall gilt die zwischen Ihnen und 
Trusted Shops getroffene vertragliche Vereinbarung.  

8. Cookies und Webanalyse
Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu 
ermöglichen, um passende Produkte anzuzeigen oder zur Marktforschung verwenden wir auf 
verschiedenen Seiten sogenannte Cookies. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer

Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres 
Angebots. Cookies sind kleine Textdateien, die automatisch auf Ihrem Endgerät gespeichert werden. Einige 
der von uns verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung, also nach Schließen Ihres 
Browsers, wieder gelöscht (sog. Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerät und 
ermöglichen uns, Ihren Browser beim nächsten Besuch wieder zu erkennen (persistente Cookies). Die 
Dauer der Speicherung können Sie der Übersicht in den Cookie-Einstellungen Ihres Webbrowsers 
entnehmen. Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert 
werden und einzeln über deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle 
oder generell ausschließen. Jeder Browser unterscheidet sich in der Art, wie er die Cookie-Einstellungen 
verwaltet. Diese ist in dem Hilfemenü jedes Browsers beschrieben, welches Ihnen erläutert, wie Sie Ihre 
Cookie-Einstellungen ändern können. Diese finden Sie für die jeweiligen Browser unter den folgenden 
Links: 

Internet Explorer™: http://windows.microsoft.com/de-DE/windows-vista/Block-or-allow-cookies 
Safari™: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=de_DE 
Chrome™: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=en&answer=95647 
Firefox™ https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen 
Opera™: http://help.opera.com/Windows/10.20/de/cookies.html
 
Bei der Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalität unserer Webseiten eingeschränkt sein. Dazu 
gehört unter anderem unser Onlinekalkulator als auch die Bestellfunktionaliät.  

Einsatz von Google Analytics zur Webanalyse
Zur Webseitenanalyse setzen unsere Webseiten Google Analytics ein, einen Webanalysedienst der Google 
LLC (www.google.de). Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung 
überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres Angebots. Google 

Analytics verwendet Methoden, die eine Analyse der Benutzung unserer Webseiten durch Sie ermöglichen, 
wie zum Beispiel Cookies. Die automatisch erhobenen Informationen über Ihre Benutzung unserer 
Webseiten werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. 
Durch die Aktivierung der IP-Anonymisierung auf unseren Webseiten wird dabei die IP-Adresse vor der 
Übermittlung innerhalb der Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des 
Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle 
IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Die im Rahmen von 
Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte anonymisierte IP-Adresse wird grundsätzlich nicht mit 
anderen Daten von Google zusammengeführt. 

Die Google LLC hat ihren Hauptsitz in den USA und ist zertifiziert unter dem EU-US-Privacy Shield. Ein 
aktuelles Zertifikat kann hier eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der 
Europäischen Kommission hat letztere für unter dem Privacy Shield zertifizierte Unternehmen ein 
angemessenes Datenschutzniveau festgestellt. 

Sie können die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen 
Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, 
indem Sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:  
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Alternativ zum Browser-Plugin können Sie diesen Link klicken, um die Erfassung durch Google Analytics 
360 auf dieser Website zukünftig zu verhindern. Dabei wird ein Opt-Out-Cookie auf Ihrem Endgerät 
abgelegt. Löschen Sie Ihre Cookies, müssen Sie den Link erneut klicken. 

Chatlio (Chatmodul)
Auf dieser Website ist in einigen Bereichen das Chatmodul der Firma Chatlio eingebunden, um Sie als 
Nutzer bestmöglich zu unterstützen (z.B. Fragen zu Ihrem Etikettenauftrag, dem Bestellprozess oder 
Materialien). Anbieter ist die Firma Chatlio in 1329 N 47th ST #31231, Seattle, WA 98107, Vereinigte 
Staaten. Das Chatlio Plugin erkennen Sie an dem blauen Chatsymbol in der unteren linken Ecke dieser 
Website. Eine Übersicht der Chatlio Datenschutzbestimmungen finden Sie unter: 
https://chatlio.com/legal/privacy-policy/.

9. Werbung über Marketing-Netzwerke
Google AdWords / Google Remarketing 
Über Google Adwords werben wir für unsere Webseiten in den Google Suchergebnissen sowie auf den 
Websites Dritter. Dazu wird bei Besuch unserer Webseiten das sog. Remarketing Cookie von Google gesetzt, 
das automatisch mittels einer pseudonymen CookieID und auf Grundlage der von Ihnen besuchten Seiten 
eine interessenbasierte Werbung ermöglicht. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer 
Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung unserer 
Webseiten. 

Eine darüberhinausgehende Datenverarbeitung findet nur statt, sofern Sie gegenüber Google zugestimmt 
haben, dass Ihr Web- und App-Browserverlauf von Google mit Ihrem Google-Konto verknüpft wird und 
Informationen aus Ihrem Google-Konto zum Personalisieren von Anzeigen verwendet werden, die Sie im 

Web sehen. Sind Sie in diesem Fall während des Seitenbesuchs unserer Webseiten bei Google eingeloggt, 
verwendet Google Ihre Daten zusammen mit Google Analytics-Daten, um Zielgruppenlisten für 
geräteübergreifendes Remarketing zu erstellen und zu definieren. Dazu werden Ihre personenbezogenen 
Daten von Google vorübergehend mit Google Analytics-Daten verknüpft, um Zielgruppen zu bilden. 
Google AdWords Remarketing ist ein Angebot der Google LLC (www.google.de). Die Google LLC hat ihren 
Hauptsitz in den USA und ist zertifiziert unter dem EU-US-Privacy Shield. Ein aktuelles Zertifikat kann hier 
eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der Europäischen Kommission 
hat letztere für unter dem Privacy Shield zertifizierte Unternehmen ein angemessenes Datenschutzniveau 
festgestellt. 

Sie können das Remarketing-Cookie über diesen Link deaktivieren. Daneben können Sie sich bei der 
Digital Advertising Alliance über das Setzen von Cookies informieren und Einstellungen hierzu vornehmen. 

10. Social Media
Auf unseren Webseiten werden Links zu sozialen Netzwerken angeboten. 
Um den Schutz Ihrer Daten beim Besuch unserer Website zu erhöhen, sind diese Links nicht 
uneingeschränkt als Plugins, sondern lediglich unter Verwendung eines HTML-Links in die Seite 
eingebunden. Diese Einbindung gewährleistet, dass beim Aufruf einer Seite unserer Webauftritte, die 
solche Links enthalten, noch keine Verbindung mit den Servern des Anbieters des jeweiligen sozialen
Netzwerks hergestellt wird. 

Klicken Sie auf einen der Buttons, öffnet sich ein neues Fenster Ihres Browsers und ruft die Seite des 
jeweiligen Dienstanbieters auf, auf der Sie (ggf. nach Eingabe Ihrer Login-Daten) z.B. den Share-Button 
betätigen können. 

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die 
Anbieter auf deren Seiten sowie eine Kontaktmöglichkeit und Ihre diesbezüglichen Rechte und 
Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen 
der Anbieter. 

https://www.facebook.com/policy.php 
https://help.instagram.com/155833707900388 
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?_l=de_DE 
https://www.xing.com/privacy 
https://policies.google.com/privacy?hl=de 

YouTube Video Plugins 
Auf unseren Webseiten werden eigene Inhalte (und ggf. Dritter) über YouTube Video Plugins eingebunden. 
Diese Inhalte werden von Google LLC zur Verfügung gestellt („Anbieter“). YouTube wird betrieben von der 
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA („Google“). 

Bei Videos von YouTube, die auf unserer Seite eingebunden sind, ist die erweiterte Datenschutzeinstellung 
aktiviert. Das bedeutet, dass keine Informationen von Webseitenbesuchern bei YouTube erhoben und 
gespeichert werden, es sei denn, diese spielen das Video ab.

 
Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die 
Anbieter sowie Ihre diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer
Privatsphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Google 
http://www.google.com/intl/de/+/policy/+1button.html.

11. Kontaktmöglichkeiten und Ihre Rechte
Sie haben ein Recht auf unentgeltliche Auskunft über die bei uns zu Ihrer Person gespeicherten Daten 
sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Einschränkung der Verarbeitung, auf Datenübertragbarkeit oder 
Löschung dieser Daten. 
Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten, bei Auskünften, 
Berichtigung, Sperrung oder Löschung von Daten sowie Widerruf ggf. erteilter Einwilligungen oder 
Widerspruch gegen eine bestimmte Datenverwendung wenden Sie sich bitte an unseren betrieblichen 
Datenschutzbeauftragten:

CCL Label Trittenheim GmbH / etikett.de 
z. Hd. Datenschutzbeauftragter
Europa-Allee 21
54343 Föhren

Tel.: +49 (0)6502 98494 0
E-Mail: datenschutz@etikett.de

Darüber hinaus haben Sie ein Beschwerderecht bei der zuständigen Datenschutz-Aufsichtsbehörde. 
Sollten Sie spezielle Fragen zu unseren weiteren Service- und Shop-Angeboten haben, können Sie sich 
auch direkt wenden an:  

Kundenservice: info@etikett.de 
Social Media: marketing@etikett.de 
Newsletter: marketing@etikett.de 
Geschäftsführung: james.nilles@etikett.de, michael.wey@etikett.de 

12. Auskunft- und Widerrufsrecht
Sie erhalten jederzeit ohne Angabe von Gründen kostenfrei Auskunft über Ihre bei uns gespeicherten 
Daten. Sie können jederzeit Ihre bei uns erhobenen Daten sperren, berichtigen oder löschen lassen. Auch 
können Sie jederzeit die uns erteilte Einwilligung zur Datenerhebung und Verwendung ohne Angaben von 
Gründen widerrufen. Wenden Sie sich hierzu bitte an die im Impressum (s.o.) angegebene Kontaktadresse. 
Wir stehen Ihnen jederzeit gern für weitergehende Fragen zu unserem Hinweisen zum Datenschutz und 
zur Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten zur Verfügung. 

Soweit wir zur Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten 
Interessen personenbezogene Daten wie oben erläutert verarbeiten, können Sie dieser Verarbeitung mit 
Wirkung für die Zukunft widersprechen. Erfolgt die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings, können 
Sie dieses Recht jederzeit wie oben beschrieben ausüben. Soweit die Verarbeitung zu anderen Zwecken 

erfolgt, steht Ihnen ein Widerspruchsrecht nur bei Vorliegen von Gründen, die sich aus Ihrer besonderen 
Situation ergeben, zu. 

Nach Ausübung Ihres Widerspruchsrechts werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht weiter zu 
diesen Zwecken verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die 
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder wenn die 
Verarbeitung der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen dient. 

Dies gilt nicht, wenn die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings erfolgt. Dann werden wir Ihre 
personenbezogenen Daten nicht weiter zu diesem Zweck verarbeiten.  
 

 

 

 

 

 

 



Datenschutzbestimmungen (nach DSGVO)

Allgemeine Hinweise 
Stand: 09.06.2022 

Vielen Dank für Ihr Interesse an unserem Onlineauftritt. Der Schutz Ihrer persönlichen Daten liegt uns sehr 
am Herzen. An dieser Stelle möchten wir Sie daher über den Datenschutz in unserem Unternehmen 
informieren. Selbstverständlich beachten wir die gesetzlichen Bestimmungen des deutschen und 
europäischen Datenschutzes. Zahlungsdaten werden nur durch digitale Sicherheitssysteme verschlüsselt 
und an uns übertragen. Unsere Webseiten sind durch technische Maßnahmen gegen Beschädigungen, 
Zerstörung oder unberechtigten Zugriff geschützt. Datenschutzbeauftragter ist  

Diese Datenschutzerklärung gilt für den gesamten Dienst der CCL Trittenheim GmbH / etikett.de und 
dessen Anwendungen. Verantwortlich für die Verarbeitung personenbezogener Daten ist die CCL 
Trittenheim GmbH / etikett.de. Nachstehend informieren wir Sie ausführlich über den Umgang mit Ihren 
Daten gemäß Art. 13 EU-DSGVO.

1. Zwecke der Verarbeitung
Wir beachten den Grundsatz der zweckgebundenen Daten-Verwendung und erheben, verarbeiten und 
speichern Ihre personenbezogenen Daten nur für die Zwecke, für die Sie sie uns mitgeteilt haben. Eine 
Weitergabe Ihrer persönlichen Daten an Dritte erfolgt ohne Ihre ausdrückliche Einwilligung nicht, sofern 
dies nicht zur Erbringung der Dienstleistung oder zur Vertragsdurchführung notwendig ist. Auch die 
Übermittlung an auskunftsberechtigte staatliche Institution und Behörden erfolgt nur im Rahmen der 
gesetzlichen Auskunftspflichten oder wenn wir durch eine gerichtliche Entscheidung zur Auskunft 
verpflichtet werden.
 
Auch den unternehmensinternen Datenschutz nehmen wir sehr ernst. Unsere Mitarbeiter und die von uns 
beauftragten Dienstleistungsunternehmen sind von uns zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen verpflichtet worden.
 
Die Verarbeitung der von uns gesammelten Daten dient folgenden Zwecken: 

• Korrekte Auftragsabwicklung
• Angebotserstellung
• Senden kostenloser Materialmuster
• Senden von Informationen und Werbematerial
• Marketing- und Werbeaktivitäten

Gegenstand des Datenschutzes 
Gegenstand des Datenschutzes sind personenbezogene Daten. Diese sind nach § 3 Abs. 1 BDSG 
Einzelangaben über persönlich oder sachliche Verhältnisse einer bestimmten oder bestimmbaren 
natürlichen Person. Hierunter fallen z. B. Angaben wie Name, Post-Adresse, E-Mail-Adresse oder 
Telefonnummer, ggf. aber auch Nutzungsdaten wie Ihre IP-Adresse.

Diese Datenschutzerklärung gilt für alle von der CCL Label Trittenheim GmbH / etikett.de betriebenen 
Webseiten und Online-Shops und informiert über die im Interesse des Datenschutzes angewendeten 
Verfahren. Es wird erläutert, welche Daten erfasst und zu welchen Zwecken diese erfasst werden, wie sie 
verarbeitet werden und wie sie genutzt werden. 

2. Zugriffsdaten und Hosting
Sie können unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Bei jedem Aufruf einer 
Webseite speichert der Webserver lediglich automatisch ein sogenanntes Server-Logfile, das z.B. den 
Namen der angeforderten Datei, Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmenge 
und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthält und den Abruf dokumentiert.
 
Diese Zugriffsdaten werden ausschließlich zum Zwecke der Sicherstellung eines störungsfreien Betriebs 
der Seite sowie der Verbesserung unseres Angebots ausgewertet. Dies dient der Wahrung unserer im 
Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten 
Darstellung unseres Angebots. 

Hostingdienstleistungen durch Drittanbieter 
Im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag erbringen Drittanbieter für uns die Dienste zum Hosting 
und zur Darstellung der Webseiten. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer 
Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten Darstellung unseres 
Angebots. Alle Daten, die im Rahmen der Nutzung dieser Webseiten oder in dafür vorgesehenen 
Formularen in unseren Onlineshops wie folgend beschrieben erhoben werden, werden auf seinen Servern 
verarbeitet. Eine Verarbeitung auf anderen Servern findet nur in dem hier erläuterten Rahmen statt. 

Diese Dienstleister inklusive der Serverstandorte sitzen innerhalb von Ländern der Europäischen Union 
oder des Europäischen Wirtschaftsraums. 

3. Datenerhebung und -verwendung zur Vertragsabwicklung und bei
Eröffnung eines Kundenkontos
Wir erheben personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese im Rahmen Ihrer Bestellung, bei einer 
Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Musterbuchbestellung, Kontaktformular oder E-Mail) oder bei 
Eröffnung eines Kundenkontos freiwillig mitteilen. Pflichtfelder werden als solche gekennzeichnet, da wir 
in diesen Fällen die Daten zwingend zur Vertragsabwicklung, bzw. zur Bearbeitung Ihrer Kontaktaufnahme 
oder Eröffnung des Kundenkontos benötigen und Sie ohne deren Angabe die Bestellung und/ oder die 
Kontoeröffnung nicht abschließen, bzw. die Kontaktaufnahme nicht versenden können. Welche Daten 
erhoben werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Wir verwenden die von ihnen 
mitgeteilten Daten zur Vertragsabwicklung und Bearbeitung Ihrer Anfragen. Nach vollständiger 
Abwicklung des Vertrages oder Löschung Ihres Kundenkontos werden Ihre Daten für die weitere 
Verarbeitung eingeschränkt und nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen 
gelöscht, sofern Sie nicht ausdrücklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir 
uns eine darüber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und über die 
wir Sie in dieser Erklärung informieren. Wir nutzen Ihre E-Mail-Adresse, die im Rahmen der Registrierung 
angegeben wurde, für die Kommunikation wichtiger Informationen, wie technisch notwendige 

Änderungen oder maßgebliche Änderungen unserer Angebote und/oder Services. Die Löschung
Ihres Kundenkontos ist unter bestimmten Voraussetzungen möglich. Wenden Sie sich dazu bitte an die 
untenstehende Kontaktmöglichkeit.

4. Datenweitergabe
Zur Vertragserfüllung geben wir Ihre Daten an das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen 
weiter, soweit dies zur Lieferung bestellter Waren erforderlich ist. Je nachdem, welchen 
Zahlungsdienstleister Sie im Bestellprozess auswählen, geben wir zur Abwicklung von Zahlungen die 
hierfür erhobenen Zahlungsdaten an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut und ggf. von uns 
beauftragte Zahlungsdienstleister weiter bzw. an den ausgewählten Zahlungsdienst. Zum Teil erheben die 
ausgewählten Zahlungsdienstleister diese Daten auch selbst, soweit Sie dort ein Konto anlegen. In diesem 
Fall müssen Sie sich im Bestellprozess mit Ihren Zugangsdaten bei dem Zahlungsdienstleister anmelden. 
Es gilt insoweit die Datenschutzerklärung des jeweiligen Zahlungsdienstleisters. 

Datenweitergabe an Versanddienstleister
Sofern Sie uns hierzu während oder nach Ihrer Bestellung Ihre ausdrückliche Einwilligung erteilt haben, 
geben wir aufgrund dieser Ihre E-Mail-Adresse und Telefonnummer an den ausgewählten 
Versanddienstleister weiter, damit dieser vor Zustellung zum Zwecke der Lieferungsankündigung bzw. 
-abstimmung Kontakt mit Ihnen aufnehmen kann.

Die Einwilligung kann jederzeit durch eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmöglichkeit oder 
direkt gegenüber dem Versanddienstleister unter der im Folgenden aufgeführten Kontaktadresse 
widerrufen werden. Nach Widerruf löschen wir Ihre hierfür angegebenen Daten, soweit Sie nicht 
ausdrücklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine 
darüberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und über die wir Sie in 
dieser Erklärung informieren.

United Parcel Service Deutschland S.à r.l. & Co. OHG 
Görlitzer Straße 1 
41460 Neuss 

DHL Paket GmbH 
Sträßchensweg 10 
53113 Bonn 

Deutsche Post AG 
Charles-de-Gaulle-Straße 20 
53113 Bonn 

DPD Deutschland GmbH 
Wailandtstraße 1 
63741 Aschaffenburg 

Deutschland 

Hellmann Worldwide Logistics SE & Co. KG 
Elbestraße 1 
49090 Osnabrück 

5. E-Mail-Newsletter und Postwerbung
E-Mail-Werbung mit Anmeldung zum Newsletter
Wenn Sie den auf der Webseite angebotenen Newsletter beziehen möchten, benötigen wir von Ihnen eine 
E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Überprüfung gestatten, dass Sie der Inhaber der 
angegebenen E-Mail-Adresse und mit dem Empfang des Newsletters einverstanden sind. Zur 
Gewährleistung einer einverständlichen Newsletter-Versendung nutzen wir das sogenannte 
Double-Opt-in-Verfahren. Im Zuge dessen lässt sich der potenzielle Empfänger in einen Verteiler 
aufnehmen. Anschließend erhält der Nutzer durch eine Bestätigungs-E-Mail die Möglichkeit, die 
Anmeldung rechtssicher zu bestätigen. Nur wenn die Bestätigung erfolgt, wird die Adresse aktiv in den 
Verteiler aufgenommen. Diese Daten verwenden wir ausschließlich für den Versand der angeforderten 
Informationen und Angebote.

Wir nutzen Salesforce Pardot für unseren E-Mail-Newsletter Service, für die Bereitstellung von 
dazugehörigen Landing Pages und zum Anbieten von Formularen. Salesforce Pardot ist eine Software der 
salesforce.com inc., Salesforce Tower, 415 Mission Street, 3rd Floor, San Francisco, CA 94105, USA. Weitere 
Informationen finden Sie hier: Datenschutzerklärung . 

Generell ermöglicht es uns Salesforce Pardot in Kombination mit einem dauerhaften Cookie, Sie als 
Website-Besucher zu erkennen. Damit können wir Ihnen unsere Services noch besser und personalisierter 
anbieten. Sofern vorhanden, werden diese Daten mit einem bestehenden Kundenprofil verbunden, womit 
wir Sie bei Bedarf persönlich und individuell beraten können. Soweit Salesforce Pardot personenbezogene 
Daten verarbeitet, erfolgt die Verarbeitung ausschließlich in unserem Auftrag und nach unseren 
Weisungen.

E-Mails, die Mithilfe von Pardot gesendet werden, nutzen Tracking-Technologien. Wir verwenden diese 
Daten in erster Linie, um herauszufinden, welche Themen für Sie interessant sind, indem wir analysieren, 
ob unsere E-Mails geöffnet werden und auf welche Links geklickt wird. Diese Informationen nutzen wir, um 
die E-Mails, die wir Ihnen senden und die von uns bereitgestellten Services zu verbessern.

Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum Versand 
des Newsletters können Sie jederzeit über den in jeder Mail enthaltenen „Abmelden”-Link widerrufen. Die 
datenschutzrechtlichen Maßnahmen unterliegen stets technischen Erneuerungen aus diesem Grund 
bitten wir Sie, sich über unsere Datenschutzmaßnahmen in regelmäßigen Abständen durch Einsichtnahme 
in unsere Datenschutzerklärung zu informieren.

Postwerbung und Ihr Widerspruchsrecht 
Darüber hinaus behalten wir uns vor, Ihren Vor- und Nachnamen sowie Ihre Postanschrift für eigene 
Werbezwecke zu nutzen, z.B. zur Zusendung von interessanten Angeboten und Informationen zu unseren 
Produkten per Briefpost. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung 

überwiegenden berechtigten Interessen an einer werblichen Ansprache unserer Kunden. 

Die Werbesendungen werden im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag durch einen Dienstleister 
erbracht, an den wir Ihre Daten hierzu weitergeben. Sie können der Speicherung und Verwendung Ihrer 
Daten zu diesen Zwecken jederzeit durch eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmöglichkeit 
widersprechen. 

6. Datenverwendung bei Zahlungsabwicklung
Bonitätsprüfung 
Sofern wir in Vorleistung treten, z.B. beim Kauf auf Rechnung oder Lastschrift, ist es für den Vertragsschluss 
erforderlich, eine Identitäts- und Bonitätsauskunft von hierauf spezialisierten 
Dienstleistungsunternehmen (Wirtschaftsauskunfteien) einzuholen. Dies dient der Wahrung unserer im 
Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen, Zahlungsausfälle zu 
minimieren. Wir übermitteln hierzu Ihre für eine Bonitätsprüfung benötigten personenbezogenen Daten 
ggf. an eines der folgenden Unternehmen:

SCHUFA Holding AG 
Kormoranweg 5 

65201 Wiesbaden 
Creditreform Boniversum GmbH Hellersbergstraße 11 
41460 Neuss 

CRIF Bürgel GmbH
Radlkoferstraße 2
81373 München

Kreditschutzverband von 1870 
Wagenseilgasse 7 
1120 Wien 
Österreich 

Angemessene Maßnahmen zur Wahrung Ihrer Rechte, Freiheiten und berechtigten Interessen werden 
hierbei berücksichtigt. Sie haben die Möglichkeit, mittels Kontaktaufnahme an unten beschriebene 
Kontaktmöglichkeit Ihren Standpunkt darzulegen und die Entscheidung anzufechten. 

7. Integration des Trusted Shops Trustbadge
Zur Anzeige unseres Trusted Shops Gütesiegels und der gesammelten Bewertungen sowie zum Angebot 
der Trusted Shops Produkte für Käufer nach einer Bestellung ist auf unseren Webseiten das Trusted Shops 
Trustbadge eingebunden.

Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten 
Interessen an einer optimalen Vermarktung unseres Angebots. Das Trustbadge und die damit beworbenen 
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Dienste sind ein Angebot der Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 Köln. 

Bei dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserver automatisch ein sogenanntes Server-Logfile, das 
z.B. Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmenge und den anfragenden 
Provider (Zugriffsdaten) enthält und den Abruf dokumentiert. Diese Zugriffsdaten werden nicht 
ausgewertet und spätestens sieben Tagen nach Ende Ihres Seitenbesuchs automatisch überschrieben.

Weitere personenbezogene Daten werden lediglich an Trusted Shops übertragen, soweit Sie hierzu 
eingewilligt haben, sich nach Abschluss einer Bestellung für die Nutzung von Trusted Shops Produkten 
entscheiden oder sich bereits für die Nutzung registriert haben. In diesem Fall gilt die zwischen Ihnen und 
Trusted Shops getroffene vertragliche Vereinbarung.  

8. Cookies und Webanalyse
Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu 
ermöglichen, um passende Produkte anzuzeigen oder zur Marktforschung verwenden wir auf 
verschiedenen Seiten sogenannte Cookies. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer

Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres 
Angebots. Cookies sind kleine Textdateien, die automatisch auf Ihrem Endgerät gespeichert werden. Einige 
der von uns verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung, also nach Schließen Ihres 
Browsers, wieder gelöscht (sog. Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerät und 
ermöglichen uns, Ihren Browser beim nächsten Besuch wieder zu erkennen (persistente Cookies). Die 
Dauer der Speicherung können Sie der Übersicht in den Cookie-Einstellungen Ihres Webbrowsers 
entnehmen. Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert 
werden und einzeln über deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle 
oder generell ausschließen. Jeder Browser unterscheidet sich in der Art, wie er die Cookie-Einstellungen 
verwaltet. Diese ist in dem Hilfemenü jedes Browsers beschrieben, welches Ihnen erläutert, wie Sie Ihre 
Cookie-Einstellungen ändern können. Diese finden Sie für die jeweiligen Browser unter den folgenden 
Links: 

Internet Explorer™: http://windows.microsoft.com/de-DE/windows-vista/Block-or-allow-cookies 
Safari™: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=de_DE 
Chrome™: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=en&answer=95647 
Firefox™ https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen 
Opera™: http://help.opera.com/Windows/10.20/de/cookies.html
 
Bei der Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalität unserer Webseiten eingeschränkt sein. Dazu 
gehört unter anderem unser Onlinekalkulator als auch die Bestellfunktionaliät.  

Einsatz von Google Analytics zur Webanalyse
Zur Webseitenanalyse setzen unsere Webseiten Google Analytics ein, einen Webanalysedienst der Google 
LLC (www.google.de). Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung 
überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres Angebots. Google 

Analytics verwendet Methoden, die eine Analyse der Benutzung unserer Webseiten durch Sie ermöglichen, 
wie zum Beispiel Cookies. Die automatisch erhobenen Informationen über Ihre Benutzung unserer 
Webseiten werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. 
Durch die Aktivierung der IP-Anonymisierung auf unseren Webseiten wird dabei die IP-Adresse vor der 
Übermittlung innerhalb der Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des 
Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle 
IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Die im Rahmen von 
Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte anonymisierte IP-Adresse wird grundsätzlich nicht mit 
anderen Daten von Google zusammengeführt. 

Die Google LLC hat ihren Hauptsitz in den USA und ist zertifiziert unter dem EU-US-Privacy Shield. Ein 
aktuelles Zertifikat kann hier eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der 
Europäischen Kommission hat letztere für unter dem Privacy Shield zertifizierte Unternehmen ein 
angemessenes Datenschutzniveau festgestellt. 

Sie können die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen 
Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, 
indem Sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:  
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Alternativ zum Browser-Plugin können Sie diesen Link klicken, um die Erfassung durch Google Analytics 
360 auf dieser Website zukünftig zu verhindern. Dabei wird ein Opt-Out-Cookie auf Ihrem Endgerät 
abgelegt. Löschen Sie Ihre Cookies, müssen Sie den Link erneut klicken. 

Chatlio (Chatmodul)
Auf dieser Website ist in einigen Bereichen das Chatmodul der Firma Chatlio eingebunden, um Sie als 
Nutzer bestmöglich zu unterstützen (z.B. Fragen zu Ihrem Etikettenauftrag, dem Bestellprozess oder 
Materialien). Anbieter ist die Firma Chatlio in 1329 N 47th ST #31231, Seattle, WA 98107, Vereinigte 
Staaten. Das Chatlio Plugin erkennen Sie an dem blauen Chatsymbol in der unteren linken Ecke dieser 
Website. Eine Übersicht der Chatlio Datenschutzbestimmungen finden Sie unter: 
https://chatlio.com/legal/privacy-policy/.

9. Werbung über Marketing-Netzwerke
Google AdWords / Google Remarketing 
Über Google Adwords werben wir für unsere Webseiten in den Google Suchergebnissen sowie auf den 
Websites Dritter. Dazu wird bei Besuch unserer Webseiten das sog. Remarketing Cookie von Google gesetzt, 
das automatisch mittels einer pseudonymen CookieID und auf Grundlage der von Ihnen besuchten Seiten 
eine interessenbasierte Werbung ermöglicht. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer 
Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung unserer 
Webseiten. 

Eine darüberhinausgehende Datenverarbeitung findet nur statt, sofern Sie gegenüber Google zugestimmt 
haben, dass Ihr Web- und App-Browserverlauf von Google mit Ihrem Google-Konto verknüpft wird und 
Informationen aus Ihrem Google-Konto zum Personalisieren von Anzeigen verwendet werden, die Sie im 

Web sehen. Sind Sie in diesem Fall während des Seitenbesuchs unserer Webseiten bei Google eingeloggt, 
verwendet Google Ihre Daten zusammen mit Google Analytics-Daten, um Zielgruppenlisten für 
geräteübergreifendes Remarketing zu erstellen und zu definieren. Dazu werden Ihre personenbezogenen 
Daten von Google vorübergehend mit Google Analytics-Daten verknüpft, um Zielgruppen zu bilden. 
Google AdWords Remarketing ist ein Angebot der Google LLC (www.google.de). Die Google LLC hat ihren 
Hauptsitz in den USA und ist zertifiziert unter dem EU-US-Privacy Shield. Ein aktuelles Zertifikat kann hier 
eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der Europäischen Kommission 
hat letztere für unter dem Privacy Shield zertifizierte Unternehmen ein angemessenes Datenschutzniveau 
festgestellt. 

Sie können das Remarketing-Cookie über diesen Link deaktivieren. Daneben können Sie sich bei der 
Digital Advertising Alliance über das Setzen von Cookies informieren und Einstellungen hierzu vornehmen. 

10. Social Media
Auf unseren Webseiten werden Links zu sozialen Netzwerken angeboten. 
Um den Schutz Ihrer Daten beim Besuch unserer Website zu erhöhen, sind diese Links nicht 
uneingeschränkt als Plugins, sondern lediglich unter Verwendung eines HTML-Links in die Seite 
eingebunden. Diese Einbindung gewährleistet, dass beim Aufruf einer Seite unserer Webauftritte, die 
solche Links enthalten, noch keine Verbindung mit den Servern des Anbieters des jeweiligen sozialen
Netzwerks hergestellt wird. 

Klicken Sie auf einen der Buttons, öffnet sich ein neues Fenster Ihres Browsers und ruft die Seite des 
jeweiligen Dienstanbieters auf, auf der Sie (ggf. nach Eingabe Ihrer Login-Daten) z.B. den Share-Button 
betätigen können. 

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die 
Anbieter auf deren Seiten sowie eine Kontaktmöglichkeit und Ihre diesbezüglichen Rechte und 
Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen 
der Anbieter. 

https://www.facebook.com/policy.php 
https://help.instagram.com/155833707900388 
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?_l=de_DE 
https://www.xing.com/privacy 
https://policies.google.com/privacy?hl=de 

YouTube Video Plugins 
Auf unseren Webseiten werden eigene Inhalte (und ggf. Dritter) über YouTube Video Plugins eingebunden. 
Diese Inhalte werden von Google LLC zur Verfügung gestellt („Anbieter“). YouTube wird betrieben von der 
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA („Google“). 

Bei Videos von YouTube, die auf unserer Seite eingebunden sind, ist die erweiterte Datenschutzeinstellung 
aktiviert. Das bedeutet, dass keine Informationen von Webseitenbesuchern bei YouTube erhoben und 
gespeichert werden, es sei denn, diese spielen das Video ab.

 
Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die 
Anbieter sowie Ihre diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer
Privatsphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Google 
http://www.google.com/intl/de/+/policy/+1button.html.

11. Kontaktmöglichkeiten und Ihre Rechte
Sie haben ein Recht auf unentgeltliche Auskunft über die bei uns zu Ihrer Person gespeicherten Daten 
sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Einschränkung der Verarbeitung, auf Datenübertragbarkeit oder 
Löschung dieser Daten. 
Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten, bei Auskünften, 
Berichtigung, Sperrung oder Löschung von Daten sowie Widerruf ggf. erteilter Einwilligungen oder 
Widerspruch gegen eine bestimmte Datenverwendung wenden Sie sich bitte an unseren betrieblichen 
Datenschutzbeauftragten:

CCL Label Trittenheim GmbH / etikett.de 
z. Hd. Datenschutzbeauftragter
Europa-Allee 21
54343 Föhren

Tel.: +49 (0)6502 98494 0
E-Mail: datenschutz@etikett.de

Darüber hinaus haben Sie ein Beschwerderecht bei der zuständigen Datenschutz-Aufsichtsbehörde. 
Sollten Sie spezielle Fragen zu unseren weiteren Service- und Shop-Angeboten haben, können Sie sich 
auch direkt wenden an:  

Kundenservice: info@etikett.de 
Social Media: marketing@etikett.de 
Newsletter: marketing@etikett.de 
Geschäftsführung: james.nilles@etikett.de, michael.wey@etikett.de 

12. Auskunft- und Widerrufsrecht
Sie erhalten jederzeit ohne Angabe von Gründen kostenfrei Auskunft über Ihre bei uns gespeicherten 
Daten. Sie können jederzeit Ihre bei uns erhobenen Daten sperren, berichtigen oder löschen lassen. Auch 
können Sie jederzeit die uns erteilte Einwilligung zur Datenerhebung und Verwendung ohne Angaben von 
Gründen widerrufen. Wenden Sie sich hierzu bitte an die im Impressum (s.o.) angegebene Kontaktadresse. 
Wir stehen Ihnen jederzeit gern für weitergehende Fragen zu unserem Hinweisen zum Datenschutz und 
zur Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten zur Verfügung. 

Soweit wir zur Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten 
Interessen personenbezogene Daten wie oben erläutert verarbeiten, können Sie dieser Verarbeitung mit 
Wirkung für die Zukunft widersprechen. Erfolgt die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings, können 
Sie dieses Recht jederzeit wie oben beschrieben ausüben. Soweit die Verarbeitung zu anderen Zwecken 

erfolgt, steht Ihnen ein Widerspruchsrecht nur bei Vorliegen von Gründen, die sich aus Ihrer besonderen 
Situation ergeben, zu. 

Nach Ausübung Ihres Widerspruchsrechts werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht weiter zu 
diesen Zwecken verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die 
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder wenn die 
Verarbeitung der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen dient. 

Dies gilt nicht, wenn die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings erfolgt. Dann werden wir Ihre 
personenbezogenen Daten nicht weiter zu diesem Zweck verarbeiten.  
 

 

 

 

 

 

 



Datenschutzbestimmungen (nach DSGVO)

Allgemeine Hinweise 
Stand: 09.06.2022 

Vielen Dank für Ihr Interesse an unserem Onlineauftritt. Der Schutz Ihrer persönlichen Daten liegt uns sehr 
am Herzen. An dieser Stelle möchten wir Sie daher über den Datenschutz in unserem Unternehmen 
informieren. Selbstverständlich beachten wir die gesetzlichen Bestimmungen des deutschen und 
europäischen Datenschutzes. Zahlungsdaten werden nur durch digitale Sicherheitssysteme verschlüsselt 
und an uns übertragen. Unsere Webseiten sind durch technische Maßnahmen gegen Beschädigungen, 
Zerstörung oder unberechtigten Zugriff geschützt. Datenschutzbeauftragter ist  

Diese Datenschutzerklärung gilt für den gesamten Dienst der CCL Trittenheim GmbH / etikett.de und 
dessen Anwendungen. Verantwortlich für die Verarbeitung personenbezogener Daten ist die CCL 
Trittenheim GmbH / etikett.de. Nachstehend informieren wir Sie ausführlich über den Umgang mit Ihren 
Daten gemäß Art. 13 EU-DSGVO.

1. Zwecke der Verarbeitung
Wir beachten den Grundsatz der zweckgebundenen Daten-Verwendung und erheben, verarbeiten und 
speichern Ihre personenbezogenen Daten nur für die Zwecke, für die Sie sie uns mitgeteilt haben. Eine 
Weitergabe Ihrer persönlichen Daten an Dritte erfolgt ohne Ihre ausdrückliche Einwilligung nicht, sofern 
dies nicht zur Erbringung der Dienstleistung oder zur Vertragsdurchführung notwendig ist. Auch die 
Übermittlung an auskunftsberechtigte staatliche Institution und Behörden erfolgt nur im Rahmen der 
gesetzlichen Auskunftspflichten oder wenn wir durch eine gerichtliche Entscheidung zur Auskunft 
verpflichtet werden.
 
Auch den unternehmensinternen Datenschutz nehmen wir sehr ernst. Unsere Mitarbeiter und die von uns 
beauftragten Dienstleistungsunternehmen sind von uns zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen verpflichtet worden.
 
Die Verarbeitung der von uns gesammelten Daten dient folgenden Zwecken: 

• Korrekte Auftragsabwicklung
• Angebotserstellung
• Senden kostenloser Materialmuster
• Senden von Informationen und Werbematerial
• Marketing- und Werbeaktivitäten

Gegenstand des Datenschutzes 
Gegenstand des Datenschutzes sind personenbezogene Daten. Diese sind nach § 3 Abs. 1 BDSG 
Einzelangaben über persönlich oder sachliche Verhältnisse einer bestimmten oder bestimmbaren 
natürlichen Person. Hierunter fallen z. B. Angaben wie Name, Post-Adresse, E-Mail-Adresse oder 
Telefonnummer, ggf. aber auch Nutzungsdaten wie Ihre IP-Adresse.

Diese Datenschutzerklärung gilt für alle von der CCL Label Trittenheim GmbH / etikett.de betriebenen 
Webseiten und Online-Shops und informiert über die im Interesse des Datenschutzes angewendeten 
Verfahren. Es wird erläutert, welche Daten erfasst und zu welchen Zwecken diese erfasst werden, wie sie 
verarbeitet werden und wie sie genutzt werden. 

2. Zugriffsdaten und Hosting
Sie können unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Bei jedem Aufruf einer 
Webseite speichert der Webserver lediglich automatisch ein sogenanntes Server-Logfile, das z.B. den 
Namen der angeforderten Datei, Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmenge 
und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthält und den Abruf dokumentiert.
 
Diese Zugriffsdaten werden ausschließlich zum Zwecke der Sicherstellung eines störungsfreien Betriebs 
der Seite sowie der Verbesserung unseres Angebots ausgewertet. Dies dient der Wahrung unserer im 
Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten 
Darstellung unseres Angebots. 

Hostingdienstleistungen durch Drittanbieter 
Im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag erbringen Drittanbieter für uns die Dienste zum Hosting 
und zur Darstellung der Webseiten. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer 
Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten Darstellung unseres 
Angebots. Alle Daten, die im Rahmen der Nutzung dieser Webseiten oder in dafür vorgesehenen 
Formularen in unseren Onlineshops wie folgend beschrieben erhoben werden, werden auf seinen Servern 
verarbeitet. Eine Verarbeitung auf anderen Servern findet nur in dem hier erläuterten Rahmen statt. 

Diese Dienstleister inklusive der Serverstandorte sitzen innerhalb von Ländern der Europäischen Union 
oder des Europäischen Wirtschaftsraums. 

3. Datenerhebung und -verwendung zur Vertragsabwicklung und bei
Eröffnung eines Kundenkontos
Wir erheben personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese im Rahmen Ihrer Bestellung, bei einer 
Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Musterbuchbestellung, Kontaktformular oder E-Mail) oder bei 
Eröffnung eines Kundenkontos freiwillig mitteilen. Pflichtfelder werden als solche gekennzeichnet, da wir 
in diesen Fällen die Daten zwingend zur Vertragsabwicklung, bzw. zur Bearbeitung Ihrer Kontaktaufnahme 
oder Eröffnung des Kundenkontos benötigen und Sie ohne deren Angabe die Bestellung und/ oder die 
Kontoeröffnung nicht abschließen, bzw. die Kontaktaufnahme nicht versenden können. Welche Daten 
erhoben werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Wir verwenden die von ihnen 
mitgeteilten Daten zur Vertragsabwicklung und Bearbeitung Ihrer Anfragen. Nach vollständiger 
Abwicklung des Vertrages oder Löschung Ihres Kundenkontos werden Ihre Daten für die weitere 
Verarbeitung eingeschränkt und nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen 
gelöscht, sofern Sie nicht ausdrücklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir 
uns eine darüber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und über die 
wir Sie in dieser Erklärung informieren. Wir nutzen Ihre E-Mail-Adresse, die im Rahmen der Registrierung 
angegeben wurde, für die Kommunikation wichtiger Informationen, wie technisch notwendige 

Änderungen oder maßgebliche Änderungen unserer Angebote und/oder Services. Die Löschung
Ihres Kundenkontos ist unter bestimmten Voraussetzungen möglich. Wenden Sie sich dazu bitte an die 
untenstehende Kontaktmöglichkeit.

4. Datenweitergabe
Zur Vertragserfüllung geben wir Ihre Daten an das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen 
weiter, soweit dies zur Lieferung bestellter Waren erforderlich ist. Je nachdem, welchen 
Zahlungsdienstleister Sie im Bestellprozess auswählen, geben wir zur Abwicklung von Zahlungen die 
hierfür erhobenen Zahlungsdaten an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut und ggf. von uns 
beauftragte Zahlungsdienstleister weiter bzw. an den ausgewählten Zahlungsdienst. Zum Teil erheben die 
ausgewählten Zahlungsdienstleister diese Daten auch selbst, soweit Sie dort ein Konto anlegen. In diesem 
Fall müssen Sie sich im Bestellprozess mit Ihren Zugangsdaten bei dem Zahlungsdienstleister anmelden. 
Es gilt insoweit die Datenschutzerklärung des jeweiligen Zahlungsdienstleisters. 

Datenweitergabe an Versanddienstleister
Sofern Sie uns hierzu während oder nach Ihrer Bestellung Ihre ausdrückliche Einwilligung erteilt haben, 
geben wir aufgrund dieser Ihre E-Mail-Adresse und Telefonnummer an den ausgewählten 
Versanddienstleister weiter, damit dieser vor Zustellung zum Zwecke der Lieferungsankündigung bzw. 
-abstimmung Kontakt mit Ihnen aufnehmen kann.

Die Einwilligung kann jederzeit durch eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmöglichkeit oder 
direkt gegenüber dem Versanddienstleister unter der im Folgenden aufgeführten Kontaktadresse 
widerrufen werden. Nach Widerruf löschen wir Ihre hierfür angegebenen Daten, soweit Sie nicht 
ausdrücklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine 
darüberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und über die wir Sie in 
dieser Erklärung informieren.

United Parcel Service Deutschland S.à r.l. & Co. OHG 
Görlitzer Straße 1 
41460 Neuss 

DHL Paket GmbH 
Sträßchensweg 10 
53113 Bonn 

Deutsche Post AG 
Charles-de-Gaulle-Straße 20 
53113 Bonn 

DPD Deutschland GmbH 
Wailandtstraße 1 
63741 Aschaffenburg 

Deutschland 

Hellmann Worldwide Logistics SE & Co. KG 
Elbestraße 1 
49090 Osnabrück 

5. E-Mail-Newsletter und Postwerbung
E-Mail-Werbung mit Anmeldung zum Newsletter
Wenn Sie den auf der Webseite angebotenen Newsletter beziehen möchten, benötigen wir von Ihnen eine 
E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Überprüfung gestatten, dass Sie der Inhaber der 
angegebenen E-Mail-Adresse und mit dem Empfang des Newsletters einverstanden sind. Zur 
Gewährleistung einer einverständlichen Newsletter-Versendung nutzen wir das sogenannte 
Double-Opt-in-Verfahren. Im Zuge dessen lässt sich der potenzielle Empfänger in einen Verteiler 
aufnehmen. Anschließend erhält der Nutzer durch eine Bestätigungs-E-Mail die Möglichkeit, die 
Anmeldung rechtssicher zu bestätigen. Nur wenn die Bestätigung erfolgt, wird die Adresse aktiv in den 
Verteiler aufgenommen. Diese Daten verwenden wir ausschließlich für den Versand der angeforderten 
Informationen und Angebote.

Wir nutzen Salesforce Pardot für unseren E-Mail-Newsletter Service, für die Bereitstellung von 
dazugehörigen Landing Pages und zum Anbieten von Formularen. Salesforce Pardot ist eine Software der 
salesforce.com inc., Salesforce Tower, 415 Mission Street, 3rd Floor, San Francisco, CA 94105, USA. Weitere 
Informationen finden Sie hier: Datenschutzerklärung . 

Generell ermöglicht es uns Salesforce Pardot in Kombination mit einem dauerhaften Cookie, Sie als 
Website-Besucher zu erkennen. Damit können wir Ihnen unsere Services noch besser und personalisierter 
anbieten. Sofern vorhanden, werden diese Daten mit einem bestehenden Kundenprofil verbunden, womit 
wir Sie bei Bedarf persönlich und individuell beraten können. Soweit Salesforce Pardot personenbezogene 
Daten verarbeitet, erfolgt die Verarbeitung ausschließlich in unserem Auftrag und nach unseren 
Weisungen.

E-Mails, die Mithilfe von Pardot gesendet werden, nutzen Tracking-Technologien. Wir verwenden diese 
Daten in erster Linie, um herauszufinden, welche Themen für Sie interessant sind, indem wir analysieren, 
ob unsere E-Mails geöffnet werden und auf welche Links geklickt wird. Diese Informationen nutzen wir, um 
die E-Mails, die wir Ihnen senden und die von uns bereitgestellten Services zu verbessern.

Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum Versand 
des Newsletters können Sie jederzeit über den in jeder Mail enthaltenen „Abmelden”-Link widerrufen. Die 
datenschutzrechtlichen Maßnahmen unterliegen stets technischen Erneuerungen aus diesem Grund 
bitten wir Sie, sich über unsere Datenschutzmaßnahmen in regelmäßigen Abständen durch Einsichtnahme 
in unsere Datenschutzerklärung zu informieren.

Postwerbung und Ihr Widerspruchsrecht 
Darüber hinaus behalten wir uns vor, Ihren Vor- und Nachnamen sowie Ihre Postanschrift für eigene 
Werbezwecke zu nutzen, z.B. zur Zusendung von interessanten Angeboten und Informationen zu unseren 
Produkten per Briefpost. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung 

überwiegenden berechtigten Interessen an einer werblichen Ansprache unserer Kunden. 

Die Werbesendungen werden im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag durch einen Dienstleister 
erbracht, an den wir Ihre Daten hierzu weitergeben. Sie können der Speicherung und Verwendung Ihrer 
Daten zu diesen Zwecken jederzeit durch eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmöglichkeit 
widersprechen. 

6. Datenverwendung bei Zahlungsabwicklung
Bonitätsprüfung 
Sofern wir in Vorleistung treten, z.B. beim Kauf auf Rechnung oder Lastschrift, ist es für den Vertragsschluss 
erforderlich, eine Identitäts- und Bonitätsauskunft von hierauf spezialisierten 
Dienstleistungsunternehmen (Wirtschaftsauskunfteien) einzuholen. Dies dient der Wahrung unserer im 
Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen, Zahlungsausfälle zu 
minimieren. Wir übermitteln hierzu Ihre für eine Bonitätsprüfung benötigten personenbezogenen Daten 
ggf. an eines der folgenden Unternehmen:

SCHUFA Holding AG 
Kormoranweg 5 

65201 Wiesbaden 
Creditreform Boniversum GmbH Hellersbergstraße 11 
41460 Neuss 

CRIF Bürgel GmbH
Radlkoferstraße 2
81373 München

Kreditschutzverband von 1870 
Wagenseilgasse 7 
1120 Wien 
Österreich 

Angemessene Maßnahmen zur Wahrung Ihrer Rechte, Freiheiten und berechtigten Interessen werden 
hierbei berücksichtigt. Sie haben die Möglichkeit, mittels Kontaktaufnahme an unten beschriebene 
Kontaktmöglichkeit Ihren Standpunkt darzulegen und die Entscheidung anzufechten. 

7. Integration des Trusted Shops Trustbadge
Zur Anzeige unseres Trusted Shops Gütesiegels und der gesammelten Bewertungen sowie zum Angebot 
der Trusted Shops Produkte für Käufer nach einer Bestellung ist auf unseren Webseiten das Trusted Shops 
Trustbadge eingebunden.

Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten 
Interessen an einer optimalen Vermarktung unseres Angebots. Das Trustbadge und die damit beworbenen 

Dienste sind ein Angebot der Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 Köln. 

Bei dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserver automatisch ein sogenanntes Server-Logfile, das 
z.B. Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmenge und den anfragenden 
Provider (Zugriffsdaten) enthält und den Abruf dokumentiert. Diese Zugriffsdaten werden nicht 
ausgewertet und spätestens sieben Tagen nach Ende Ihres Seitenbesuchs automatisch überschrieben.

Weitere personenbezogene Daten werden lediglich an Trusted Shops übertragen, soweit Sie hierzu 
eingewilligt haben, sich nach Abschluss einer Bestellung für die Nutzung von Trusted Shops Produkten 
entscheiden oder sich bereits für die Nutzung registriert haben. In diesem Fall gilt die zwischen Ihnen und 
Trusted Shops getroffene vertragliche Vereinbarung.  

8. Cookies und Webanalyse
Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu 
ermöglichen, um passende Produkte anzuzeigen oder zur Marktforschung verwenden wir auf 
verschiedenen Seiten sogenannte Cookies. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer

Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres 
Angebots. Cookies sind kleine Textdateien, die automatisch auf Ihrem Endgerät gespeichert werden. Einige 
der von uns verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung, also nach Schließen Ihres 
Browsers, wieder gelöscht (sog. Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerät und 
ermöglichen uns, Ihren Browser beim nächsten Besuch wieder zu erkennen (persistente Cookies). Die 
Dauer der Speicherung können Sie der Übersicht in den Cookie-Einstellungen Ihres Webbrowsers 
entnehmen. Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert 
werden und einzeln über deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle 
oder generell ausschließen. Jeder Browser unterscheidet sich in der Art, wie er die Cookie-Einstellungen 
verwaltet. Diese ist in dem Hilfemenü jedes Browsers beschrieben, welches Ihnen erläutert, wie Sie Ihre 
Cookie-Einstellungen ändern können. Diese finden Sie für die jeweiligen Browser unter den folgenden 
Links: 

Internet Explorer™: http://windows.microsoft.com/de-DE/windows-vista/Block-or-allow-cookies 
Safari™: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=de_DE 
Chrome™: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=en&answer=95647 
Firefox™ https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen 
Opera™: http://help.opera.com/Windows/10.20/de/cookies.html
 
Bei der Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalität unserer Webseiten eingeschränkt sein. Dazu 
gehört unter anderem unser Onlinekalkulator als auch die Bestellfunktionaliät.  

Einsatz von Google Analytics zur Webanalyse
Zur Webseitenanalyse setzen unsere Webseiten Google Analytics ein, einen Webanalysedienst der Google 
LLC (www.google.de). Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung 
überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres Angebots. Google 
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Analytics verwendet Methoden, die eine Analyse der Benutzung unserer Webseiten durch Sie ermöglichen, 
wie zum Beispiel Cookies. Die automatisch erhobenen Informationen über Ihre Benutzung unserer 
Webseiten werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. 
Durch die Aktivierung der IP-Anonymisierung auf unseren Webseiten wird dabei die IP-Adresse vor der 
Übermittlung innerhalb der Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des 
Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle 
IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Die im Rahmen von 
Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte anonymisierte IP-Adresse wird grundsätzlich nicht mit 
anderen Daten von Google zusammengeführt. 

Die Google LLC hat ihren Hauptsitz in den USA und ist zertifiziert unter dem EU-US-Privacy Shield. Ein 
aktuelles Zertifikat kann hier eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der 
Europäischen Kommission hat letztere für unter dem Privacy Shield zertifizierte Unternehmen ein 
angemessenes Datenschutzniveau festgestellt. 

Sie können die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen 
Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, 
indem Sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:  
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Alternativ zum Browser-Plugin können Sie diesen Link klicken, um die Erfassung durch Google Analytics 
360 auf dieser Website zukünftig zu verhindern. Dabei wird ein Opt-Out-Cookie auf Ihrem Endgerät 
abgelegt. Löschen Sie Ihre Cookies, müssen Sie den Link erneut klicken. 

Chatlio (Chatmodul)
Auf dieser Website ist in einigen Bereichen das Chatmodul der Firma Chatlio eingebunden, um Sie als 
Nutzer bestmöglich zu unterstützen (z.B. Fragen zu Ihrem Etikettenauftrag, dem Bestellprozess oder 
Materialien). Anbieter ist die Firma Chatlio in 1329 N 47th ST #31231, Seattle, WA 98107, Vereinigte 
Staaten. Das Chatlio Plugin erkennen Sie an dem blauen Chatsymbol in der unteren linken Ecke dieser 
Website. Eine Übersicht der Chatlio Datenschutzbestimmungen finden Sie unter: 
https://chatlio.com/legal/privacy-policy/.

9. Werbung über Marketing-Netzwerke
Google AdWords / Google Remarketing 
Über Google Adwords werben wir für unsere Webseiten in den Google Suchergebnissen sowie auf den 
Websites Dritter. Dazu wird bei Besuch unserer Webseiten das sog. Remarketing Cookie von Google gesetzt, 
das automatisch mittels einer pseudonymen CookieID und auf Grundlage der von Ihnen besuchten Seiten 
eine interessenbasierte Werbung ermöglicht. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer 
Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung unserer 
Webseiten. 

Eine darüberhinausgehende Datenverarbeitung findet nur statt, sofern Sie gegenüber Google zugestimmt 
haben, dass Ihr Web- und App-Browserverlauf von Google mit Ihrem Google-Konto verknüpft wird und 
Informationen aus Ihrem Google-Konto zum Personalisieren von Anzeigen verwendet werden, die Sie im 

Web sehen. Sind Sie in diesem Fall während des Seitenbesuchs unserer Webseiten bei Google eingeloggt, 
verwendet Google Ihre Daten zusammen mit Google Analytics-Daten, um Zielgruppenlisten für 
geräteübergreifendes Remarketing zu erstellen und zu definieren. Dazu werden Ihre personenbezogenen 
Daten von Google vorübergehend mit Google Analytics-Daten verknüpft, um Zielgruppen zu bilden. 
Google AdWords Remarketing ist ein Angebot der Google LLC (www.google.de). Die Google LLC hat ihren 
Hauptsitz in den USA und ist zertifiziert unter dem EU-US-Privacy Shield. Ein aktuelles Zertifikat kann hier 
eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der Europäischen Kommission 
hat letztere für unter dem Privacy Shield zertifizierte Unternehmen ein angemessenes Datenschutzniveau 
festgestellt. 

Sie können das Remarketing-Cookie über diesen Link deaktivieren. Daneben können Sie sich bei der 
Digital Advertising Alliance über das Setzen von Cookies informieren und Einstellungen hierzu vornehmen. 

10. Social Media
Auf unseren Webseiten werden Links zu sozialen Netzwerken angeboten. 
Um den Schutz Ihrer Daten beim Besuch unserer Website zu erhöhen, sind diese Links nicht 
uneingeschränkt als Plugins, sondern lediglich unter Verwendung eines HTML-Links in die Seite 
eingebunden. Diese Einbindung gewährleistet, dass beim Aufruf einer Seite unserer Webauftritte, die 
solche Links enthalten, noch keine Verbindung mit den Servern des Anbieters des jeweiligen sozialen
Netzwerks hergestellt wird. 

Klicken Sie auf einen der Buttons, öffnet sich ein neues Fenster Ihres Browsers und ruft die Seite des 
jeweiligen Dienstanbieters auf, auf der Sie (ggf. nach Eingabe Ihrer Login-Daten) z.B. den Share-Button 
betätigen können. 

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die 
Anbieter auf deren Seiten sowie eine Kontaktmöglichkeit und Ihre diesbezüglichen Rechte und 
Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen 
der Anbieter. 

https://www.facebook.com/policy.php 
https://help.instagram.com/155833707900388 
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?_l=de_DE 
https://www.xing.com/privacy 
https://policies.google.com/privacy?hl=de 

YouTube Video Plugins 
Auf unseren Webseiten werden eigene Inhalte (und ggf. Dritter) über YouTube Video Plugins eingebunden. 
Diese Inhalte werden von Google LLC zur Verfügung gestellt („Anbieter“). YouTube wird betrieben von der 
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA („Google“). 

Bei Videos von YouTube, die auf unserer Seite eingebunden sind, ist die erweiterte Datenschutzeinstellung 
aktiviert. Das bedeutet, dass keine Informationen von Webseitenbesuchern bei YouTube erhoben und 
gespeichert werden, es sei denn, diese spielen das Video ab.

 
Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die 
Anbieter sowie Ihre diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer
Privatsphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Google 
http://www.google.com/intl/de/+/policy/+1button.html.

11. Kontaktmöglichkeiten und Ihre Rechte
Sie haben ein Recht auf unentgeltliche Auskunft über die bei uns zu Ihrer Person gespeicherten Daten 
sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Einschränkung der Verarbeitung, auf Datenübertragbarkeit oder 
Löschung dieser Daten. 
Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten, bei Auskünften, 
Berichtigung, Sperrung oder Löschung von Daten sowie Widerruf ggf. erteilter Einwilligungen oder 
Widerspruch gegen eine bestimmte Datenverwendung wenden Sie sich bitte an unseren betrieblichen 
Datenschutzbeauftragten:

CCL Label Trittenheim GmbH / etikett.de 
z. Hd. Datenschutzbeauftragter
Europa-Allee 21
54343 Föhren

Tel.: +49 (0)6502 98494 0
E-Mail: datenschutz@etikett.de

Darüber hinaus haben Sie ein Beschwerderecht bei der zuständigen Datenschutz-Aufsichtsbehörde. 
Sollten Sie spezielle Fragen zu unseren weiteren Service- und Shop-Angeboten haben, können Sie sich 
auch direkt wenden an:  

Kundenservice: info@etikett.de 
Social Media: marketing@etikett.de 
Newsletter: marketing@etikett.de 
Geschäftsführung: james.nilles@etikett.de, michael.wey@etikett.de 

12. Auskunft- und Widerrufsrecht
Sie erhalten jederzeit ohne Angabe von Gründen kostenfrei Auskunft über Ihre bei uns gespeicherten 
Daten. Sie können jederzeit Ihre bei uns erhobenen Daten sperren, berichtigen oder löschen lassen. Auch 
können Sie jederzeit die uns erteilte Einwilligung zur Datenerhebung und Verwendung ohne Angaben von 
Gründen widerrufen. Wenden Sie sich hierzu bitte an die im Impressum (s.o.) angegebene Kontaktadresse. 
Wir stehen Ihnen jederzeit gern für weitergehende Fragen zu unserem Hinweisen zum Datenschutz und 
zur Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten zur Verfügung. 

Soweit wir zur Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten 
Interessen personenbezogene Daten wie oben erläutert verarbeiten, können Sie dieser Verarbeitung mit 
Wirkung für die Zukunft widersprechen. Erfolgt die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings, können 
Sie dieses Recht jederzeit wie oben beschrieben ausüben. Soweit die Verarbeitung zu anderen Zwecken 

erfolgt, steht Ihnen ein Widerspruchsrecht nur bei Vorliegen von Gründen, die sich aus Ihrer besonderen 
Situation ergeben, zu. 

Nach Ausübung Ihres Widerspruchsrechts werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht weiter zu 
diesen Zwecken verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die 
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder wenn die 
Verarbeitung der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen dient. 

Dies gilt nicht, wenn die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings erfolgt. Dann werden wir Ihre 
personenbezogenen Daten nicht weiter zu diesem Zweck verarbeiten.  
 

 

 

 

 

 

 



Datenschutzbestimmungen (nach DSGVO)

Allgemeine Hinweise 
Stand: 09.06.2022 

Vielen Dank für Ihr Interesse an unserem Onlineauftritt. Der Schutz Ihrer persönlichen Daten liegt uns sehr 
am Herzen. An dieser Stelle möchten wir Sie daher über den Datenschutz in unserem Unternehmen 
informieren. Selbstverständlich beachten wir die gesetzlichen Bestimmungen des deutschen und 
europäischen Datenschutzes. Zahlungsdaten werden nur durch digitale Sicherheitssysteme verschlüsselt 
und an uns übertragen. Unsere Webseiten sind durch technische Maßnahmen gegen Beschädigungen, 
Zerstörung oder unberechtigten Zugriff geschützt. Datenschutzbeauftragter ist  

Diese Datenschutzerklärung gilt für den gesamten Dienst der CCL Trittenheim GmbH / etikett.de und 
dessen Anwendungen. Verantwortlich für die Verarbeitung personenbezogener Daten ist die CCL 
Trittenheim GmbH / etikett.de. Nachstehend informieren wir Sie ausführlich über den Umgang mit Ihren 
Daten gemäß Art. 13 EU-DSGVO.

1. Zwecke der Verarbeitung
Wir beachten den Grundsatz der zweckgebundenen Daten-Verwendung und erheben, verarbeiten und 
speichern Ihre personenbezogenen Daten nur für die Zwecke, für die Sie sie uns mitgeteilt haben. Eine 
Weitergabe Ihrer persönlichen Daten an Dritte erfolgt ohne Ihre ausdrückliche Einwilligung nicht, sofern 
dies nicht zur Erbringung der Dienstleistung oder zur Vertragsdurchführung notwendig ist. Auch die 
Übermittlung an auskunftsberechtigte staatliche Institution und Behörden erfolgt nur im Rahmen der 
gesetzlichen Auskunftspflichten oder wenn wir durch eine gerichtliche Entscheidung zur Auskunft 
verpflichtet werden.
 
Auch den unternehmensinternen Datenschutz nehmen wir sehr ernst. Unsere Mitarbeiter und die von uns 
beauftragten Dienstleistungsunternehmen sind von uns zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen verpflichtet worden.
 
Die Verarbeitung der von uns gesammelten Daten dient folgenden Zwecken: 

• Korrekte Auftragsabwicklung
• Angebotserstellung
• Senden kostenloser Materialmuster
• Senden von Informationen und Werbematerial
• Marketing- und Werbeaktivitäten

Gegenstand des Datenschutzes 
Gegenstand des Datenschutzes sind personenbezogene Daten. Diese sind nach § 3 Abs. 1 BDSG 
Einzelangaben über persönlich oder sachliche Verhältnisse einer bestimmten oder bestimmbaren 
natürlichen Person. Hierunter fallen z. B. Angaben wie Name, Post-Adresse, E-Mail-Adresse oder 
Telefonnummer, ggf. aber auch Nutzungsdaten wie Ihre IP-Adresse.

Diese Datenschutzerklärung gilt für alle von der CCL Label Trittenheim GmbH / etikett.de betriebenen 
Webseiten und Online-Shops und informiert über die im Interesse des Datenschutzes angewendeten 
Verfahren. Es wird erläutert, welche Daten erfasst und zu welchen Zwecken diese erfasst werden, wie sie 
verarbeitet werden und wie sie genutzt werden. 

2. Zugriffsdaten und Hosting
Sie können unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Bei jedem Aufruf einer 
Webseite speichert der Webserver lediglich automatisch ein sogenanntes Server-Logfile, das z.B. den 
Namen der angeforderten Datei, Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmenge 
und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthält und den Abruf dokumentiert.
 
Diese Zugriffsdaten werden ausschließlich zum Zwecke der Sicherstellung eines störungsfreien Betriebs 
der Seite sowie der Verbesserung unseres Angebots ausgewertet. Dies dient der Wahrung unserer im 
Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten 
Darstellung unseres Angebots. 

Hostingdienstleistungen durch Drittanbieter 
Im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag erbringen Drittanbieter für uns die Dienste zum Hosting 
und zur Darstellung der Webseiten. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer 
Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten Darstellung unseres 
Angebots. Alle Daten, die im Rahmen der Nutzung dieser Webseiten oder in dafür vorgesehenen 
Formularen in unseren Onlineshops wie folgend beschrieben erhoben werden, werden auf seinen Servern 
verarbeitet. Eine Verarbeitung auf anderen Servern findet nur in dem hier erläuterten Rahmen statt. 

Diese Dienstleister inklusive der Serverstandorte sitzen innerhalb von Ländern der Europäischen Union 
oder des Europäischen Wirtschaftsraums. 

3. Datenerhebung und -verwendung zur Vertragsabwicklung und bei
Eröffnung eines Kundenkontos
Wir erheben personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese im Rahmen Ihrer Bestellung, bei einer 
Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Musterbuchbestellung, Kontaktformular oder E-Mail) oder bei 
Eröffnung eines Kundenkontos freiwillig mitteilen. Pflichtfelder werden als solche gekennzeichnet, da wir 
in diesen Fällen die Daten zwingend zur Vertragsabwicklung, bzw. zur Bearbeitung Ihrer Kontaktaufnahme 
oder Eröffnung des Kundenkontos benötigen und Sie ohne deren Angabe die Bestellung und/ oder die 
Kontoeröffnung nicht abschließen, bzw. die Kontaktaufnahme nicht versenden können. Welche Daten 
erhoben werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Wir verwenden die von ihnen 
mitgeteilten Daten zur Vertragsabwicklung und Bearbeitung Ihrer Anfragen. Nach vollständiger 
Abwicklung des Vertrages oder Löschung Ihres Kundenkontos werden Ihre Daten für die weitere 
Verarbeitung eingeschränkt und nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen 
gelöscht, sofern Sie nicht ausdrücklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir 
uns eine darüber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und über die 
wir Sie in dieser Erklärung informieren. Wir nutzen Ihre E-Mail-Adresse, die im Rahmen der Registrierung 
angegeben wurde, für die Kommunikation wichtiger Informationen, wie technisch notwendige 

Änderungen oder maßgebliche Änderungen unserer Angebote und/oder Services. Die Löschung
Ihres Kundenkontos ist unter bestimmten Voraussetzungen möglich. Wenden Sie sich dazu bitte an die 
untenstehende Kontaktmöglichkeit.

4. Datenweitergabe
Zur Vertragserfüllung geben wir Ihre Daten an das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen 
weiter, soweit dies zur Lieferung bestellter Waren erforderlich ist. Je nachdem, welchen 
Zahlungsdienstleister Sie im Bestellprozess auswählen, geben wir zur Abwicklung von Zahlungen die 
hierfür erhobenen Zahlungsdaten an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut und ggf. von uns 
beauftragte Zahlungsdienstleister weiter bzw. an den ausgewählten Zahlungsdienst. Zum Teil erheben die 
ausgewählten Zahlungsdienstleister diese Daten auch selbst, soweit Sie dort ein Konto anlegen. In diesem 
Fall müssen Sie sich im Bestellprozess mit Ihren Zugangsdaten bei dem Zahlungsdienstleister anmelden. 
Es gilt insoweit die Datenschutzerklärung des jeweiligen Zahlungsdienstleisters. 

Datenweitergabe an Versanddienstleister
Sofern Sie uns hierzu während oder nach Ihrer Bestellung Ihre ausdrückliche Einwilligung erteilt haben, 
geben wir aufgrund dieser Ihre E-Mail-Adresse und Telefonnummer an den ausgewählten 
Versanddienstleister weiter, damit dieser vor Zustellung zum Zwecke der Lieferungsankündigung bzw. 
-abstimmung Kontakt mit Ihnen aufnehmen kann.

Die Einwilligung kann jederzeit durch eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmöglichkeit oder 
direkt gegenüber dem Versanddienstleister unter der im Folgenden aufgeführten Kontaktadresse 
widerrufen werden. Nach Widerruf löschen wir Ihre hierfür angegebenen Daten, soweit Sie nicht 
ausdrücklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine 
darüberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und über die wir Sie in 
dieser Erklärung informieren.

United Parcel Service Deutschland S.à r.l. & Co. OHG 
Görlitzer Straße 1 
41460 Neuss 

DHL Paket GmbH 
Sträßchensweg 10 
53113 Bonn 

Deutsche Post AG 
Charles-de-Gaulle-Straße 20 
53113 Bonn 

DPD Deutschland GmbH 
Wailandtstraße 1 
63741 Aschaffenburg 

Deutschland 

Hellmann Worldwide Logistics SE & Co. KG 
Elbestraße 1 
49090 Osnabrück 

5. E-Mail-Newsletter und Postwerbung
E-Mail-Werbung mit Anmeldung zum Newsletter
Wenn Sie den auf der Webseite angebotenen Newsletter beziehen möchten, benötigen wir von Ihnen eine 
E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Überprüfung gestatten, dass Sie der Inhaber der 
angegebenen E-Mail-Adresse und mit dem Empfang des Newsletters einverstanden sind. Zur 
Gewährleistung einer einverständlichen Newsletter-Versendung nutzen wir das sogenannte 
Double-Opt-in-Verfahren. Im Zuge dessen lässt sich der potenzielle Empfänger in einen Verteiler 
aufnehmen. Anschließend erhält der Nutzer durch eine Bestätigungs-E-Mail die Möglichkeit, die 
Anmeldung rechtssicher zu bestätigen. Nur wenn die Bestätigung erfolgt, wird die Adresse aktiv in den 
Verteiler aufgenommen. Diese Daten verwenden wir ausschließlich für den Versand der angeforderten 
Informationen und Angebote.

Wir nutzen Salesforce Pardot für unseren E-Mail-Newsletter Service, für die Bereitstellung von 
dazugehörigen Landing Pages und zum Anbieten von Formularen. Salesforce Pardot ist eine Software der 
salesforce.com inc., Salesforce Tower, 415 Mission Street, 3rd Floor, San Francisco, CA 94105, USA. Weitere 
Informationen finden Sie hier: Datenschutzerklärung . 

Generell ermöglicht es uns Salesforce Pardot in Kombination mit einem dauerhaften Cookie, Sie als 
Website-Besucher zu erkennen. Damit können wir Ihnen unsere Services noch besser und personalisierter 
anbieten. Sofern vorhanden, werden diese Daten mit einem bestehenden Kundenprofil verbunden, womit 
wir Sie bei Bedarf persönlich und individuell beraten können. Soweit Salesforce Pardot personenbezogene 
Daten verarbeitet, erfolgt die Verarbeitung ausschließlich in unserem Auftrag und nach unseren 
Weisungen.

E-Mails, die Mithilfe von Pardot gesendet werden, nutzen Tracking-Technologien. Wir verwenden diese 
Daten in erster Linie, um herauszufinden, welche Themen für Sie interessant sind, indem wir analysieren, 
ob unsere E-Mails geöffnet werden und auf welche Links geklickt wird. Diese Informationen nutzen wir, um 
die E-Mails, die wir Ihnen senden und die von uns bereitgestellten Services zu verbessern.

Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum Versand 
des Newsletters können Sie jederzeit über den in jeder Mail enthaltenen „Abmelden”-Link widerrufen. Die 
datenschutzrechtlichen Maßnahmen unterliegen stets technischen Erneuerungen aus diesem Grund 
bitten wir Sie, sich über unsere Datenschutzmaßnahmen in regelmäßigen Abständen durch Einsichtnahme 
in unsere Datenschutzerklärung zu informieren.

Postwerbung und Ihr Widerspruchsrecht 
Darüber hinaus behalten wir uns vor, Ihren Vor- und Nachnamen sowie Ihre Postanschrift für eigene 
Werbezwecke zu nutzen, z.B. zur Zusendung von interessanten Angeboten und Informationen zu unseren 
Produkten per Briefpost. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung 

überwiegenden berechtigten Interessen an einer werblichen Ansprache unserer Kunden. 

Die Werbesendungen werden im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag durch einen Dienstleister 
erbracht, an den wir Ihre Daten hierzu weitergeben. Sie können der Speicherung und Verwendung Ihrer 
Daten zu diesen Zwecken jederzeit durch eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmöglichkeit 
widersprechen. 

6. Datenverwendung bei Zahlungsabwicklung
Bonitätsprüfung 
Sofern wir in Vorleistung treten, z.B. beim Kauf auf Rechnung oder Lastschrift, ist es für den Vertragsschluss 
erforderlich, eine Identitäts- und Bonitätsauskunft von hierauf spezialisierten 
Dienstleistungsunternehmen (Wirtschaftsauskunfteien) einzuholen. Dies dient der Wahrung unserer im 
Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen, Zahlungsausfälle zu 
minimieren. Wir übermitteln hierzu Ihre für eine Bonitätsprüfung benötigten personenbezogenen Daten 
ggf. an eines der folgenden Unternehmen:

SCHUFA Holding AG 
Kormoranweg 5 

65201 Wiesbaden 
Creditreform Boniversum GmbH Hellersbergstraße 11 
41460 Neuss 

CRIF Bürgel GmbH
Radlkoferstraße 2
81373 München

Kreditschutzverband von 1870 
Wagenseilgasse 7 
1120 Wien 
Österreich 

Angemessene Maßnahmen zur Wahrung Ihrer Rechte, Freiheiten und berechtigten Interessen werden 
hierbei berücksichtigt. Sie haben die Möglichkeit, mittels Kontaktaufnahme an unten beschriebene 
Kontaktmöglichkeit Ihren Standpunkt darzulegen und die Entscheidung anzufechten. 

7. Integration des Trusted Shops Trustbadge
Zur Anzeige unseres Trusted Shops Gütesiegels und der gesammelten Bewertungen sowie zum Angebot 
der Trusted Shops Produkte für Käufer nach einer Bestellung ist auf unseren Webseiten das Trusted Shops 
Trustbadge eingebunden.

Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten 
Interessen an einer optimalen Vermarktung unseres Angebots. Das Trustbadge und die damit beworbenen 

Dienste sind ein Angebot der Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 Köln. 

Bei dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserver automatisch ein sogenanntes Server-Logfile, das 
z.B. Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmenge und den anfragenden 
Provider (Zugriffsdaten) enthält und den Abruf dokumentiert. Diese Zugriffsdaten werden nicht 
ausgewertet und spätestens sieben Tagen nach Ende Ihres Seitenbesuchs automatisch überschrieben.

Weitere personenbezogene Daten werden lediglich an Trusted Shops übertragen, soweit Sie hierzu 
eingewilligt haben, sich nach Abschluss einer Bestellung für die Nutzung von Trusted Shops Produkten 
entscheiden oder sich bereits für die Nutzung registriert haben. In diesem Fall gilt die zwischen Ihnen und 
Trusted Shops getroffene vertragliche Vereinbarung.  

8. Cookies und Webanalyse
Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu 
ermöglichen, um passende Produkte anzuzeigen oder zur Marktforschung verwenden wir auf 
verschiedenen Seiten sogenannte Cookies. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer

Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres 
Angebots. Cookies sind kleine Textdateien, die automatisch auf Ihrem Endgerät gespeichert werden. Einige 
der von uns verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung, also nach Schließen Ihres 
Browsers, wieder gelöscht (sog. Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerät und 
ermöglichen uns, Ihren Browser beim nächsten Besuch wieder zu erkennen (persistente Cookies). Die 
Dauer der Speicherung können Sie der Übersicht in den Cookie-Einstellungen Ihres Webbrowsers 
entnehmen. Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert 
werden und einzeln über deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle 
oder generell ausschließen. Jeder Browser unterscheidet sich in der Art, wie er die Cookie-Einstellungen 
verwaltet. Diese ist in dem Hilfemenü jedes Browsers beschrieben, welches Ihnen erläutert, wie Sie Ihre 
Cookie-Einstellungen ändern können. Diese finden Sie für die jeweiligen Browser unter den folgenden 
Links: 

Internet Explorer™: http://windows.microsoft.com/de-DE/windows-vista/Block-or-allow-cookies 
Safari™: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=de_DE 
Chrome™: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=en&answer=95647 
Firefox™ https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen 
Opera™: http://help.opera.com/Windows/10.20/de/cookies.html
 
Bei der Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalität unserer Webseiten eingeschränkt sein. Dazu 
gehört unter anderem unser Onlinekalkulator als auch die Bestellfunktionaliät.  

Einsatz von Google Analytics zur Webanalyse
Zur Webseitenanalyse setzen unsere Webseiten Google Analytics ein, einen Webanalysedienst der Google 
LLC (www.google.de). Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung 
überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres Angebots. Google 

Analytics verwendet Methoden, die eine Analyse der Benutzung unserer Webseiten durch Sie ermöglichen, 
wie zum Beispiel Cookies. Die automatisch erhobenen Informationen über Ihre Benutzung unserer 
Webseiten werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. 
Durch die Aktivierung der IP-Anonymisierung auf unseren Webseiten wird dabei die IP-Adresse vor der 
Übermittlung innerhalb der Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des 
Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle 
IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Die im Rahmen von 
Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte anonymisierte IP-Adresse wird grundsätzlich nicht mit 
anderen Daten von Google zusammengeführt. 

Die Google LLC hat ihren Hauptsitz in den USA und ist zertifiziert unter dem EU-US-Privacy Shield. Ein 
aktuelles Zertifikat kann hier eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der 
Europäischen Kommission hat letztere für unter dem Privacy Shield zertifizierte Unternehmen ein 
angemessenes Datenschutzniveau festgestellt. 

Sie können die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen 
Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, 
indem Sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:  
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Alternativ zum Browser-Plugin können Sie diesen Link klicken, um die Erfassung durch Google Analytics 
360 auf dieser Website zukünftig zu verhindern. Dabei wird ein Opt-Out-Cookie auf Ihrem Endgerät 
abgelegt. Löschen Sie Ihre Cookies, müssen Sie den Link erneut klicken. 

Chatlio (Chatmodul)
Auf dieser Website ist in einigen Bereichen das Chatmodul der Firma Chatlio eingebunden, um Sie als 
Nutzer bestmöglich zu unterstützen (z.B. Fragen zu Ihrem Etikettenauftrag, dem Bestellprozess oder 
Materialien). Anbieter ist die Firma Chatlio in 1329 N 47th ST #31231, Seattle, WA 98107, Vereinigte 
Staaten. Das Chatlio Plugin erkennen Sie an dem blauen Chatsymbol in der unteren linken Ecke dieser 
Website. Eine Übersicht der Chatlio Datenschutzbestimmungen finden Sie unter: 
https://chatlio.com/legal/privacy-policy/.

9. Werbung über Marketing-Netzwerke
Google AdWords / Google Remarketing 
Über Google Adwords werben wir für unsere Webseiten in den Google Suchergebnissen sowie auf den 
Websites Dritter. Dazu wird bei Besuch unserer Webseiten das sog. Remarketing Cookie von Google gesetzt, 
das automatisch mittels einer pseudonymen CookieID und auf Grundlage der von Ihnen besuchten Seiten 
eine interessenbasierte Werbung ermöglicht. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer 
Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung unserer 
Webseiten. 

Eine darüberhinausgehende Datenverarbeitung findet nur statt, sofern Sie gegenüber Google zugestimmt 
haben, dass Ihr Web- und App-Browserverlauf von Google mit Ihrem Google-Konto verknüpft wird und 
Informationen aus Ihrem Google-Konto zum Personalisieren von Anzeigen verwendet werden, die Sie im 
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Web sehen. Sind Sie in diesem Fall während des Seitenbesuchs unserer Webseiten bei Google eingeloggt, 
verwendet Google Ihre Daten zusammen mit Google Analytics-Daten, um Zielgruppenlisten für 
geräteübergreifendes Remarketing zu erstellen und zu definieren. Dazu werden Ihre personenbezogenen 
Daten von Google vorübergehend mit Google Analytics-Daten verknüpft, um Zielgruppen zu bilden. 
Google AdWords Remarketing ist ein Angebot der Google LLC (www.google.de). Die Google LLC hat ihren 
Hauptsitz in den USA und ist zertifiziert unter dem EU-US-Privacy Shield. Ein aktuelles Zertifikat kann hier 
eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der Europäischen Kommission 
hat letztere für unter dem Privacy Shield zertifizierte Unternehmen ein angemessenes Datenschutzniveau 
festgestellt. 

Sie können das Remarketing-Cookie über diesen Link deaktivieren. Daneben können Sie sich bei der 
Digital Advertising Alliance über das Setzen von Cookies informieren und Einstellungen hierzu vornehmen. 

10. Social Media
Auf unseren Webseiten werden Links zu sozialen Netzwerken angeboten. 
Um den Schutz Ihrer Daten beim Besuch unserer Website zu erhöhen, sind diese Links nicht 
uneingeschränkt als Plugins, sondern lediglich unter Verwendung eines HTML-Links in die Seite 
eingebunden. Diese Einbindung gewährleistet, dass beim Aufruf einer Seite unserer Webauftritte, die 
solche Links enthalten, noch keine Verbindung mit den Servern des Anbieters des jeweiligen sozialen
Netzwerks hergestellt wird. 

Klicken Sie auf einen der Buttons, öffnet sich ein neues Fenster Ihres Browsers und ruft die Seite des 
jeweiligen Dienstanbieters auf, auf der Sie (ggf. nach Eingabe Ihrer Login-Daten) z.B. den Share-Button 
betätigen können. 

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die 
Anbieter auf deren Seiten sowie eine Kontaktmöglichkeit und Ihre diesbezüglichen Rechte und 
Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen 
der Anbieter. 

https://www.facebook.com/policy.php 
https://help.instagram.com/155833707900388 
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?_l=de_DE 
https://www.xing.com/privacy 
https://policies.google.com/privacy?hl=de 

YouTube Video Plugins 
Auf unseren Webseiten werden eigene Inhalte (und ggf. Dritter) über YouTube Video Plugins eingebunden. 
Diese Inhalte werden von Google LLC zur Verfügung gestellt („Anbieter“). YouTube wird betrieben von der 
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA („Google“). 

Bei Videos von YouTube, die auf unserer Seite eingebunden sind, ist die erweiterte Datenschutzeinstellung 
aktiviert. Das bedeutet, dass keine Informationen von Webseitenbesuchern bei YouTube erhoben und 
gespeichert werden, es sei denn, diese spielen das Video ab.

 
Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die 
Anbieter sowie Ihre diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer
Privatsphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Google 
http://www.google.com/intl/de/+/policy/+1button.html.

11. Kontaktmöglichkeiten und Ihre Rechte
Sie haben ein Recht auf unentgeltliche Auskunft über die bei uns zu Ihrer Person gespeicherten Daten 
sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Einschränkung der Verarbeitung, auf Datenübertragbarkeit oder 
Löschung dieser Daten. 
Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten, bei Auskünften, 
Berichtigung, Sperrung oder Löschung von Daten sowie Widerruf ggf. erteilter Einwilligungen oder 
Widerspruch gegen eine bestimmte Datenverwendung wenden Sie sich bitte an unseren betrieblichen 
Datenschutzbeauftragten:

CCL Label Trittenheim GmbH / etikett.de 
z. Hd. Datenschutzbeauftragter
Europa-Allee 21
54343 Föhren

Tel.: +49 (0)6502 98494 0
E-Mail: datenschutz@etikett.de

Darüber hinaus haben Sie ein Beschwerderecht bei der zuständigen Datenschutz-Aufsichtsbehörde. 
Sollten Sie spezielle Fragen zu unseren weiteren Service- und Shop-Angeboten haben, können Sie sich 
auch direkt wenden an:  

Kundenservice: info@etikett.de 
Social Media: marketing@etikett.de 
Newsletter: marketing@etikett.de 
Geschäftsführung: james.nilles@etikett.de, michael.wey@etikett.de 

12. Auskunft- und Widerrufsrecht
Sie erhalten jederzeit ohne Angabe von Gründen kostenfrei Auskunft über Ihre bei uns gespeicherten 
Daten. Sie können jederzeit Ihre bei uns erhobenen Daten sperren, berichtigen oder löschen lassen. Auch 
können Sie jederzeit die uns erteilte Einwilligung zur Datenerhebung und Verwendung ohne Angaben von 
Gründen widerrufen. Wenden Sie sich hierzu bitte an die im Impressum (s.o.) angegebene Kontaktadresse. 
Wir stehen Ihnen jederzeit gern für weitergehende Fragen zu unserem Hinweisen zum Datenschutz und 
zur Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten zur Verfügung. 

Soweit wir zur Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten 
Interessen personenbezogene Daten wie oben erläutert verarbeiten, können Sie dieser Verarbeitung mit 
Wirkung für die Zukunft widersprechen. Erfolgt die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings, können 
Sie dieses Recht jederzeit wie oben beschrieben ausüben. Soweit die Verarbeitung zu anderen Zwecken 

erfolgt, steht Ihnen ein Widerspruchsrecht nur bei Vorliegen von Gründen, die sich aus Ihrer besonderen 
Situation ergeben, zu. 

Nach Ausübung Ihres Widerspruchsrechts werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht weiter zu 
diesen Zwecken verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die 
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder wenn die 
Verarbeitung der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen dient. 

Dies gilt nicht, wenn die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings erfolgt. Dann werden wir Ihre 
personenbezogenen Daten nicht weiter zu diesem Zweck verarbeiten.  
 

 

 

 

 

 

 



Datenschutzbestimmungen (nach DSGVO)

Allgemeine Hinweise 
Stand: 09.06.2022 

Vielen Dank für Ihr Interesse an unserem Onlineauftritt. Der Schutz Ihrer persönlichen Daten liegt uns sehr 
am Herzen. An dieser Stelle möchten wir Sie daher über den Datenschutz in unserem Unternehmen 
informieren. Selbstverständlich beachten wir die gesetzlichen Bestimmungen des deutschen und 
europäischen Datenschutzes. Zahlungsdaten werden nur durch digitale Sicherheitssysteme verschlüsselt 
und an uns übertragen. Unsere Webseiten sind durch technische Maßnahmen gegen Beschädigungen, 
Zerstörung oder unberechtigten Zugriff geschützt. Datenschutzbeauftragter ist  

Diese Datenschutzerklärung gilt für den gesamten Dienst der CCL Trittenheim GmbH / etikett.de und 
dessen Anwendungen. Verantwortlich für die Verarbeitung personenbezogener Daten ist die CCL 
Trittenheim GmbH / etikett.de. Nachstehend informieren wir Sie ausführlich über den Umgang mit Ihren 
Daten gemäß Art. 13 EU-DSGVO.

1. Zwecke der Verarbeitung
Wir beachten den Grundsatz der zweckgebundenen Daten-Verwendung und erheben, verarbeiten und 
speichern Ihre personenbezogenen Daten nur für die Zwecke, für die Sie sie uns mitgeteilt haben. Eine 
Weitergabe Ihrer persönlichen Daten an Dritte erfolgt ohne Ihre ausdrückliche Einwilligung nicht, sofern 
dies nicht zur Erbringung der Dienstleistung oder zur Vertragsdurchführung notwendig ist. Auch die 
Übermittlung an auskunftsberechtigte staatliche Institution und Behörden erfolgt nur im Rahmen der 
gesetzlichen Auskunftspflichten oder wenn wir durch eine gerichtliche Entscheidung zur Auskunft 
verpflichtet werden.
 
Auch den unternehmensinternen Datenschutz nehmen wir sehr ernst. Unsere Mitarbeiter und die von uns 
beauftragten Dienstleistungsunternehmen sind von uns zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen verpflichtet worden.
 
Die Verarbeitung der von uns gesammelten Daten dient folgenden Zwecken: 

• Korrekte Auftragsabwicklung
• Angebotserstellung
• Senden kostenloser Materialmuster
• Senden von Informationen und Werbematerial
• Marketing- und Werbeaktivitäten

Gegenstand des Datenschutzes 
Gegenstand des Datenschutzes sind personenbezogene Daten. Diese sind nach § 3 Abs. 1 BDSG 
Einzelangaben über persönlich oder sachliche Verhältnisse einer bestimmten oder bestimmbaren 
natürlichen Person. Hierunter fallen z. B. Angaben wie Name, Post-Adresse, E-Mail-Adresse oder 
Telefonnummer, ggf. aber auch Nutzungsdaten wie Ihre IP-Adresse.

Diese Datenschutzerklärung gilt für alle von der CCL Label Trittenheim GmbH / etikett.de betriebenen 
Webseiten und Online-Shops und informiert über die im Interesse des Datenschutzes angewendeten 
Verfahren. Es wird erläutert, welche Daten erfasst und zu welchen Zwecken diese erfasst werden, wie sie 
verarbeitet werden und wie sie genutzt werden. 

2. Zugriffsdaten und Hosting
Sie können unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Bei jedem Aufruf einer 
Webseite speichert der Webserver lediglich automatisch ein sogenanntes Server-Logfile, das z.B. den 
Namen der angeforderten Datei, Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmenge 
und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthält und den Abruf dokumentiert.
 
Diese Zugriffsdaten werden ausschließlich zum Zwecke der Sicherstellung eines störungsfreien Betriebs 
der Seite sowie der Verbesserung unseres Angebots ausgewertet. Dies dient der Wahrung unserer im 
Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten 
Darstellung unseres Angebots. 

Hostingdienstleistungen durch Drittanbieter 
Im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag erbringen Drittanbieter für uns die Dienste zum Hosting 
und zur Darstellung der Webseiten. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer 
Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten Darstellung unseres 
Angebots. Alle Daten, die im Rahmen der Nutzung dieser Webseiten oder in dafür vorgesehenen 
Formularen in unseren Onlineshops wie folgend beschrieben erhoben werden, werden auf seinen Servern 
verarbeitet. Eine Verarbeitung auf anderen Servern findet nur in dem hier erläuterten Rahmen statt. 

Diese Dienstleister inklusive der Serverstandorte sitzen innerhalb von Ländern der Europäischen Union 
oder des Europäischen Wirtschaftsraums. 

3. Datenerhebung und -verwendung zur Vertragsabwicklung und bei
Eröffnung eines Kundenkontos
Wir erheben personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese im Rahmen Ihrer Bestellung, bei einer 
Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Musterbuchbestellung, Kontaktformular oder E-Mail) oder bei 
Eröffnung eines Kundenkontos freiwillig mitteilen. Pflichtfelder werden als solche gekennzeichnet, da wir 
in diesen Fällen die Daten zwingend zur Vertragsabwicklung, bzw. zur Bearbeitung Ihrer Kontaktaufnahme 
oder Eröffnung des Kundenkontos benötigen und Sie ohne deren Angabe die Bestellung und/ oder die 
Kontoeröffnung nicht abschließen, bzw. die Kontaktaufnahme nicht versenden können. Welche Daten 
erhoben werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Wir verwenden die von ihnen 
mitgeteilten Daten zur Vertragsabwicklung und Bearbeitung Ihrer Anfragen. Nach vollständiger 
Abwicklung des Vertrages oder Löschung Ihres Kundenkontos werden Ihre Daten für die weitere 
Verarbeitung eingeschränkt und nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen 
gelöscht, sofern Sie nicht ausdrücklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir 
uns eine darüber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und über die 
wir Sie in dieser Erklärung informieren. Wir nutzen Ihre E-Mail-Adresse, die im Rahmen der Registrierung 
angegeben wurde, für die Kommunikation wichtiger Informationen, wie technisch notwendige 

Änderungen oder maßgebliche Änderungen unserer Angebote und/oder Services. Die Löschung
Ihres Kundenkontos ist unter bestimmten Voraussetzungen möglich. Wenden Sie sich dazu bitte an die 
untenstehende Kontaktmöglichkeit.

4. Datenweitergabe
Zur Vertragserfüllung geben wir Ihre Daten an das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen 
weiter, soweit dies zur Lieferung bestellter Waren erforderlich ist. Je nachdem, welchen 
Zahlungsdienstleister Sie im Bestellprozess auswählen, geben wir zur Abwicklung von Zahlungen die 
hierfür erhobenen Zahlungsdaten an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut und ggf. von uns 
beauftragte Zahlungsdienstleister weiter bzw. an den ausgewählten Zahlungsdienst. Zum Teil erheben die 
ausgewählten Zahlungsdienstleister diese Daten auch selbst, soweit Sie dort ein Konto anlegen. In diesem 
Fall müssen Sie sich im Bestellprozess mit Ihren Zugangsdaten bei dem Zahlungsdienstleister anmelden. 
Es gilt insoweit die Datenschutzerklärung des jeweiligen Zahlungsdienstleisters. 

Datenweitergabe an Versanddienstleister
Sofern Sie uns hierzu während oder nach Ihrer Bestellung Ihre ausdrückliche Einwilligung erteilt haben, 
geben wir aufgrund dieser Ihre E-Mail-Adresse und Telefonnummer an den ausgewählten 
Versanddienstleister weiter, damit dieser vor Zustellung zum Zwecke der Lieferungsankündigung bzw. 
-abstimmung Kontakt mit Ihnen aufnehmen kann.

Die Einwilligung kann jederzeit durch eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmöglichkeit oder 
direkt gegenüber dem Versanddienstleister unter der im Folgenden aufgeführten Kontaktadresse 
widerrufen werden. Nach Widerruf löschen wir Ihre hierfür angegebenen Daten, soweit Sie nicht 
ausdrücklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine 
darüberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und über die wir Sie in 
dieser Erklärung informieren.

United Parcel Service Deutschland S.à r.l. & Co. OHG 
Görlitzer Straße 1 
41460 Neuss 

DHL Paket GmbH 
Sträßchensweg 10 
53113 Bonn 

Deutsche Post AG 
Charles-de-Gaulle-Straße 20 
53113 Bonn 

DPD Deutschland GmbH 
Wailandtstraße 1 
63741 Aschaffenburg 

Deutschland 

Hellmann Worldwide Logistics SE & Co. KG 
Elbestraße 1 
49090 Osnabrück 

5. E-Mail-Newsletter und Postwerbung
E-Mail-Werbung mit Anmeldung zum Newsletter
Wenn Sie den auf der Webseite angebotenen Newsletter beziehen möchten, benötigen wir von Ihnen eine 
E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Überprüfung gestatten, dass Sie der Inhaber der 
angegebenen E-Mail-Adresse und mit dem Empfang des Newsletters einverstanden sind. Zur 
Gewährleistung einer einverständlichen Newsletter-Versendung nutzen wir das sogenannte 
Double-Opt-in-Verfahren. Im Zuge dessen lässt sich der potenzielle Empfänger in einen Verteiler 
aufnehmen. Anschließend erhält der Nutzer durch eine Bestätigungs-E-Mail die Möglichkeit, die 
Anmeldung rechtssicher zu bestätigen. Nur wenn die Bestätigung erfolgt, wird die Adresse aktiv in den 
Verteiler aufgenommen. Diese Daten verwenden wir ausschließlich für den Versand der angeforderten 
Informationen und Angebote.

Wir nutzen Salesforce Pardot für unseren E-Mail-Newsletter Service, für die Bereitstellung von 
dazugehörigen Landing Pages und zum Anbieten von Formularen. Salesforce Pardot ist eine Software der 
salesforce.com inc., Salesforce Tower, 415 Mission Street, 3rd Floor, San Francisco, CA 94105, USA. Weitere 
Informationen finden Sie hier: Datenschutzerklärung . 

Generell ermöglicht es uns Salesforce Pardot in Kombination mit einem dauerhaften Cookie, Sie als 
Website-Besucher zu erkennen. Damit können wir Ihnen unsere Services noch besser und personalisierter 
anbieten. Sofern vorhanden, werden diese Daten mit einem bestehenden Kundenprofil verbunden, womit 
wir Sie bei Bedarf persönlich und individuell beraten können. Soweit Salesforce Pardot personenbezogene 
Daten verarbeitet, erfolgt die Verarbeitung ausschließlich in unserem Auftrag und nach unseren 
Weisungen.

E-Mails, die Mithilfe von Pardot gesendet werden, nutzen Tracking-Technologien. Wir verwenden diese 
Daten in erster Linie, um herauszufinden, welche Themen für Sie interessant sind, indem wir analysieren, 
ob unsere E-Mails geöffnet werden und auf welche Links geklickt wird. Diese Informationen nutzen wir, um 
die E-Mails, die wir Ihnen senden und die von uns bereitgestellten Services zu verbessern.

Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum Versand 
des Newsletters können Sie jederzeit über den in jeder Mail enthaltenen „Abmelden”-Link widerrufen. Die 
datenschutzrechtlichen Maßnahmen unterliegen stets technischen Erneuerungen aus diesem Grund 
bitten wir Sie, sich über unsere Datenschutzmaßnahmen in regelmäßigen Abständen durch Einsichtnahme 
in unsere Datenschutzerklärung zu informieren.

Postwerbung und Ihr Widerspruchsrecht 
Darüber hinaus behalten wir uns vor, Ihren Vor- und Nachnamen sowie Ihre Postanschrift für eigene 
Werbezwecke zu nutzen, z.B. zur Zusendung von interessanten Angeboten und Informationen zu unseren 
Produkten per Briefpost. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung 

überwiegenden berechtigten Interessen an einer werblichen Ansprache unserer Kunden. 

Die Werbesendungen werden im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag durch einen Dienstleister 
erbracht, an den wir Ihre Daten hierzu weitergeben. Sie können der Speicherung und Verwendung Ihrer 
Daten zu diesen Zwecken jederzeit durch eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmöglichkeit 
widersprechen. 

6. Datenverwendung bei Zahlungsabwicklung
Bonitätsprüfung 
Sofern wir in Vorleistung treten, z.B. beim Kauf auf Rechnung oder Lastschrift, ist es für den Vertragsschluss 
erforderlich, eine Identitäts- und Bonitätsauskunft von hierauf spezialisierten 
Dienstleistungsunternehmen (Wirtschaftsauskunfteien) einzuholen. Dies dient der Wahrung unserer im 
Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen, Zahlungsausfälle zu 
minimieren. Wir übermitteln hierzu Ihre für eine Bonitätsprüfung benötigten personenbezogenen Daten 
ggf. an eines der folgenden Unternehmen:

SCHUFA Holding AG 
Kormoranweg 5 

65201 Wiesbaden 
Creditreform Boniversum GmbH Hellersbergstraße 11 
41460 Neuss 

CRIF Bürgel GmbH
Radlkoferstraße 2
81373 München

Kreditschutzverband von 1870 
Wagenseilgasse 7 
1120 Wien 
Österreich 

Angemessene Maßnahmen zur Wahrung Ihrer Rechte, Freiheiten und berechtigten Interessen werden 
hierbei berücksichtigt. Sie haben die Möglichkeit, mittels Kontaktaufnahme an unten beschriebene 
Kontaktmöglichkeit Ihren Standpunkt darzulegen und die Entscheidung anzufechten. 

7. Integration des Trusted Shops Trustbadge
Zur Anzeige unseres Trusted Shops Gütesiegels und der gesammelten Bewertungen sowie zum Angebot 
der Trusted Shops Produkte für Käufer nach einer Bestellung ist auf unseren Webseiten das Trusted Shops 
Trustbadge eingebunden.

Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten 
Interessen an einer optimalen Vermarktung unseres Angebots. Das Trustbadge und die damit beworbenen 

Dienste sind ein Angebot der Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 Köln. 

Bei dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserver automatisch ein sogenanntes Server-Logfile, das 
z.B. Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmenge und den anfragenden 
Provider (Zugriffsdaten) enthält und den Abruf dokumentiert. Diese Zugriffsdaten werden nicht 
ausgewertet und spätestens sieben Tagen nach Ende Ihres Seitenbesuchs automatisch überschrieben.

Weitere personenbezogene Daten werden lediglich an Trusted Shops übertragen, soweit Sie hierzu 
eingewilligt haben, sich nach Abschluss einer Bestellung für die Nutzung von Trusted Shops Produkten 
entscheiden oder sich bereits für die Nutzung registriert haben. In diesem Fall gilt die zwischen Ihnen und 
Trusted Shops getroffene vertragliche Vereinbarung.  

8. Cookies und Webanalyse
Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu 
ermöglichen, um passende Produkte anzuzeigen oder zur Marktforschung verwenden wir auf 
verschiedenen Seiten sogenannte Cookies. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer

Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres 
Angebots. Cookies sind kleine Textdateien, die automatisch auf Ihrem Endgerät gespeichert werden. Einige 
der von uns verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung, also nach Schließen Ihres 
Browsers, wieder gelöscht (sog. Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerät und 
ermöglichen uns, Ihren Browser beim nächsten Besuch wieder zu erkennen (persistente Cookies). Die 
Dauer der Speicherung können Sie der Übersicht in den Cookie-Einstellungen Ihres Webbrowsers 
entnehmen. Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert 
werden und einzeln über deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle 
oder generell ausschließen. Jeder Browser unterscheidet sich in der Art, wie er die Cookie-Einstellungen 
verwaltet. Diese ist in dem Hilfemenü jedes Browsers beschrieben, welches Ihnen erläutert, wie Sie Ihre 
Cookie-Einstellungen ändern können. Diese finden Sie für die jeweiligen Browser unter den folgenden 
Links: 

Internet Explorer™: http://windows.microsoft.com/de-DE/windows-vista/Block-or-allow-cookies 
Safari™: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=de_DE 
Chrome™: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=en&answer=95647 
Firefox™ https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen 
Opera™: http://help.opera.com/Windows/10.20/de/cookies.html
 
Bei der Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalität unserer Webseiten eingeschränkt sein. Dazu 
gehört unter anderem unser Onlinekalkulator als auch die Bestellfunktionaliät.  

Einsatz von Google Analytics zur Webanalyse
Zur Webseitenanalyse setzen unsere Webseiten Google Analytics ein, einen Webanalysedienst der Google 
LLC (www.google.de). Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung 
überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres Angebots. Google 

Analytics verwendet Methoden, die eine Analyse der Benutzung unserer Webseiten durch Sie ermöglichen, 
wie zum Beispiel Cookies. Die automatisch erhobenen Informationen über Ihre Benutzung unserer 
Webseiten werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. 
Durch die Aktivierung der IP-Anonymisierung auf unseren Webseiten wird dabei die IP-Adresse vor der 
Übermittlung innerhalb der Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des 
Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle 
IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Die im Rahmen von 
Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte anonymisierte IP-Adresse wird grundsätzlich nicht mit 
anderen Daten von Google zusammengeführt. 

Die Google LLC hat ihren Hauptsitz in den USA und ist zertifiziert unter dem EU-US-Privacy Shield. Ein 
aktuelles Zertifikat kann hier eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der 
Europäischen Kommission hat letztere für unter dem Privacy Shield zertifizierte Unternehmen ein 
angemessenes Datenschutzniveau festgestellt. 

Sie können die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen 
Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, 
indem Sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:  
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Alternativ zum Browser-Plugin können Sie diesen Link klicken, um die Erfassung durch Google Analytics 
360 auf dieser Website zukünftig zu verhindern. Dabei wird ein Opt-Out-Cookie auf Ihrem Endgerät 
abgelegt. Löschen Sie Ihre Cookies, müssen Sie den Link erneut klicken. 

Chatlio (Chatmodul)
Auf dieser Website ist in einigen Bereichen das Chatmodul der Firma Chatlio eingebunden, um Sie als 
Nutzer bestmöglich zu unterstützen (z.B. Fragen zu Ihrem Etikettenauftrag, dem Bestellprozess oder 
Materialien). Anbieter ist die Firma Chatlio in 1329 N 47th ST #31231, Seattle, WA 98107, Vereinigte 
Staaten. Das Chatlio Plugin erkennen Sie an dem blauen Chatsymbol in der unteren linken Ecke dieser 
Website. Eine Übersicht der Chatlio Datenschutzbestimmungen finden Sie unter: 
https://chatlio.com/legal/privacy-policy/.

9. Werbung über Marketing-Netzwerke
Google AdWords / Google Remarketing 
Über Google Adwords werben wir für unsere Webseiten in den Google Suchergebnissen sowie auf den 
Websites Dritter. Dazu wird bei Besuch unserer Webseiten das sog. Remarketing Cookie von Google gesetzt, 
das automatisch mittels einer pseudonymen CookieID und auf Grundlage der von Ihnen besuchten Seiten 
eine interessenbasierte Werbung ermöglicht. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer 
Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung unserer 
Webseiten. 

Eine darüberhinausgehende Datenverarbeitung findet nur statt, sofern Sie gegenüber Google zugestimmt 
haben, dass Ihr Web- und App-Browserverlauf von Google mit Ihrem Google-Konto verknüpft wird und 
Informationen aus Ihrem Google-Konto zum Personalisieren von Anzeigen verwendet werden, die Sie im 

Web sehen. Sind Sie in diesem Fall während des Seitenbesuchs unserer Webseiten bei Google eingeloggt, 
verwendet Google Ihre Daten zusammen mit Google Analytics-Daten, um Zielgruppenlisten für 
geräteübergreifendes Remarketing zu erstellen und zu definieren. Dazu werden Ihre personenbezogenen 
Daten von Google vorübergehend mit Google Analytics-Daten verknüpft, um Zielgruppen zu bilden. 
Google AdWords Remarketing ist ein Angebot der Google LLC (www.google.de). Die Google LLC hat ihren 
Hauptsitz in den USA und ist zertifiziert unter dem EU-US-Privacy Shield. Ein aktuelles Zertifikat kann hier 
eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der Europäischen Kommission 
hat letztere für unter dem Privacy Shield zertifizierte Unternehmen ein angemessenes Datenschutzniveau 
festgestellt. 

Sie können das Remarketing-Cookie über diesen Link deaktivieren. Daneben können Sie sich bei der 
Digital Advertising Alliance über das Setzen von Cookies informieren und Einstellungen hierzu vornehmen. 

10. Social Media
Auf unseren Webseiten werden Links zu sozialen Netzwerken angeboten. 
Um den Schutz Ihrer Daten beim Besuch unserer Website zu erhöhen, sind diese Links nicht 
uneingeschränkt als Plugins, sondern lediglich unter Verwendung eines HTML-Links in die Seite 
eingebunden. Diese Einbindung gewährleistet, dass beim Aufruf einer Seite unserer Webauftritte, die 
solche Links enthalten, noch keine Verbindung mit den Servern des Anbieters des jeweiligen sozialen
Netzwerks hergestellt wird. 

Klicken Sie auf einen der Buttons, öffnet sich ein neues Fenster Ihres Browsers und ruft die Seite des 
jeweiligen Dienstanbieters auf, auf der Sie (ggf. nach Eingabe Ihrer Login-Daten) z.B. den Share-Button 
betätigen können. 

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die 
Anbieter auf deren Seiten sowie eine Kontaktmöglichkeit und Ihre diesbezüglichen Rechte und 
Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen 
der Anbieter. 

https://www.facebook.com/policy.php 
https://help.instagram.com/155833707900388 
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?_l=de_DE 
https://www.xing.com/privacy 
https://policies.google.com/privacy?hl=de 

YouTube Video Plugins 
Auf unseren Webseiten werden eigene Inhalte (und ggf. Dritter) über YouTube Video Plugins eingebunden. 
Diese Inhalte werden von Google LLC zur Verfügung gestellt („Anbieter“). YouTube wird betrieben von der 
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA („Google“). 

Bei Videos von YouTube, die auf unserer Seite eingebunden sind, ist die erweiterte Datenschutzeinstellung 
aktiviert. Das bedeutet, dass keine Informationen von Webseitenbesuchern bei YouTube erhoben und 
gespeichert werden, es sei denn, diese spielen das Video ab.
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Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die 
Anbieter sowie Ihre diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer
Privatsphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Google 
http://www.google.com/intl/de/+/policy/+1button.html.

11. Kontaktmöglichkeiten und Ihre Rechte
Sie haben ein Recht auf unentgeltliche Auskunft über die bei uns zu Ihrer Person gespeicherten Daten 
sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Einschränkung der Verarbeitung, auf Datenübertragbarkeit oder 
Löschung dieser Daten. 
Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten, bei Auskünften, 
Berichtigung, Sperrung oder Löschung von Daten sowie Widerruf ggf. erteilter Einwilligungen oder 
Widerspruch gegen eine bestimmte Datenverwendung wenden Sie sich bitte an unseren betrieblichen 
Datenschutzbeauftragten:

CCL Label Trittenheim GmbH / etikett.de 
z. Hd. Datenschutzbeauftragter
Europa-Allee 21
54343 Föhren

Tel.: +49 (0)6502 98494 0
E-Mail: datenschutz@etikett.de

Darüber hinaus haben Sie ein Beschwerderecht bei der zuständigen Datenschutz-Aufsichtsbehörde. 
Sollten Sie spezielle Fragen zu unseren weiteren Service- und Shop-Angeboten haben, können Sie sich 
auch direkt wenden an:  

Kundenservice: info@etikett.de 
Social Media: marketing@etikett.de 
Newsletter: marketing@etikett.de 
Geschäftsführung: james.nilles@etikett.de, michael.wey@etikett.de 

12. Auskunft- und Widerrufsrecht
Sie erhalten jederzeit ohne Angabe von Gründen kostenfrei Auskunft über Ihre bei uns gespeicherten 
Daten. Sie können jederzeit Ihre bei uns erhobenen Daten sperren, berichtigen oder löschen lassen. Auch 
können Sie jederzeit die uns erteilte Einwilligung zur Datenerhebung und Verwendung ohne Angaben von 
Gründen widerrufen. Wenden Sie sich hierzu bitte an die im Impressum (s.o.) angegebene Kontaktadresse. 
Wir stehen Ihnen jederzeit gern für weitergehende Fragen zu unserem Hinweisen zum Datenschutz und 
zur Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten zur Verfügung. 

Soweit wir zur Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten 
Interessen personenbezogene Daten wie oben erläutert verarbeiten, können Sie dieser Verarbeitung mit 
Wirkung für die Zukunft widersprechen. Erfolgt die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings, können 
Sie dieses Recht jederzeit wie oben beschrieben ausüben. Soweit die Verarbeitung zu anderen Zwecken 

erfolgt, steht Ihnen ein Widerspruchsrecht nur bei Vorliegen von Gründen, die sich aus Ihrer besonderen 
Situation ergeben, zu. 

Nach Ausübung Ihres Widerspruchsrechts werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht weiter zu 
diesen Zwecken verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die 
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder wenn die 
Verarbeitung der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen dient. 

Dies gilt nicht, wenn die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings erfolgt. Dann werden wir Ihre 
personenbezogenen Daten nicht weiter zu diesem Zweck verarbeiten.  
 

 

 

 

 

 

 



Datenschutzbestimmungen (nach DSGVO)

Allgemeine Hinweise 
Stand: 09.06.2022 

Vielen Dank für Ihr Interesse an unserem Onlineauftritt. Der Schutz Ihrer persönlichen Daten liegt uns sehr 
am Herzen. An dieser Stelle möchten wir Sie daher über den Datenschutz in unserem Unternehmen 
informieren. Selbstverständlich beachten wir die gesetzlichen Bestimmungen des deutschen und 
europäischen Datenschutzes. Zahlungsdaten werden nur durch digitale Sicherheitssysteme verschlüsselt 
und an uns übertragen. Unsere Webseiten sind durch technische Maßnahmen gegen Beschädigungen, 
Zerstörung oder unberechtigten Zugriff geschützt. Datenschutzbeauftragter ist  

Diese Datenschutzerklärung gilt für den gesamten Dienst der CCL Trittenheim GmbH / etikett.de und 
dessen Anwendungen. Verantwortlich für die Verarbeitung personenbezogener Daten ist die CCL 
Trittenheim GmbH / etikett.de. Nachstehend informieren wir Sie ausführlich über den Umgang mit Ihren 
Daten gemäß Art. 13 EU-DSGVO.

1. Zwecke der Verarbeitung
Wir beachten den Grundsatz der zweckgebundenen Daten-Verwendung und erheben, verarbeiten und 
speichern Ihre personenbezogenen Daten nur für die Zwecke, für die Sie sie uns mitgeteilt haben. Eine 
Weitergabe Ihrer persönlichen Daten an Dritte erfolgt ohne Ihre ausdrückliche Einwilligung nicht, sofern 
dies nicht zur Erbringung der Dienstleistung oder zur Vertragsdurchführung notwendig ist. Auch die 
Übermittlung an auskunftsberechtigte staatliche Institution und Behörden erfolgt nur im Rahmen der 
gesetzlichen Auskunftspflichten oder wenn wir durch eine gerichtliche Entscheidung zur Auskunft 
verpflichtet werden.
 
Auch den unternehmensinternen Datenschutz nehmen wir sehr ernst. Unsere Mitarbeiter und die von uns 
beauftragten Dienstleistungsunternehmen sind von uns zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen verpflichtet worden.
 
Die Verarbeitung der von uns gesammelten Daten dient folgenden Zwecken: 

• Korrekte Auftragsabwicklung
• Angebotserstellung
• Senden kostenloser Materialmuster
• Senden von Informationen und Werbematerial
• Marketing- und Werbeaktivitäten

Gegenstand des Datenschutzes 
Gegenstand des Datenschutzes sind personenbezogene Daten. Diese sind nach § 3 Abs. 1 BDSG 
Einzelangaben über persönlich oder sachliche Verhältnisse einer bestimmten oder bestimmbaren 
natürlichen Person. Hierunter fallen z. B. Angaben wie Name, Post-Adresse, E-Mail-Adresse oder 
Telefonnummer, ggf. aber auch Nutzungsdaten wie Ihre IP-Adresse.

Diese Datenschutzerklärung gilt für alle von der CCL Label Trittenheim GmbH / etikett.de betriebenen 
Webseiten und Online-Shops und informiert über die im Interesse des Datenschutzes angewendeten 
Verfahren. Es wird erläutert, welche Daten erfasst und zu welchen Zwecken diese erfasst werden, wie sie 
verarbeitet werden und wie sie genutzt werden. 

2. Zugriffsdaten und Hosting
Sie können unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Bei jedem Aufruf einer 
Webseite speichert der Webserver lediglich automatisch ein sogenanntes Server-Logfile, das z.B. den 
Namen der angeforderten Datei, Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmenge 
und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthält und den Abruf dokumentiert.
 
Diese Zugriffsdaten werden ausschließlich zum Zwecke der Sicherstellung eines störungsfreien Betriebs 
der Seite sowie der Verbesserung unseres Angebots ausgewertet. Dies dient der Wahrung unserer im 
Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten 
Darstellung unseres Angebots. 

Hostingdienstleistungen durch Drittanbieter 
Im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag erbringen Drittanbieter für uns die Dienste zum Hosting 
und zur Darstellung der Webseiten. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer 
Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten Darstellung unseres 
Angebots. Alle Daten, die im Rahmen der Nutzung dieser Webseiten oder in dafür vorgesehenen 
Formularen in unseren Onlineshops wie folgend beschrieben erhoben werden, werden auf seinen Servern 
verarbeitet. Eine Verarbeitung auf anderen Servern findet nur in dem hier erläuterten Rahmen statt. 

Diese Dienstleister inklusive der Serverstandorte sitzen innerhalb von Ländern der Europäischen Union 
oder des Europäischen Wirtschaftsraums. 

3. Datenerhebung und -verwendung zur Vertragsabwicklung und bei
Eröffnung eines Kundenkontos
Wir erheben personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese im Rahmen Ihrer Bestellung, bei einer 
Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Musterbuchbestellung, Kontaktformular oder E-Mail) oder bei 
Eröffnung eines Kundenkontos freiwillig mitteilen. Pflichtfelder werden als solche gekennzeichnet, da wir 
in diesen Fällen die Daten zwingend zur Vertragsabwicklung, bzw. zur Bearbeitung Ihrer Kontaktaufnahme 
oder Eröffnung des Kundenkontos benötigen und Sie ohne deren Angabe die Bestellung und/ oder die 
Kontoeröffnung nicht abschließen, bzw. die Kontaktaufnahme nicht versenden können. Welche Daten 
erhoben werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Wir verwenden die von ihnen 
mitgeteilten Daten zur Vertragsabwicklung und Bearbeitung Ihrer Anfragen. Nach vollständiger 
Abwicklung des Vertrages oder Löschung Ihres Kundenkontos werden Ihre Daten für die weitere 
Verarbeitung eingeschränkt und nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen 
gelöscht, sofern Sie nicht ausdrücklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir 
uns eine darüber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und über die 
wir Sie in dieser Erklärung informieren. Wir nutzen Ihre E-Mail-Adresse, die im Rahmen der Registrierung 
angegeben wurde, für die Kommunikation wichtiger Informationen, wie technisch notwendige 

Änderungen oder maßgebliche Änderungen unserer Angebote und/oder Services. Die Löschung
Ihres Kundenkontos ist unter bestimmten Voraussetzungen möglich. Wenden Sie sich dazu bitte an die 
untenstehende Kontaktmöglichkeit.

4. Datenweitergabe
Zur Vertragserfüllung geben wir Ihre Daten an das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen 
weiter, soweit dies zur Lieferung bestellter Waren erforderlich ist. Je nachdem, welchen 
Zahlungsdienstleister Sie im Bestellprozess auswählen, geben wir zur Abwicklung von Zahlungen die 
hierfür erhobenen Zahlungsdaten an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut und ggf. von uns 
beauftragte Zahlungsdienstleister weiter bzw. an den ausgewählten Zahlungsdienst. Zum Teil erheben die 
ausgewählten Zahlungsdienstleister diese Daten auch selbst, soweit Sie dort ein Konto anlegen. In diesem 
Fall müssen Sie sich im Bestellprozess mit Ihren Zugangsdaten bei dem Zahlungsdienstleister anmelden. 
Es gilt insoweit die Datenschutzerklärung des jeweiligen Zahlungsdienstleisters. 

Datenweitergabe an Versanddienstleister
Sofern Sie uns hierzu während oder nach Ihrer Bestellung Ihre ausdrückliche Einwilligung erteilt haben, 
geben wir aufgrund dieser Ihre E-Mail-Adresse und Telefonnummer an den ausgewählten 
Versanddienstleister weiter, damit dieser vor Zustellung zum Zwecke der Lieferungsankündigung bzw. 
-abstimmung Kontakt mit Ihnen aufnehmen kann.

Die Einwilligung kann jederzeit durch eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmöglichkeit oder 
direkt gegenüber dem Versanddienstleister unter der im Folgenden aufgeführten Kontaktadresse 
widerrufen werden. Nach Widerruf löschen wir Ihre hierfür angegebenen Daten, soweit Sie nicht 
ausdrücklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine 
darüberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und über die wir Sie in 
dieser Erklärung informieren.

United Parcel Service Deutschland S.à r.l. & Co. OHG 
Görlitzer Straße 1 
41460 Neuss 

DHL Paket GmbH 
Sträßchensweg 10 
53113 Bonn 

Deutsche Post AG 
Charles-de-Gaulle-Straße 20 
53113 Bonn 

DPD Deutschland GmbH 
Wailandtstraße 1 
63741 Aschaffenburg 

Deutschland 

Hellmann Worldwide Logistics SE & Co. KG 
Elbestraße 1 
49090 Osnabrück 

5. E-Mail-Newsletter und Postwerbung
E-Mail-Werbung mit Anmeldung zum Newsletter
Wenn Sie den auf der Webseite angebotenen Newsletter beziehen möchten, benötigen wir von Ihnen eine 
E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Überprüfung gestatten, dass Sie der Inhaber der 
angegebenen E-Mail-Adresse und mit dem Empfang des Newsletters einverstanden sind. Zur 
Gewährleistung einer einverständlichen Newsletter-Versendung nutzen wir das sogenannte 
Double-Opt-in-Verfahren. Im Zuge dessen lässt sich der potenzielle Empfänger in einen Verteiler 
aufnehmen. Anschließend erhält der Nutzer durch eine Bestätigungs-E-Mail die Möglichkeit, die 
Anmeldung rechtssicher zu bestätigen. Nur wenn die Bestätigung erfolgt, wird die Adresse aktiv in den 
Verteiler aufgenommen. Diese Daten verwenden wir ausschließlich für den Versand der angeforderten 
Informationen und Angebote.

Wir nutzen Salesforce Pardot für unseren E-Mail-Newsletter Service, für die Bereitstellung von 
dazugehörigen Landing Pages und zum Anbieten von Formularen. Salesforce Pardot ist eine Software der 
salesforce.com inc., Salesforce Tower, 415 Mission Street, 3rd Floor, San Francisco, CA 94105, USA. Weitere 
Informationen finden Sie hier: Datenschutzerklärung . 

Generell ermöglicht es uns Salesforce Pardot in Kombination mit einem dauerhaften Cookie, Sie als 
Website-Besucher zu erkennen. Damit können wir Ihnen unsere Services noch besser und personalisierter 
anbieten. Sofern vorhanden, werden diese Daten mit einem bestehenden Kundenprofil verbunden, womit 
wir Sie bei Bedarf persönlich und individuell beraten können. Soweit Salesforce Pardot personenbezogene 
Daten verarbeitet, erfolgt die Verarbeitung ausschließlich in unserem Auftrag und nach unseren 
Weisungen.

E-Mails, die Mithilfe von Pardot gesendet werden, nutzen Tracking-Technologien. Wir verwenden diese 
Daten in erster Linie, um herauszufinden, welche Themen für Sie interessant sind, indem wir analysieren, 
ob unsere E-Mails geöffnet werden und auf welche Links geklickt wird. Diese Informationen nutzen wir, um 
die E-Mails, die wir Ihnen senden und die von uns bereitgestellten Services zu verbessern.

Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum Versand 
des Newsletters können Sie jederzeit über den in jeder Mail enthaltenen „Abmelden”-Link widerrufen. Die 
datenschutzrechtlichen Maßnahmen unterliegen stets technischen Erneuerungen aus diesem Grund 
bitten wir Sie, sich über unsere Datenschutzmaßnahmen in regelmäßigen Abständen durch Einsichtnahme 
in unsere Datenschutzerklärung zu informieren.

Postwerbung und Ihr Widerspruchsrecht 
Darüber hinaus behalten wir uns vor, Ihren Vor- und Nachnamen sowie Ihre Postanschrift für eigene 
Werbezwecke zu nutzen, z.B. zur Zusendung von interessanten Angeboten und Informationen zu unseren 
Produkten per Briefpost. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung 

überwiegenden berechtigten Interessen an einer werblichen Ansprache unserer Kunden. 

Die Werbesendungen werden im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag durch einen Dienstleister 
erbracht, an den wir Ihre Daten hierzu weitergeben. Sie können der Speicherung und Verwendung Ihrer 
Daten zu diesen Zwecken jederzeit durch eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmöglichkeit 
widersprechen. 

6. Datenverwendung bei Zahlungsabwicklung
Bonitätsprüfung 
Sofern wir in Vorleistung treten, z.B. beim Kauf auf Rechnung oder Lastschrift, ist es für den Vertragsschluss 
erforderlich, eine Identitäts- und Bonitätsauskunft von hierauf spezialisierten 
Dienstleistungsunternehmen (Wirtschaftsauskunfteien) einzuholen. Dies dient der Wahrung unserer im 
Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen, Zahlungsausfälle zu 
minimieren. Wir übermitteln hierzu Ihre für eine Bonitätsprüfung benötigten personenbezogenen Daten 
ggf. an eines der folgenden Unternehmen:

SCHUFA Holding AG 
Kormoranweg 5 

65201 Wiesbaden 
Creditreform Boniversum GmbH Hellersbergstraße 11 
41460 Neuss 

CRIF Bürgel GmbH
Radlkoferstraße 2
81373 München

Kreditschutzverband von 1870 
Wagenseilgasse 7 
1120 Wien 
Österreich 

Angemessene Maßnahmen zur Wahrung Ihrer Rechte, Freiheiten und berechtigten Interessen werden 
hierbei berücksichtigt. Sie haben die Möglichkeit, mittels Kontaktaufnahme an unten beschriebene 
Kontaktmöglichkeit Ihren Standpunkt darzulegen und die Entscheidung anzufechten. 

7. Integration des Trusted Shops Trustbadge
Zur Anzeige unseres Trusted Shops Gütesiegels und der gesammelten Bewertungen sowie zum Angebot 
der Trusted Shops Produkte für Käufer nach einer Bestellung ist auf unseren Webseiten das Trusted Shops 
Trustbadge eingebunden.

Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten 
Interessen an einer optimalen Vermarktung unseres Angebots. Das Trustbadge und die damit beworbenen 

Dienste sind ein Angebot der Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 Köln. 

Bei dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserver automatisch ein sogenanntes Server-Logfile, das 
z.B. Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmenge und den anfragenden 
Provider (Zugriffsdaten) enthält und den Abruf dokumentiert. Diese Zugriffsdaten werden nicht 
ausgewertet und spätestens sieben Tagen nach Ende Ihres Seitenbesuchs automatisch überschrieben.

Weitere personenbezogene Daten werden lediglich an Trusted Shops übertragen, soweit Sie hierzu 
eingewilligt haben, sich nach Abschluss einer Bestellung für die Nutzung von Trusted Shops Produkten 
entscheiden oder sich bereits für die Nutzung registriert haben. In diesem Fall gilt die zwischen Ihnen und 
Trusted Shops getroffene vertragliche Vereinbarung.  

8. Cookies und Webanalyse
Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu 
ermöglichen, um passende Produkte anzuzeigen oder zur Marktforschung verwenden wir auf 
verschiedenen Seiten sogenannte Cookies. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer

Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres 
Angebots. Cookies sind kleine Textdateien, die automatisch auf Ihrem Endgerät gespeichert werden. Einige 
der von uns verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung, also nach Schließen Ihres 
Browsers, wieder gelöscht (sog. Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerät und 
ermöglichen uns, Ihren Browser beim nächsten Besuch wieder zu erkennen (persistente Cookies). Die 
Dauer der Speicherung können Sie der Übersicht in den Cookie-Einstellungen Ihres Webbrowsers 
entnehmen. Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert 
werden und einzeln über deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle 
oder generell ausschließen. Jeder Browser unterscheidet sich in der Art, wie er die Cookie-Einstellungen 
verwaltet. Diese ist in dem Hilfemenü jedes Browsers beschrieben, welches Ihnen erläutert, wie Sie Ihre 
Cookie-Einstellungen ändern können. Diese finden Sie für die jeweiligen Browser unter den folgenden 
Links: 

Internet Explorer™: http://windows.microsoft.com/de-DE/windows-vista/Block-or-allow-cookies 
Safari™: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=de_DE 
Chrome™: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=en&answer=95647 
Firefox™ https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen 
Opera™: http://help.opera.com/Windows/10.20/de/cookies.html
 
Bei der Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalität unserer Webseiten eingeschränkt sein. Dazu 
gehört unter anderem unser Onlinekalkulator als auch die Bestellfunktionaliät.  

Einsatz von Google Analytics zur Webanalyse
Zur Webseitenanalyse setzen unsere Webseiten Google Analytics ein, einen Webanalysedienst der Google 
LLC (www.google.de). Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung 
überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres Angebots. Google 

Analytics verwendet Methoden, die eine Analyse der Benutzung unserer Webseiten durch Sie ermöglichen, 
wie zum Beispiel Cookies. Die automatisch erhobenen Informationen über Ihre Benutzung unserer 
Webseiten werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. 
Durch die Aktivierung der IP-Anonymisierung auf unseren Webseiten wird dabei die IP-Adresse vor der 
Übermittlung innerhalb der Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des 
Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle 
IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Die im Rahmen von 
Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte anonymisierte IP-Adresse wird grundsätzlich nicht mit 
anderen Daten von Google zusammengeführt. 

Die Google LLC hat ihren Hauptsitz in den USA und ist zertifiziert unter dem EU-US-Privacy Shield. Ein 
aktuelles Zertifikat kann hier eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der 
Europäischen Kommission hat letztere für unter dem Privacy Shield zertifizierte Unternehmen ein 
angemessenes Datenschutzniveau festgestellt. 

Sie können die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen 
Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, 
indem Sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:  
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Alternativ zum Browser-Plugin können Sie diesen Link klicken, um die Erfassung durch Google Analytics 
360 auf dieser Website zukünftig zu verhindern. Dabei wird ein Opt-Out-Cookie auf Ihrem Endgerät 
abgelegt. Löschen Sie Ihre Cookies, müssen Sie den Link erneut klicken. 

Chatlio (Chatmodul)
Auf dieser Website ist in einigen Bereichen das Chatmodul der Firma Chatlio eingebunden, um Sie als 
Nutzer bestmöglich zu unterstützen (z.B. Fragen zu Ihrem Etikettenauftrag, dem Bestellprozess oder 
Materialien). Anbieter ist die Firma Chatlio in 1329 N 47th ST #31231, Seattle, WA 98107, Vereinigte 
Staaten. Das Chatlio Plugin erkennen Sie an dem blauen Chatsymbol in der unteren linken Ecke dieser 
Website. Eine Übersicht der Chatlio Datenschutzbestimmungen finden Sie unter: 
https://chatlio.com/legal/privacy-policy/.

9. Werbung über Marketing-Netzwerke
Google AdWords / Google Remarketing 
Über Google Adwords werben wir für unsere Webseiten in den Google Suchergebnissen sowie auf den 
Websites Dritter. Dazu wird bei Besuch unserer Webseiten das sog. Remarketing Cookie von Google gesetzt, 
das automatisch mittels einer pseudonymen CookieID und auf Grundlage der von Ihnen besuchten Seiten 
eine interessenbasierte Werbung ermöglicht. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer 
Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung unserer 
Webseiten. 

Eine darüberhinausgehende Datenverarbeitung findet nur statt, sofern Sie gegenüber Google zugestimmt 
haben, dass Ihr Web- und App-Browserverlauf von Google mit Ihrem Google-Konto verknüpft wird und 
Informationen aus Ihrem Google-Konto zum Personalisieren von Anzeigen verwendet werden, die Sie im 

Web sehen. Sind Sie in diesem Fall während des Seitenbesuchs unserer Webseiten bei Google eingeloggt, 
verwendet Google Ihre Daten zusammen mit Google Analytics-Daten, um Zielgruppenlisten für 
geräteübergreifendes Remarketing zu erstellen und zu definieren. Dazu werden Ihre personenbezogenen 
Daten von Google vorübergehend mit Google Analytics-Daten verknüpft, um Zielgruppen zu bilden. 
Google AdWords Remarketing ist ein Angebot der Google LLC (www.google.de). Die Google LLC hat ihren 
Hauptsitz in den USA und ist zertifiziert unter dem EU-US-Privacy Shield. Ein aktuelles Zertifikat kann hier 
eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der Europäischen Kommission 
hat letztere für unter dem Privacy Shield zertifizierte Unternehmen ein angemessenes Datenschutzniveau 
festgestellt. 

Sie können das Remarketing-Cookie über diesen Link deaktivieren. Daneben können Sie sich bei der 
Digital Advertising Alliance über das Setzen von Cookies informieren und Einstellungen hierzu vornehmen. 

10. Social Media
Auf unseren Webseiten werden Links zu sozialen Netzwerken angeboten. 
Um den Schutz Ihrer Daten beim Besuch unserer Website zu erhöhen, sind diese Links nicht 
uneingeschränkt als Plugins, sondern lediglich unter Verwendung eines HTML-Links in die Seite 
eingebunden. Diese Einbindung gewährleistet, dass beim Aufruf einer Seite unserer Webauftritte, die 
solche Links enthalten, noch keine Verbindung mit den Servern des Anbieters des jeweiligen sozialen
Netzwerks hergestellt wird. 

Klicken Sie auf einen der Buttons, öffnet sich ein neues Fenster Ihres Browsers und ruft die Seite des 
jeweiligen Dienstanbieters auf, auf der Sie (ggf. nach Eingabe Ihrer Login-Daten) z.B. den Share-Button 
betätigen können. 

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die 
Anbieter auf deren Seiten sowie eine Kontaktmöglichkeit und Ihre diesbezüglichen Rechte und 
Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen 
der Anbieter. 

https://www.facebook.com/policy.php 
https://help.instagram.com/155833707900388 
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?_l=de_DE 
https://www.xing.com/privacy 
https://policies.google.com/privacy?hl=de 

YouTube Video Plugins 
Auf unseren Webseiten werden eigene Inhalte (und ggf. Dritter) über YouTube Video Plugins eingebunden. 
Diese Inhalte werden von Google LLC zur Verfügung gestellt („Anbieter“). YouTube wird betrieben von der 
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA („Google“). 

Bei Videos von YouTube, die auf unserer Seite eingebunden sind, ist die erweiterte Datenschutzeinstellung 
aktiviert. Das bedeutet, dass keine Informationen von Webseitenbesuchern bei YouTube erhoben und 
gespeichert werden, es sei denn, diese spielen das Video ab.

 
Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die 
Anbieter sowie Ihre diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer
Privatsphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Google 
http://www.google.com/intl/de/+/policy/+1button.html.

11. Kontaktmöglichkeiten und Ihre Rechte
Sie haben ein Recht auf unentgeltliche Auskunft über die bei uns zu Ihrer Person gespeicherten Daten 
sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Einschränkung der Verarbeitung, auf Datenübertragbarkeit oder 
Löschung dieser Daten. 
Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten, bei Auskünften, 
Berichtigung, Sperrung oder Löschung von Daten sowie Widerruf ggf. erteilter Einwilligungen oder 
Widerspruch gegen eine bestimmte Datenverwendung wenden Sie sich bitte an unseren betrieblichen 
Datenschutzbeauftragten:

CCL Label Trittenheim GmbH / etikett.de 
z. Hd. Datenschutzbeauftragter
Europa-Allee 21
54343 Föhren

Tel.: +49 (0)6502 98494 0
E-Mail: datenschutz@etikett.de

Darüber hinaus haben Sie ein Beschwerderecht bei der zuständigen Datenschutz-Aufsichtsbehörde. 
Sollten Sie spezielle Fragen zu unseren weiteren Service- und Shop-Angeboten haben, können Sie sich 
auch direkt wenden an:  

Kundenservice: info@etikett.de 
Social Media: marketing@etikett.de 
Newsletter: marketing@etikett.de 
Geschäftsführung: james.nilles@etikett.de, michael.wey@etikett.de 

12. Auskunft- und Widerrufsrecht
Sie erhalten jederzeit ohne Angabe von Gründen kostenfrei Auskunft über Ihre bei uns gespeicherten 
Daten. Sie können jederzeit Ihre bei uns erhobenen Daten sperren, berichtigen oder löschen lassen. Auch 
können Sie jederzeit die uns erteilte Einwilligung zur Datenerhebung und Verwendung ohne Angaben von 
Gründen widerrufen. Wenden Sie sich hierzu bitte an die im Impressum (s.o.) angegebene Kontaktadresse. 
Wir stehen Ihnen jederzeit gern für weitergehende Fragen zu unserem Hinweisen zum Datenschutz und 
zur Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten zur Verfügung. 

Soweit wir zur Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten 
Interessen personenbezogene Daten wie oben erläutert verarbeiten, können Sie dieser Verarbeitung mit 
Wirkung für die Zukunft widersprechen. Erfolgt die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings, können 
Sie dieses Recht jederzeit wie oben beschrieben ausüben. Soweit die Verarbeitung zu anderen Zwecken 
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erfolgt, steht Ihnen ein Widerspruchsrecht nur bei Vorliegen von Gründen, die sich aus Ihrer besonderen 
Situation ergeben, zu. 

Nach Ausübung Ihres Widerspruchsrechts werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht weiter zu 
diesen Zwecken verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die 
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder wenn die 
Verarbeitung der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen dient. 

Dies gilt nicht, wenn die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings erfolgt. Dann werden wir Ihre 
personenbezogenen Daten nicht weiter zu diesem Zweck verarbeiten.  
 

 

 

 

 

 

 



Datenschutzbestimmungen (nach DSGVO)

Allgemeine Hinweise 
Stand: 09.06.2022 

Vielen Dank für Ihr Interesse an unserem Onlineauftritt. Der Schutz Ihrer persönlichen Daten liegt uns sehr 
am Herzen. An dieser Stelle möchten wir Sie daher über den Datenschutz in unserem Unternehmen 
informieren. Selbstverständlich beachten wir die gesetzlichen Bestimmungen des deutschen und 
europäischen Datenschutzes. Zahlungsdaten werden nur durch digitale Sicherheitssysteme verschlüsselt 
und an uns übertragen. Unsere Webseiten sind durch technische Maßnahmen gegen Beschädigungen, 
Zerstörung oder unberechtigten Zugriff geschützt. Datenschutzbeauftragter ist  

Diese Datenschutzerklärung gilt für den gesamten Dienst der CCL Trittenheim GmbH / etikett.de und 
dessen Anwendungen. Verantwortlich für die Verarbeitung personenbezogener Daten ist die CCL 
Trittenheim GmbH / etikett.de. Nachstehend informieren wir Sie ausführlich über den Umgang mit Ihren 
Daten gemäß Art. 13 EU-DSGVO.

1. Zwecke der Verarbeitung
Wir beachten den Grundsatz der zweckgebundenen Daten-Verwendung und erheben, verarbeiten und 
speichern Ihre personenbezogenen Daten nur für die Zwecke, für die Sie sie uns mitgeteilt haben. Eine 
Weitergabe Ihrer persönlichen Daten an Dritte erfolgt ohne Ihre ausdrückliche Einwilligung nicht, sofern 
dies nicht zur Erbringung der Dienstleistung oder zur Vertragsdurchführung notwendig ist. Auch die 
Übermittlung an auskunftsberechtigte staatliche Institution und Behörden erfolgt nur im Rahmen der 
gesetzlichen Auskunftspflichten oder wenn wir durch eine gerichtliche Entscheidung zur Auskunft 
verpflichtet werden.
 
Auch den unternehmensinternen Datenschutz nehmen wir sehr ernst. Unsere Mitarbeiter und die von uns 
beauftragten Dienstleistungsunternehmen sind von uns zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen verpflichtet worden.
 
Die Verarbeitung der von uns gesammelten Daten dient folgenden Zwecken: 

• Korrekte Auftragsabwicklung
• Angebotserstellung
• Senden kostenloser Materialmuster
• Senden von Informationen und Werbematerial
• Marketing- und Werbeaktivitäten

Gegenstand des Datenschutzes 
Gegenstand des Datenschutzes sind personenbezogene Daten. Diese sind nach § 3 Abs. 1 BDSG 
Einzelangaben über persönlich oder sachliche Verhältnisse einer bestimmten oder bestimmbaren 
natürlichen Person. Hierunter fallen z. B. Angaben wie Name, Post-Adresse, E-Mail-Adresse oder 
Telefonnummer, ggf. aber auch Nutzungsdaten wie Ihre IP-Adresse.

Diese Datenschutzerklärung gilt für alle von der CCL Label Trittenheim GmbH / etikett.de betriebenen 
Webseiten und Online-Shops und informiert über die im Interesse des Datenschutzes angewendeten 
Verfahren. Es wird erläutert, welche Daten erfasst und zu welchen Zwecken diese erfasst werden, wie sie 
verarbeitet werden und wie sie genutzt werden. 

2. Zugriffsdaten und Hosting
Sie können unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Bei jedem Aufruf einer 
Webseite speichert der Webserver lediglich automatisch ein sogenanntes Server-Logfile, das z.B. den 
Namen der angeforderten Datei, Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmenge 
und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthält und den Abruf dokumentiert.
 
Diese Zugriffsdaten werden ausschließlich zum Zwecke der Sicherstellung eines störungsfreien Betriebs 
der Seite sowie der Verbesserung unseres Angebots ausgewertet. Dies dient der Wahrung unserer im 
Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten 
Darstellung unseres Angebots. 

Hostingdienstleistungen durch Drittanbieter 
Im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag erbringen Drittanbieter für uns die Dienste zum Hosting 
und zur Darstellung der Webseiten. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer 
Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten Darstellung unseres 
Angebots. Alle Daten, die im Rahmen der Nutzung dieser Webseiten oder in dafür vorgesehenen 
Formularen in unseren Onlineshops wie folgend beschrieben erhoben werden, werden auf seinen Servern 
verarbeitet. Eine Verarbeitung auf anderen Servern findet nur in dem hier erläuterten Rahmen statt. 

Diese Dienstleister inklusive der Serverstandorte sitzen innerhalb von Ländern der Europäischen Union 
oder des Europäischen Wirtschaftsraums. 

3. Datenerhebung und -verwendung zur Vertragsabwicklung und bei
Eröffnung eines Kundenkontos
Wir erheben personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese im Rahmen Ihrer Bestellung, bei einer 
Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Musterbuchbestellung, Kontaktformular oder E-Mail) oder bei 
Eröffnung eines Kundenkontos freiwillig mitteilen. Pflichtfelder werden als solche gekennzeichnet, da wir 
in diesen Fällen die Daten zwingend zur Vertragsabwicklung, bzw. zur Bearbeitung Ihrer Kontaktaufnahme 
oder Eröffnung des Kundenkontos benötigen und Sie ohne deren Angabe die Bestellung und/ oder die 
Kontoeröffnung nicht abschließen, bzw. die Kontaktaufnahme nicht versenden können. Welche Daten 
erhoben werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Wir verwenden die von ihnen 
mitgeteilten Daten zur Vertragsabwicklung und Bearbeitung Ihrer Anfragen. Nach vollständiger 
Abwicklung des Vertrages oder Löschung Ihres Kundenkontos werden Ihre Daten für die weitere 
Verarbeitung eingeschränkt und nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen 
gelöscht, sofern Sie nicht ausdrücklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir 
uns eine darüber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und über die 
wir Sie in dieser Erklärung informieren. Wir nutzen Ihre E-Mail-Adresse, die im Rahmen der Registrierung 
angegeben wurde, für die Kommunikation wichtiger Informationen, wie technisch notwendige 

Änderungen oder maßgebliche Änderungen unserer Angebote und/oder Services. Die Löschung
Ihres Kundenkontos ist unter bestimmten Voraussetzungen möglich. Wenden Sie sich dazu bitte an die 
untenstehende Kontaktmöglichkeit.

4. Datenweitergabe
Zur Vertragserfüllung geben wir Ihre Daten an das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen 
weiter, soweit dies zur Lieferung bestellter Waren erforderlich ist. Je nachdem, welchen 
Zahlungsdienstleister Sie im Bestellprozess auswählen, geben wir zur Abwicklung von Zahlungen die 
hierfür erhobenen Zahlungsdaten an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut und ggf. von uns 
beauftragte Zahlungsdienstleister weiter bzw. an den ausgewählten Zahlungsdienst. Zum Teil erheben die 
ausgewählten Zahlungsdienstleister diese Daten auch selbst, soweit Sie dort ein Konto anlegen. In diesem 
Fall müssen Sie sich im Bestellprozess mit Ihren Zugangsdaten bei dem Zahlungsdienstleister anmelden. 
Es gilt insoweit die Datenschutzerklärung des jeweiligen Zahlungsdienstleisters. 

Datenweitergabe an Versanddienstleister
Sofern Sie uns hierzu während oder nach Ihrer Bestellung Ihre ausdrückliche Einwilligung erteilt haben, 
geben wir aufgrund dieser Ihre E-Mail-Adresse und Telefonnummer an den ausgewählten 
Versanddienstleister weiter, damit dieser vor Zustellung zum Zwecke der Lieferungsankündigung bzw. 
-abstimmung Kontakt mit Ihnen aufnehmen kann.

Die Einwilligung kann jederzeit durch eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmöglichkeit oder 
direkt gegenüber dem Versanddienstleister unter der im Folgenden aufgeführten Kontaktadresse 
widerrufen werden. Nach Widerruf löschen wir Ihre hierfür angegebenen Daten, soweit Sie nicht 
ausdrücklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine 
darüberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und über die wir Sie in 
dieser Erklärung informieren.

United Parcel Service Deutschland S.à r.l. & Co. OHG 
Görlitzer Straße 1 
41460 Neuss 

DHL Paket GmbH 
Sträßchensweg 10 
53113 Bonn 

Deutsche Post AG 
Charles-de-Gaulle-Straße 20 
53113 Bonn 

DPD Deutschland GmbH 
Wailandtstraße 1 
63741 Aschaffenburg 

Deutschland 

Hellmann Worldwide Logistics SE & Co. KG 
Elbestraße 1 
49090 Osnabrück 

5. E-Mail-Newsletter und Postwerbung
E-Mail-Werbung mit Anmeldung zum Newsletter
Wenn Sie den auf der Webseite angebotenen Newsletter beziehen möchten, benötigen wir von Ihnen eine 
E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Überprüfung gestatten, dass Sie der Inhaber der 
angegebenen E-Mail-Adresse und mit dem Empfang des Newsletters einverstanden sind. Zur 
Gewährleistung einer einverständlichen Newsletter-Versendung nutzen wir das sogenannte 
Double-Opt-in-Verfahren. Im Zuge dessen lässt sich der potenzielle Empfänger in einen Verteiler 
aufnehmen. Anschließend erhält der Nutzer durch eine Bestätigungs-E-Mail die Möglichkeit, die 
Anmeldung rechtssicher zu bestätigen. Nur wenn die Bestätigung erfolgt, wird die Adresse aktiv in den 
Verteiler aufgenommen. Diese Daten verwenden wir ausschließlich für den Versand der angeforderten 
Informationen und Angebote.

Wir nutzen Salesforce Pardot für unseren E-Mail-Newsletter Service, für die Bereitstellung von 
dazugehörigen Landing Pages und zum Anbieten von Formularen. Salesforce Pardot ist eine Software der 
salesforce.com inc., Salesforce Tower, 415 Mission Street, 3rd Floor, San Francisco, CA 94105, USA. Weitere 
Informationen finden Sie hier: Datenschutzerklärung . 

Generell ermöglicht es uns Salesforce Pardot in Kombination mit einem dauerhaften Cookie, Sie als 
Website-Besucher zu erkennen. Damit können wir Ihnen unsere Services noch besser und personalisierter 
anbieten. Sofern vorhanden, werden diese Daten mit einem bestehenden Kundenprofil verbunden, womit 
wir Sie bei Bedarf persönlich und individuell beraten können. Soweit Salesforce Pardot personenbezogene 
Daten verarbeitet, erfolgt die Verarbeitung ausschließlich in unserem Auftrag und nach unseren 
Weisungen.

E-Mails, die Mithilfe von Pardot gesendet werden, nutzen Tracking-Technologien. Wir verwenden diese 
Daten in erster Linie, um herauszufinden, welche Themen für Sie interessant sind, indem wir analysieren, 
ob unsere E-Mails geöffnet werden und auf welche Links geklickt wird. Diese Informationen nutzen wir, um 
die E-Mails, die wir Ihnen senden und die von uns bereitgestellten Services zu verbessern.

Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum Versand 
des Newsletters können Sie jederzeit über den in jeder Mail enthaltenen „Abmelden”-Link widerrufen. Die 
datenschutzrechtlichen Maßnahmen unterliegen stets technischen Erneuerungen aus diesem Grund 
bitten wir Sie, sich über unsere Datenschutzmaßnahmen in regelmäßigen Abständen durch Einsichtnahme 
in unsere Datenschutzerklärung zu informieren.

Postwerbung und Ihr Widerspruchsrecht 
Darüber hinaus behalten wir uns vor, Ihren Vor- und Nachnamen sowie Ihre Postanschrift für eigene 
Werbezwecke zu nutzen, z.B. zur Zusendung von interessanten Angeboten und Informationen zu unseren 
Produkten per Briefpost. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung 

überwiegenden berechtigten Interessen an einer werblichen Ansprache unserer Kunden. 

Die Werbesendungen werden im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag durch einen Dienstleister 
erbracht, an den wir Ihre Daten hierzu weitergeben. Sie können der Speicherung und Verwendung Ihrer 
Daten zu diesen Zwecken jederzeit durch eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmöglichkeit 
widersprechen. 

6. Datenverwendung bei Zahlungsabwicklung
Bonitätsprüfung 
Sofern wir in Vorleistung treten, z.B. beim Kauf auf Rechnung oder Lastschrift, ist es für den Vertragsschluss 
erforderlich, eine Identitäts- und Bonitätsauskunft von hierauf spezialisierten 
Dienstleistungsunternehmen (Wirtschaftsauskunfteien) einzuholen. Dies dient der Wahrung unserer im 
Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen, Zahlungsausfälle zu 
minimieren. Wir übermitteln hierzu Ihre für eine Bonitätsprüfung benötigten personenbezogenen Daten 
ggf. an eines der folgenden Unternehmen:

SCHUFA Holding AG 
Kormoranweg 5 

65201 Wiesbaden 
Creditreform Boniversum GmbH Hellersbergstraße 11 
41460 Neuss 

CRIF Bürgel GmbH
Radlkoferstraße 2
81373 München

Kreditschutzverband von 1870 
Wagenseilgasse 7 
1120 Wien 
Österreich 

Angemessene Maßnahmen zur Wahrung Ihrer Rechte, Freiheiten und berechtigten Interessen werden 
hierbei berücksichtigt. Sie haben die Möglichkeit, mittels Kontaktaufnahme an unten beschriebene 
Kontaktmöglichkeit Ihren Standpunkt darzulegen und die Entscheidung anzufechten. 

7. Integration des Trusted Shops Trustbadge
Zur Anzeige unseres Trusted Shops Gütesiegels und der gesammelten Bewertungen sowie zum Angebot 
der Trusted Shops Produkte für Käufer nach einer Bestellung ist auf unseren Webseiten das Trusted Shops 
Trustbadge eingebunden.

Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten 
Interessen an einer optimalen Vermarktung unseres Angebots. Das Trustbadge und die damit beworbenen 

Dienste sind ein Angebot der Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 Köln. 

Bei dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserver automatisch ein sogenanntes Server-Logfile, das 
z.B. Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, übertragene Datenmenge und den anfragenden 
Provider (Zugriffsdaten) enthält und den Abruf dokumentiert. Diese Zugriffsdaten werden nicht 
ausgewertet und spätestens sieben Tagen nach Ende Ihres Seitenbesuchs automatisch überschrieben.

Weitere personenbezogene Daten werden lediglich an Trusted Shops übertragen, soweit Sie hierzu 
eingewilligt haben, sich nach Abschluss einer Bestellung für die Nutzung von Trusted Shops Produkten 
entscheiden oder sich bereits für die Nutzung registriert haben. In diesem Fall gilt die zwischen Ihnen und 
Trusted Shops getroffene vertragliche Vereinbarung.  

8. Cookies und Webanalyse
Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu 
ermöglichen, um passende Produkte anzuzeigen oder zur Marktforschung verwenden wir auf 
verschiedenen Seiten sogenannte Cookies. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer

Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres 
Angebots. Cookies sind kleine Textdateien, die automatisch auf Ihrem Endgerät gespeichert werden. Einige 
der von uns verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung, also nach Schließen Ihres 
Browsers, wieder gelöscht (sog. Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerät und 
ermöglichen uns, Ihren Browser beim nächsten Besuch wieder zu erkennen (persistente Cookies). Die 
Dauer der Speicherung können Sie der Übersicht in den Cookie-Einstellungen Ihres Webbrowsers 
entnehmen. Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert 
werden und einzeln über deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle 
oder generell ausschließen. Jeder Browser unterscheidet sich in der Art, wie er die Cookie-Einstellungen 
verwaltet. Diese ist in dem Hilfemenü jedes Browsers beschrieben, welches Ihnen erläutert, wie Sie Ihre 
Cookie-Einstellungen ändern können. Diese finden Sie für die jeweiligen Browser unter den folgenden 
Links: 

Internet Explorer™: http://windows.microsoft.com/de-DE/windows-vista/Block-or-allow-cookies 
Safari™: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=de_DE 
Chrome™: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=en&answer=95647 
Firefox™ https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen 
Opera™: http://help.opera.com/Windows/10.20/de/cookies.html
 
Bei der Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalität unserer Webseiten eingeschränkt sein. Dazu 
gehört unter anderem unser Onlinekalkulator als auch die Bestellfunktionaliät.  

Einsatz von Google Analytics zur Webanalyse
Zur Webseitenanalyse setzen unsere Webseiten Google Analytics ein, einen Webanalysedienst der Google 
LLC (www.google.de). Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung 
überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres Angebots. Google 

Analytics verwendet Methoden, die eine Analyse der Benutzung unserer Webseiten durch Sie ermöglichen, 
wie zum Beispiel Cookies. Die automatisch erhobenen Informationen über Ihre Benutzung unserer 
Webseiten werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. 
Durch die Aktivierung der IP-Anonymisierung auf unseren Webseiten wird dabei die IP-Adresse vor der 
Übermittlung innerhalb der Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des 
Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle 
IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Die im Rahmen von 
Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte anonymisierte IP-Adresse wird grundsätzlich nicht mit 
anderen Daten von Google zusammengeführt. 

Die Google LLC hat ihren Hauptsitz in den USA und ist zertifiziert unter dem EU-US-Privacy Shield. Ein 
aktuelles Zertifikat kann hier eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der 
Europäischen Kommission hat letztere für unter dem Privacy Shield zertifizierte Unternehmen ein 
angemessenes Datenschutzniveau festgestellt. 

Sie können die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen 
Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, 
indem Sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:  
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Alternativ zum Browser-Plugin können Sie diesen Link klicken, um die Erfassung durch Google Analytics 
360 auf dieser Website zukünftig zu verhindern. Dabei wird ein Opt-Out-Cookie auf Ihrem Endgerät 
abgelegt. Löschen Sie Ihre Cookies, müssen Sie den Link erneut klicken. 

Chatlio (Chatmodul)
Auf dieser Website ist in einigen Bereichen das Chatmodul der Firma Chatlio eingebunden, um Sie als 
Nutzer bestmöglich zu unterstützen (z.B. Fragen zu Ihrem Etikettenauftrag, dem Bestellprozess oder 
Materialien). Anbieter ist die Firma Chatlio in 1329 N 47th ST #31231, Seattle, WA 98107, Vereinigte 
Staaten. Das Chatlio Plugin erkennen Sie an dem blauen Chatsymbol in der unteren linken Ecke dieser 
Website. Eine Übersicht der Chatlio Datenschutzbestimmungen finden Sie unter: 
https://chatlio.com/legal/privacy-policy/.

9. Werbung über Marketing-Netzwerke
Google AdWords / Google Remarketing 
Über Google Adwords werben wir für unsere Webseiten in den Google Suchergebnissen sowie auf den 
Websites Dritter. Dazu wird bei Besuch unserer Webseiten das sog. Remarketing Cookie von Google gesetzt, 
das automatisch mittels einer pseudonymen CookieID und auf Grundlage der von Ihnen besuchten Seiten 
eine interessenbasierte Werbung ermöglicht. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer 
Interessensabwägung überwiegenden berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung unserer 
Webseiten. 

Eine darüberhinausgehende Datenverarbeitung findet nur statt, sofern Sie gegenüber Google zugestimmt 
haben, dass Ihr Web- und App-Browserverlauf von Google mit Ihrem Google-Konto verknüpft wird und 
Informationen aus Ihrem Google-Konto zum Personalisieren von Anzeigen verwendet werden, die Sie im 

Web sehen. Sind Sie in diesem Fall während des Seitenbesuchs unserer Webseiten bei Google eingeloggt, 
verwendet Google Ihre Daten zusammen mit Google Analytics-Daten, um Zielgruppenlisten für 
geräteübergreifendes Remarketing zu erstellen und zu definieren. Dazu werden Ihre personenbezogenen 
Daten von Google vorübergehend mit Google Analytics-Daten verknüpft, um Zielgruppen zu bilden. 
Google AdWords Remarketing ist ein Angebot der Google LLC (www.google.de). Die Google LLC hat ihren 
Hauptsitz in den USA und ist zertifiziert unter dem EU-US-Privacy Shield. Ein aktuelles Zertifikat kann hier 
eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der Europäischen Kommission 
hat letztere für unter dem Privacy Shield zertifizierte Unternehmen ein angemessenes Datenschutzniveau 
festgestellt. 

Sie können das Remarketing-Cookie über diesen Link deaktivieren. Daneben können Sie sich bei der 
Digital Advertising Alliance über das Setzen von Cookies informieren und Einstellungen hierzu vornehmen. 

10. Social Media
Auf unseren Webseiten werden Links zu sozialen Netzwerken angeboten. 
Um den Schutz Ihrer Daten beim Besuch unserer Website zu erhöhen, sind diese Links nicht 
uneingeschränkt als Plugins, sondern lediglich unter Verwendung eines HTML-Links in die Seite 
eingebunden. Diese Einbindung gewährleistet, dass beim Aufruf einer Seite unserer Webauftritte, die 
solche Links enthalten, noch keine Verbindung mit den Servern des Anbieters des jeweiligen sozialen
Netzwerks hergestellt wird. 

Klicken Sie auf einen der Buttons, öffnet sich ein neues Fenster Ihres Browsers und ruft die Seite des 
jeweiligen Dienstanbieters auf, auf der Sie (ggf. nach Eingabe Ihrer Login-Daten) z.B. den Share-Button 
betätigen können. 

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die 
Anbieter auf deren Seiten sowie eine Kontaktmöglichkeit und Ihre diesbezüglichen Rechte und 
Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen 
der Anbieter. 

https://www.facebook.com/policy.php 
https://help.instagram.com/155833707900388 
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?_l=de_DE 
https://www.xing.com/privacy 
https://policies.google.com/privacy?hl=de 

YouTube Video Plugins 
Auf unseren Webseiten werden eigene Inhalte (und ggf. Dritter) über YouTube Video Plugins eingebunden. 
Diese Inhalte werden von Google LLC zur Verfügung gestellt („Anbieter“). YouTube wird betrieben von der 
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA („Google“). 

Bei Videos von YouTube, die auf unserer Seite eingebunden sind, ist die erweiterte Datenschutzeinstellung 
aktiviert. Das bedeutet, dass keine Informationen von Webseitenbesuchern bei YouTube erhoben und 
gespeichert werden, es sei denn, diese spielen das Video ab.

 
Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die 
Anbieter sowie Ihre diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer
Privatsphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Google 
http://www.google.com/intl/de/+/policy/+1button.html.

11. Kontaktmöglichkeiten und Ihre Rechte
Sie haben ein Recht auf unentgeltliche Auskunft über die bei uns zu Ihrer Person gespeicherten Daten 
sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Einschränkung der Verarbeitung, auf Datenübertragbarkeit oder 
Löschung dieser Daten. 
Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten, bei Auskünften, 
Berichtigung, Sperrung oder Löschung von Daten sowie Widerruf ggf. erteilter Einwilligungen oder 
Widerspruch gegen eine bestimmte Datenverwendung wenden Sie sich bitte an unseren betrieblichen 
Datenschutzbeauftragten:

CCL Label Trittenheim GmbH / etikett.de 
z. Hd. Datenschutzbeauftragter
Europa-Allee 21
54343 Föhren

Tel.: +49 (0)6502 98494 0
E-Mail: datenschutz@etikett.de

Darüber hinaus haben Sie ein Beschwerderecht bei der zuständigen Datenschutz-Aufsichtsbehörde. 
Sollten Sie spezielle Fragen zu unseren weiteren Service- und Shop-Angeboten haben, können Sie sich 
auch direkt wenden an:  

Kundenservice: info@etikett.de 
Social Media: marketing@etikett.de 
Newsletter: marketing@etikett.de 
Geschäftsführung: james.nilles@etikett.de, michael.wey@etikett.de 

12. Auskunft- und Widerrufsrecht
Sie erhalten jederzeit ohne Angabe von Gründen kostenfrei Auskunft über Ihre bei uns gespeicherten 
Daten. Sie können jederzeit Ihre bei uns erhobenen Daten sperren, berichtigen oder löschen lassen. Auch 
können Sie jederzeit die uns erteilte Einwilligung zur Datenerhebung und Verwendung ohne Angaben von 
Gründen widerrufen. Wenden Sie sich hierzu bitte an die im Impressum (s.o.) angegebene Kontaktadresse. 
Wir stehen Ihnen jederzeit gern für weitergehende Fragen zu unserem Hinweisen zum Datenschutz und 
zur Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten zur Verfügung. 

Soweit wir zur Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwägung überwiegenden berechtigten 
Interessen personenbezogene Daten wie oben erläutert verarbeiten, können Sie dieser Verarbeitung mit 
Wirkung für die Zukunft widersprechen. Erfolgt die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings, können 
Sie dieses Recht jederzeit wie oben beschrieben ausüben. Soweit die Verarbeitung zu anderen Zwecken 

erfolgt, steht Ihnen ein Widerspruchsrecht nur bei Vorliegen von Gründen, die sich aus Ihrer besonderen 
Situation ergeben, zu. 

Nach Ausübung Ihres Widerspruchsrechts werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht weiter zu 
diesen Zwecken verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die 
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder wenn die 
Verarbeitung der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen dient. 

Dies gilt nicht, wenn die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings erfolgt. Dann werden wir Ihre 
personenbezogenen Daten nicht weiter zu diesem Zweck verarbeiten.  
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